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EVALUATOR:
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Prezentul document reprezintd o sinteza, la nivel de facultate, a rezultatelor evaludrii insertiei
profesionale a absolventilor de masterat al facultatii de Stiinte Economice, specializarea
Administrarea Afacerilor in Turism, Comert si Servicii, promotia 2024.

Evaluarea a fost realizata in 2025 prin metoda chestionarului, de catre personalul Centrului de
Consiliere si Orientare in Cariera.
Rezultatele sunt prezentate sub forma de raport narativ, ilustrat cu grafice.

Instrumentul de lucru este chestionarul, compus din 4 obiective:

A. DATE DEMOGRAFICE, DE IDENTIFICARE, DE CONTACT SI STATUTUL PE
PIATA MUNCII
B. UTILITATEA SPECLALIZARII PENTRU CARIERA

1. Utilitatea specializirii de masterat absolvite:
*  mentinere pe postul actual
*  obtinerea unei avansari
+  obtinerea unei remuneratii mai bune
*  obtinerea de atributii si responsabilititi superioare
*  schimbarea locului de muncé/ocupatiei
*  deschiderea unei firme proprii
» facilitarea candidaturii la doctorat
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2. Misura in care sunt satisficute asteptirile absolventului privind cunostintele, abilititile
si competentele acumulate pe parcursul masteratului.
«In foarte mare masurd. In mare masurd. Potrivit. In micd masura. In foarte mica
masura.
3. Nivelul de utilitate a disciplinelor studiate la masterat.
+ In foarte mare masura. In mare masura. Potrivit. In micd masura. In foarte mica
masura.

C. CALITATEA SERVICIILOR ACADEMICE SI ADMINISTRATIVE
*  Aprecierea calitatii asistentei acordate de cadrele didactice pe parcursul studiilor.
*  Aprecierea calititii comunicarii cu secretariarul.
*  Nivelul de satisfactie privind aplicatiile practice.
« Utilitatea introducerii in curricula optionala a unui modul optinal de orientare in cariera
pentru a fructifica mai bine noile abilitati dobandite de masteranzi.

D. SUGESTII DE iIMBUNATATIRE A CALITATII
Scala de evaluare

* 1-5, unde 1 = minim. iar 5 = maxim; raspunsuri precodificate: raspunsuri
deschise, sugestii

Grupul-tinta evaluat: 23 absolventi de masterat ai facultatii de Stiinte Economice, specializarea
Administrarea Afacerilor in Turism, Comert si Servicii, promotia 2024.

Competenta evaluatorilor:

* desfasurata la un an de la absolvire, respondentii au capacitatea de a aprecia obiectiv, in
termeni de utilitate profesionala achizitiile, precum si de a-si exprima nivelul de satisfactie
fara a fi influentati
de variabile moderatoare (dezirabilitate sociala. de ex.)

* Data fiind maturitatea cronologica si profesionala, ce decurge din calitatea de angajat cu
experientd in aprecierea mediilor de invatare, absolventul este o sursa cu nivel de
calificare superior in aprecierea propriei satisfactii si cu spirit critic avansat.

Periodicitate: evaluarea se realizeaza anual, pentru toti absolventii de masterate, la 1 an de la
absolvire. Prin baza de date constituita nominal, este posibila monitorizarea lor in studii
longitudinale.

Prezentare: Rezultatele pe subiect / promotii / specializari /facultate / universitate sunt prezentate
sub forma de raport narativ, ilustrat grafic.

Comunicarea rezultatelor:

* Tot corpul managerial beneficiazd de rezultate statistice (fard a avea acces la date
personale), in vederea luarii de decizii pe baza analizei lor.

Destinatie: Rezultatele evaluarii sunt utilizate de catre:
*  Managemenmlui academic, in:
- Evaluari si autoevaludri interne ale calitatii
- procesul decizional

*  Evaluatorii oficiali, In evaludri externe, acreditari, autorizari, promovarea in cariera.
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*  Cu scop stiitific si de cercetare, mai cu seama in vederea cresterii calitdtii actului
didactic.

Calitatea evaluarii: anual, sunt aduse ameliorari si sunt eliminate erorile din anii precedenti.

REZULTATE

OBIECTIVUL A. DATE DEMOGRAFICE, DE IDENTIFICARE, DE CONTACT SI
STATUTUL PE PIATA MUNCII

Este componenta a bazei de date si este utilizat de evaluator, in realizarea de prelucrari statistice
de utilitate institutionala.

De asemeni in momentul chestiondrii 76.92% dintre respondenti erau ocupati in munca.

B. UTILITATEA SPECIALIZARII PENTRU CARIERA
Bl. Utilitatea specializarii de masterat absovite:

* mentinere pe postul actual 14.28%

*  obtinerea unei avansari 0%

»  obtinerea unei remuneratii mai bune 0%

» obtinerea de atributii si responsabilitati superioare 28.57%

*  schimbarea locului de muncé/ocupatiei 0%

* deschiderea unei firme proprii 0%

» facilitarea candidaturii la doctorat 57.14%

* accesarea unei cariere didactice 0%

* Comentariu: facilitarea candidaturii la doctorat, obtinerea de atributii si responsabilitati

superioare sunt cotate pe primele locuri in topul utilizarii studiilor masterale.

B.2. Masura in care sunt satisficute asteptarile absolventului privind cunostintele, abilititile

si competentele acumulate pe parcursul masteratului.

*+ 100% dintre absolventi se declara satisfacuti in foarte mare, mare masura si potrivit
fata de cunostintele, abilitdtile si competentele acumulate pe parcursul masteratului, ridicand
rata de satisfactie la maximum.

B3. Nivelul de utilitate a disciplinelor studiate la masterat.
* 100% dintre absolventi apreciaza ca utile in foarte mare, mare masurd si potrivit
disciplinele studiate.

C. CALITATEA SERVICIILOR ACADEMICE SI ADMINISTRATIVE

C1. Aprecierea calitatii asistentei acordate de cadrele didactice pe parcursul studiilor.
+ 100% dintre absolventi apreciaza calitatea asistentei acordate de cadrele didactice pe
parcursul studiilor ca fiind in foarte mare si mare masura nevoilor lor de instruire.



C2 Aprecierea calitatii comnnicarii cu secretariatul.
* 100% dintre absolventi apreciaza calitatea comunicarii cu secretariatul, ca fiind in
foarte mare si mare masura nevoilor lor.
C3 Nivelul de satisfactie privind aplicatiile practice
* 100% sunt satisfacuti de aplicatiile practice in foarte mare, mare masura si potrivit.

C4 Utilitatea introducerii in curricula optionald a unui modul optinal de orientare in cariera
pentru a fructifica mai bine noile abilitati dobandite de masteranzi.

* 84.61% considerd in foarte mare si mare masurd ca ar fi utild introducerea in
curriculd a unui modul optional de orientare in cariera pentru a fructifica mai bine noile
abilitatii dobandite de masteranzi.
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Fig.1 Situatia ocupational — profesionala
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Fig.2 Veti utiliza specializarea de masterat absolvitd pentru:



In ce masura sunt satisfacute asteptarile dvs.
privind cunostintele acumulate pe parcursul
masteratului?
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Fig.3 In ce masurd sunt satisficute asteptarile dvs. privind cunostintele acumulate pe parcursul
masteratului?
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Fig.4 Disciplinele studiate la masterat va sunt utile?



Cum apreciati asistenta acordata de cadrele
didactice pe parcursul studiilor?
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Fig.5 Cum apreciati asistenta acordat& de cadrele didactice pe parcursul studiilor?
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Fig.6 calitatea comunicérii cu secretariatul?



Ati realizat aplicatii practice?
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Fig.7 Ati realizat suficiente aplicatii practice?

Este util un modul de orientare in cariera?
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Fig.8 Este util un modul de orientare in cariera?

PRECIZARE:

Baza de date §i documentele ce contin raspunsurile nominale ale absolventilor, precum si
toate informatiile ce stau la baza evaludarilor se supun Legii 677/2001, Regulamentului UE
2016/679 al Parlamentului European si Consiliului din 27 aprilie 2016, privind protectia datelor
cu caracter personal si libera circulatie al acestora si prevederilor Legii 213/2004, Codului
Deontologic si de Procedura Disciplinara ale Psihologului.

Informatiile sus-mentionate pot fi consultate, la cerere, de cdtre responsabilii autorizati,
exclusiv la sediul Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera, care 1isi asumd

responsabilitatea pentru corectitudinea si veridicitatea si confidentialitatea inregistrarilor.






