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FISA DISCIPLINEI
CONSULTANTA 5| MANAGEMENTUL PROIECTELOR

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superior

UNIVERSITATEA ,, OVIDIUS” DIN CONSTANTA

1.2 Facultatea

Stiinte Economice

1.3 Departamentul

Administrarea Afacerilor

1.4 Domeniul de studii Management

1.5 Ciclul de studii \Master

1.6 Programul de studii Managementul Organizatiilor Publice si Private
1.7 Anul universitar 2021-2022

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei

Consultanta si managementul proiectelor

2.2 Cod disciplina

MOPP2206

2.3 Titularul activitatilor de curs

Lect.univ.dr. Horga Maria-Gabriela

2.4 Titularul activitatilor aplicative

Lect.univ.dr. Horga Maria-Gabriela

2.5 Anul de studii | Il 2.6 Semestrul 4

2.7 Tipul de evaluare| Ex

2.8 Regimul disciplinei

o L

DI

* DF — discipling fundamentald, DD - disciplind in domeniu, DS — disciplind de specialitate, DC - disciplind
complementard, DAP — disciplind de aprofundare, DSI — discipling de sintezd, DCA — disciplind de cunoastere avansatd

** DI - disciplind impusd; DO — disciplind optionald

3. Timpul total estimat

3;1 r\vlurr:narude ore activitati directe pe 3 din care: 3.2 2 3.3 aplicatii*** 1
saptamana curs
3.4 Total ore activitati directe pe semestru | 36 S:::are' 5 24 3.6 aplicatii 12
3.7 Total ore de studiu individual 114
Distributia fondului de timp [ore]
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 45
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de 14
specialitate si pe teren
Pregatire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 45
Tutorial
Examinari 10
Alte activitati

3.8 Total ore pe semestru

150

3.9 Numarul de credite 6

*** S - seminar; L - laborator; P - proiect

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

Nu este cazul

4.2 de competente

Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)
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5.1. de desfasurare a cursului Nu este cazul
» ; : : ; "
5.2. de dgsfasurarg a.semlnarullu-l/ .Ial?oratorulul / proiectului B staazyl
*Se alege tipul de aplicatie aferent disciplinei

6. Competentele specifice acumulate

e Cunoasterea si intelegerea notiunilor fundamentale si metodelor referitoare la
luarea deciziilor in domeniul managementului proiectelor;
e Cunoasterea notiunilor specifice managementului proiectelor;
" e Utilizarea adecvata a notiunilor de management al proiectelor;
f_cv e intelegerea modelelor complexe, avantajele si dezavantajele acestora, precum si
2 situatiile in care se recomanda aplicarea lor;
ug-’ e Explicarea si interpretarea unor idei, proiecte, procese, precum si a continuturilor
S teoretice si practice ale acestei discipline;
g- e Cunoasterea metodelor folosite in managementul proiectelor cu privire la
% initierea, planificarea, organizarea activitatii proiectelor, conducere echipelor,
=3 implementarea si evaluarea proiectelor.
§ e Intelegerea principiilor generale care directioneaza activitatea de management al
proiectelor;
e (Capacitatea de a coordona evolutia in cariera a membrilor echipei;
e Constientizarea beneficillor pe care le asigura aplicarea managementului
proiectelor in orice activitate
e Participarea activa la dezbateri si discutii;
*g" 2 e Aplicarea teoriei in practica prin simulari si studii de caz;
% o e (Capacitatea de a concepte si derula proiecte;
g' 2 e Asumarea responsabilitatii realizarii unui anumit proiect;
S £ e Capacitatea de a lucra in echip3;

Abilitatea de a colabora cu specialisti/expertii din alte domenii.

7. Obiectivele disciplinei(din grila competentelor specifice acumulate)

e Cunoasterea si intelegerea a celor mai importante

7.1 Obiectivul general al disciplinei aspecte referitoare la luarea deciziilor in domeniul

managementului proiectelor

e Cunoasterea unor concepte, teorii specifice

7.2 Obiectivele specifice managementului proiectelor;

e intelegerea contextelor manageriale.

8. Continuturi

, S Numar
Metode de | Mod de realizare si Mijloace
8.1 Curs . ore
predare tehnice
alocate

Fundamentele managementului ) , 2
proiectelor Instruire online /
2. Initierea proiectelor Predare in direct prin video— 2
3. Planificarea proiectelor Prelegere conferinta / 2
4. Qrganlzarea in managementul Blatformsintormatics de 4
proiectelor
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5. Conducerea echipelor de management
al proiectelor. Leadership.

6. Bugetul proiectului. Finantarea
proiectului.

7. Managementul aprovizionarii
proiectelor
8. Managementul calitatii proiectelor

9. Monitorizarea si evaluarea ex-post in
managementul proiectelor.

10. Managementul riscurilor proiectelor

video-conferinta

Platforma informatica de
video-conferintda Zoom

Bibliografie
Editura Codecs, Bucuresti, 2004;

Codecs, Bucuresti, 2006;

York, 2009;

Bucuresti, 2007.

[1]. J. Rodney Turner, Stephen J. Simister, “Manual Gower de management de proiect”,
[2]. Richard Newton, "Manager de proiect. Mdiestrie in livrarea proiectelor”, Editura

[3]. Trevor L Young, "Managementul proiectelor de succes”, Editura Libris, Bucuresti, 2008
[4]. Michael C. Thomsett, "The little black book of project management”, AMACOM, New,

[5]. Blanchard, Ken; Carlos, John P.; Randolph, Alan; Nita, Rocsana(trad.), "Strategii de
responsabilizare a membrilor unei organizatii”, Editura Curtea Veche, Editia a ll-a,

echipele de proiect

8.2 A_pllcai,'u . Metode de| Mod de realizare si Mijloace PERASS
&semlnar(laboratqr/prmect)* o predare tehnice ore
Se alege tipul de aplicatie aferent disciplinei alocate

1. Initierea unui proiect:

Elaborarea unui plan de afaceri 1
Analiza fezabilitatii unui proiect de afaceri
2. Planificarea activitatilor unui proiect de
afaceri. Metode, instrumente, tehnici 2
utilizate. ; ;

- - : - Instruire online /

3. Estimarea bugetului unui proiect.
Contractare Invatare online prin activitati 1
4. Finantarea proiectelor. Proiectele colaborative in grup 1
finantate din fonduri europene Platforma/e de invitare
5. Executia proiectului colaborativi online 1
6. Formarea si conducerea echipelor de 1
proiect. Stiluri de leadership
7. Metode si instrumente de control. "
Evaluarea ex-post
8. Prezentdri proiecte finale de catre P
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Bibliografie

[1].). Rodney Turner, Stephen J. Simister, "Manual Gower de management de proiect”,
Editura Codecs, Bucuresti, 2004;

[2]. Richard Newton, "Manager de proiect. Maiestrie in livrarea proiectelor”, Editura Codecs,
Bucuresti, 2006,

[3]. Trevor L Young, “Managementul proiectelor de succes”, Editura Libris, Bucuresti, 2008

[4]. Michael C. Thomsett, “The little black book of project management”, AMACOM, New
York, 2009;

[5].Blanchard, Ken; Carlos, John P.; Randolph, Alan; Nita, Rocsana(trad.), "Strategii de
responsabilizare a membrilor unei organizatii”, Editura Curtea Veche, Editia a -3,
Bucuresti, 2007.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptdrile reprezentantilor comunitatii,
asociatiilor profesionale §i angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

10. Evaluare

10.3
10.2 Metode de Pondere
evaluare din nota
finala

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare

- Completitudinea Si
corectitudinea
cunostintelor acumulate;

- Capacitatea de analiza si
interpretare

a .
10.4 Curs ) - Examen scris 60%
cunostintelor;

- Capacitatea de a opera cu
cunostintele asimilate;
-Frecventa la cursuri.

- Completitudinea si
corectitudinea
cunostintelor acumulate;

- Participarea activa la .
10.5 cip v Observatia

Aplicatii(seminar/laborator/proiect)*seminarii; sistematics 40%
*Se alege tipul de aplicatie aferent - Creativitatea; ) L
disciplinei - Constiinciozitatea; proiecte; studli;texte
- Interesul pentru studiu
individual;

- Originalitatea.

10.6 Standard minim de performanta

Minim nota 5 la examenul scris si minim nota 5 la examenul final.
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Data completarii, Titular activitati de curs,

11.10.2021 Lect.univ.dr. Horga Maria-Gabriela

Data avizarii in Departament,
18.10.2021

Titular aplicatii,

Lect.univ.dr. Horga Maria-Gabriela

Director de Departament,
Conf. uniy. d. lonel Marian
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FISA DISCIPLINEI
POLITICI PUBLICE S| GUVERNANTA EUROPEANA

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superiorlUNIVERSITATEA ,, OVIDIUS” DIN CONSTANTA

1.2 Facultatea STIINTE ECONOMICE

1.3 Departamentul Administrarea Afacerilor

1.4 Domeniul de studii Management

1.5 Ciclul de studii Masterat

1.6 Programul de studii Managementul Organizatiilor Publice si Private
1.7 Anul universitar 2021-2022

2. Date despre disciplind

2.1 Denumirea disciplinei Politici publice si guvernanta europeana
2.2 Cod disciplina MOPP2207

2.3 Titularul activitatilor de curs Lector univ. dr. Gheorghiu Gabriela

2.4 Titularul activitatilor aplicative [Lector univ. dr. Gheorghiu Gabriela

2.8 Regimul disciplinei
2.5 Anul de studii | I 2.6 Semestrul| 4 2.7 Tipul de evaluare| C 8 egLr?:* e Y

* DF — disciplind fundamentald, DD — disciplind in domeniu, DS — disciplind de specialitate, DC - disciplind
complementard, DAP — disciplind de aprofundare, DSI — disciplind de sintezd, DCA — disciplind de cunastere avansatd
** DI - disciplind impusd; DO — disciplind optionald

3. Timpul total estimat

3;1 I\iurrn\arvde e getivialiairectepe 3 [(dincare: 3.2 curs 1 3.3 aplicatii*** 2

saptamana

3.4 Taral Rz activitay directe pe 36 (din care: 3.5 curs 12 3.6 aplicatii 24

semestru

3.7 Total ore de studiu individual 114
Distributia fondului de timp [ore]
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 30
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de 35
specialitate si pe teren
Pregatire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 47
Tutorial 0
Examinari 2
Alte activitati 0

3.8 Total ore pe semestru 150

3.9 Numarul de credite 6

*** S - seminar; L - laborator; P - proiect

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
.1 de curriculum Nu este cazul !
4.2 de competente Nu este cazul !
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

Laptop, conexiune internet functionald, aplicatia
Webex Meetings instalata

5.2. de desfasurare a seminarului

Laptop, conexiune internet functionala, aplicatia
Webex Meetings instalata

6. Competentele specifice acumulate

Competente profesionale

intelegerea conceptelor de guvernare si guvernants;

Aprofundarea rolului principalelor institutii ale Uniunii Europene;

Cunoasterea principalelor teorii, tipuri si metode ale evaluarii politicilor si
programelor publice;

intelegerea si diferentierea intre analiza, monitorizarea si evaluarea politicilor
publice;

Formularea unor recomandari si fundamentarea corespunzdtoare a acestora
pentru solutionarea unor probleme concrete care afecteazd mecanismul de
infaptuire a politicilor publice

Cunoasterea elementelor fundamentale ale politicilor comune ale Uniunii
Europene;

Cunoasterea elementelor fundamentale ale politicilor coordonate ale Uniunii
Europene.

Competente
versal

r

Asumarea responsabilitatii realizarii unui anumit proiect;
Capacitatea de a lucra in echipa;
Participarea activa la dezbateri si discutii.

7. Obiectivele disciplinei (din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al

e Cunoasterea specificului modelului european de guvernanta si
intelegerea mecanismului de infaptuire a politicilor publice la

aieciplinel nivelul Uniunii Europene.
e |dentificarea trasaturilor definitorii ale modelului european de|
guvernanta;
7.2 Obiectivele specifice e Cunoasterea principalelor institutii ale Uniunii Europene si a

mecanismului de adoptarea a deciziilor la nivelul acestora;
e Intelegerea principiilor de actiune ale politicilor Uniunii Europe.

8. Continuturi

Metode de | Mod de realizare si| Numar ore
8.1 Curs x .
predare Mijloace tehnice alocate

Capitolul I - GUVERNARE VS. GUVERNANTA Pradarats diraet
1.1.. Concept:JI. de guvernare: definitie, prin video—

mterpretarll, for(rjne o definiie, Prelegere conferintd cu i
1.2. Conceptu e  guvernanta: efinitie, ajutorul aplicatiei

interpretari, forme Webex Meetings
1.3. Guvernare vs. guvernanta
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Capitolul Il - GUVERNANTA EUROPEANA

2.1. Abordarea guvernantei in studiile europene
2.2. Principii relative la structura institutionala a 1
Uniunii Europene

2.3. Structura institutionald a Uniunii Europene

Capitolul Il = NOI MODELE DE GUVERNANTA|
EUROPEANA
3.1. Adoptarea deciziilor in Uniunea Europeana 2

3.2. Metoda deschisa de coordonare si
benchmarking-ul
3.3. Abordarea comuna — instrumente de aplicare

Capitolul IV — POLITICILE PUBLICE
4.1. Politicile publice — definire si analiza 5
4.2. Formularea, implementarea si evaluarea

politicilor publice

Capitolul V — DEZVOLTAREA POLITICILOR PUBLICE
EUROPENE

5.1. Categorii de competente ale Uniunii Europene 2
5.2. Politici comune vs. Politici coordonate in
Uniunea Europeanad

Capitolul VI = POLITICI COMUNE EUROPENE
6.1. Politica comerciala comuna

6.2. Politica concurentiala a Uniunii Europene
6.3. Politica agricola comuna 5
6.4. Politica comuna in domeniul pescuitului
6.5. Politica comuna in domeniul transporturilor
6.6. Politica monetara comuna

6.7. Politica externa si de securitate comuna

Capitolul VIl — POLITICI COORDONATE ALE UNIUNII
EUROPENE

7.1. Politica fiscala

7.2. Politica privind protectia consumatorilor

7.3. Politica industriala si de cercetare 5
7.4. Politica regionald si de coeziune

7.5. Politica sociala si de ocupare a fortei de munca
7.6. Politica de mediu

7.7. Politici in domeniul justitiei si afacerilor
interne
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[1].
[2].

[3].
[4].
[5].
(6].

[7].
8.

[9].

[10].

1],
[12].

[13].

[14].
[15].

Bibliografie

Andrei, L. C., Economie europeana, Editia a treia, Ed. Economica, Bucuresti, 2019;
Barbulescu, |. G., Noua Europd. Vol. 1 - Identitate si model european, Ed. Polirom, lasi,
2015;

Cini, M., Borragan, N.P.S., European Union Politics, Oxford University Press, 2016;
Daianu, D. (coord.), Criza zonei euro si viitorul Europei, Ed. Polirom, lasi, 2016;
Gheorghiu, G., Economie europeand, Ed. SITECH, Craiova, 2014

Gheorghiu, G., Consumer Protection - Worthlessness or Necessity, LAP Lambert]
Academic Publishing, Saarbrucken, 2012;

lon, A. O., Guvernanta Uniunii Europene. Aborddri actuale, Ed. Polirom, lasi, 2013;
Kellerman, A., Uniunea Europeand. Un proces de integrare continud, CA Publishing, Cluj
Napoca, 2010;

Miron, D., Economia Uniunii Europene, Ed. ASE, Bucuresti, 2005;

Olsen, J., McCormick, J., The European Union: Politics and Policies, 6th Edition,
Westview Press, 2016;

Popescu, C., Anghel, G., Economia Uniunii Europene, Ed. Economica, Bucuresti, 2007;
Popescu, L.G., Politici publice si guvernanta Uniunii Europene, Ed. Economica, Bucuresti,
2014;

Popescu, S., Uniunea Europeand dupd epidemia de Covid-19, Ed. Litera, Bucuresti,
2020;

Tache, |., Politici economice europene, Ed. Economica, Bucuresti, 2014;

Wallace, E., Pollark, M.A., Young, A.R., Elaborarea politicilor in Uniunea Europeand,
Editia a 6-a revizuitd, Ed. Institutul European din Romania, Bucuresti, 2011

8.2 Aplicatii (seminar)

Metode de | Mod de realizare si| Numar ore
predare Mijloace tehnice alocate

Politici comune ale Uniunii Europene

Analiza diferentelor dintre guvernare si Tnvatare online prin 4
guvernanta activitati
Caracteristicile institutiilor Uniunii Europene colaborative in grup 4
Specificul mecanismului de adoptare a deciziilor, piscutii, coordonata de i
in Uniunea Europeana dezbateri, | cadru didacticin
Mecanismul de infaptuire a politicilor publice studii de caz! direct prin video— 4
conferinta cu 4

Politici coordonate ale Uniunii Europene

ajutorul aplicatiei
Webex Meetings

F=y

Bibliografie
Idem bibliografie curs

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Continutul disciplinei este in concordanta cu continutul disciplinei din alte centre
universitare din tara si din strainatate. Adaptarea la cerintele pietei muncii a continutului
disciplinei se face pe baza discutiilor cu angajatori in domeniu cu care exista legaturi
permanente confirmate.
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10. Evaluare

Tip activitate  [10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare;gjépondere Glf¥ina
e Completitudinea si Examen final
corectitudinea cunostintelor tip test grila realizat
acumulate; cu ajutorul aplicatiei
10.4. Curs e Capacitatea de analiza si Microsoft Forms si 80%
interpretare a cunostintelor sustinut online pe
platforma Webex
Meetings
e [nteresul pentru studiu Evaluare pe parcurs
individual; prin referate tematice
10.5. Aplicatii | e Consultarea principalelor transmise prin 20%
(seminar) surse de informare in intermediul postei
domeniu si capacitatea de electronice la date
prelucrare a lor prestabilite
10.6 Standard minim de performanta
Cerinte minime pentru nota 5 (sau cum se acorda nota 5)
e Minim nota 5 la examenul final tip test grila.
Cerinte minime pentru nota 10 (sau cum se acorda nota 10)
e Nota 10 la examenul final tip test grila si evaluarea pe parcurs prin referate tematice.

Data completarii, Titular activitatilor de curs, Titular aplicatii,
11.10.2021 Lect.univ.dr. Gheorghiu Gabriela Lect.univ.dr. Gheorghiu Gabriela
Data avizarii in Departament, Director de Departament,

18.10.2021 Conf.univ.dr. lohel Marian
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FISA DISCIPLINEI
MANAGEMENTUL CALITATII TOTALE

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superiorlUNIVERSITATEA ,,OVIDIUS” DIN CONSTANTA

1.2 Facultatea Stiinte Economice

1.3 Departamentul Administrarea Afacerilor

1.4 Domeniul de studii Management

1.5 Ciclul de studii Masterat

1.6 Programul de studii Managementul Organizatiilor Publice si Private
1.7 Anul universitar 2021-2022

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Managementul calitatii totale
2.2 Cod disciplina MOPP2208
2.3 Titularul activitatilor de curs Prof.univ.dr. Condrea Elena

2.4 Titularul activitatilor aplicative |Ing.dr. Constandache Mihaela

"8 Resirmul disciolingt
2.5 Anul de studii | Il [2.6 Semestrul| 4 2.7 Tipul de evaluare| Ex 28 egLn/'l:* disciplinel DI

* DF — disciplind fundamentald, DD - disciplind in domeniu, DS — disciplinG de specialitate, DC — disciplind
complementard, DAP — disciplind de aprofundare, DSI — disciplind de sintezd, DCA — disciplind de cunastereavansatd
** DI - disciplind impusd; DO — disciplind optionald

3. Timpul total estimat

3;1 I\fun:arvde ore activitati directe pe 3 din care: 3.2 2 3.3 aplicatii*** 1

saptamana curs

3.4 Total ore activitati directe pe semestru | 36 gtllr:scare. a2 24 3.6 aplicatii 12

3.7 Total ore de studiu individual 114
Distributia fondului de timp [ore]
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 34
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de 64
specialitate si pe teren
Pregatire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 14
Tutorial 0
Examinari 2
Alte activitati 0

3.8 Total ore pe semestru 150

3.9 Numarul de credite 6

**¥* S -seminar; L - laborator; P - proiect

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum o Standardizarea si certificarea marfurilor

e Insusirea de cunostinte privind notiunile generale din domeniul
4.2 de competente L §. - ST ’ g

asigurarii calitatii
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

e Sald de curs cu capacitate si
dotare conform standarde ARACIS

e Platforma informatica de video-
conferinta

5.1. de desfasurare a cursului

5.2. de desfasurare a seminarului/ laboratorului /

proiectului*
*Se alege tipul de aplicatie aferent disciplinei

e Platforma de invatare colaborativa
online

6. Competentele specifice acumulate

e TInsusirea de cunostinte privind sistemele de management al calititii, de mediu,
securitate ocupationala, sistem de management integrat al calitatii

e Insusirea deprinderilor si competentelor de utilizare a cunostintelor pentru
participare la activitdtile de implementare si/sau aplicare a sistemelor de
calitate/de management al calitatii la nivelul firmelor

e Dobandirea de competente privind participarea la activitdti de grup privind
asigurarea calitatii

e Dobéndirea de competente privind coordonarea activitatilor de implementare a
sistemelor de asigurare a calitatii

e Asumarea responsabilitdtii realizarii unei anumite lucrari/analize, a unui anumit

proiect
e Capacitatea de a lucra in echipa

rsale

e Participarea activa la dezbateri si discutii
e Capacitatea de a finvata, de a selecta informatii, de a interpreta
legile/reglementarile in domeniu, de a pune in practicd cele invatate

Competentetransve Competen;eprofesionaF

7. Obiectivele disciplinei (din grila competentelor specifice acumulate)

e Cunoasterea, intelegerea si utilizarea limbajului
specific domeniului managementului calitatii

e Insusirea deprinderilor si competentelor de
utilizare a cunostintelor pentru participare la
activitatile de analiza a sistemelor de calitate
implementate la nivelul unei firme

7.1 Obiectivul general al disciplinei

7.2 Obiectivele specifice

8. Continuturi

Mod de realizare %
Metode de e Numar ore
8.1 Curs si Mijloace
predare . alocate
tehnice
Capitolul 1. Aspecte ale teoriei calitatii
1.1. Concept. Particularitati. Factorii calitatii )
Elemente de baza in teoria calitatii.
Ipostazele calitatii Predare fatd in
Capitolul 2. Sistemul de Management al Calitdtii Prelegere | fatd sauin direct
2.1. Calitatea totala. Concept. Particularitati prin video— 5
Principiile  Managementului Total al conferinta /
Calitatii Platforma
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Capitolul 3. Sistemul de asigurare a calitatii informaticd de
3.1. Concept. Particularitdti. Rol si obiective video-conferinta
3.2. Functiile si activitatile specifice SAC https://meetingse 2
3.3. Etape in evolutia SAC meal2.webex.co

m/meet/elenacon

Etape in aplicarea SAC
drea2012

Capitolul 4. Documente utilizate in
Managementul calitdtii
4.1. Documente specifice sistemelor calitatii 4
Manualul Calitatii in cadrul seriei de
documente ale Sistemului Calitatii
Capitolul 5. Metode, tehnici si instrumente
utilizate in Managementul calitatii 6
Metode si tehnici traditionale utilizate in
Managementul calitatii
Capitolul 6. Metode, tehnici si instrumente
utilizate in Managementul calitatii 6
Tehnici si instrumente noi utilizate in
Managementul calitatii
Capitolul 7. Auditul calitatii 5
Concept. Notuni generale
Bibliografie
[1]. Condrea Elena - Managementul Calitdtii, note de curs, 2018
[2]. Condrea, E., Stanciu, A. - Managementul calitdtii, Colectia Lumina, Editura Libertatea
Panciova - Novi Sad, Serbia, Tiparit la SC INFCON SA Constanta, 2008
[3]. Condrea Elena - MANUALUL CALITATII — teorie si aplicatii practice, Editura Ex Ponto
Constanta, 2006
[4]. Dragulanescu, N., Dragulanescu, M. - Managementul calitatii serviciilor, Ed.Agir, 2003
[5]. Ghitd, E. — Asigurarea si certificarea calitdtii, Editura Fundatiei Universitare “"Dundrea
de Jos” Galati, 2004
[6]. Olaru, M. — Managementul calitdtii, Editura Economica, 1999
[7]. Olaru, M., Isaic-Maniu, Al., Lefter, V., Pop, A.N., Popescu, S., Dragulanescu, N.,
Roncea, L., Roncea, C. — Tehnici si instrumente utilizate in managementul calitdtii,
Editura Economica, 2000
[8]. Sarbu, R., Auditarea, certificarea si gestiunea costurilor calitatii, Editura ASE
Bucuresti, 2004
[9]. xxx-SREN ISO 9000:2015 - Sisteme de management al calitatii. Principii

fundamentale si vocabular
[10]. xxx - Standard ISO 9004-1.2.- Quality management and quality system elements, part.|

Guidelines
Mod de realizare .
8.2 Aplicatii (seminar/laborator/proiect)* Metode de . Numar ore
*Se alege tipul de aplicatie aferent disciplinei predare ’ tehjnice alocate
1. Aspecte ale teoriei calitafii : :
! . ) o Dezbatere |Instruire online /
1. Calitatea totala. Concept. Particularitéfi temnatics . . 2
2. Principiile Managementului Total al Calitatii At Invatare online
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1. Sistemul de asigurare a calitafii. Concept.
Particularitati. Rol si obiective

2. Functiile si activitatile specifice SAC

3. Etape in evolutia si aplicarea SAC

1. Documente utilizate in Managementul calitatii
2. Manualul Calitatii

1. Metode si tehnici tradifionale utilizate in|
Managementul calitatii

1. Tehnici si instrumente noi utilizate in|

Managementul calitatii

1. Auditul calitatii. Notiuni generale

interactiva,
Exemple, studii
de caz

prin activitati
colaborative in
grup
Platforma/e de
invatare
colaborativa
online

Bibliografie
[1].
[2].

[3].

Constanta, 2006
[4].
[5].

Jos” Galati, 2004
(6].
[7].

Ed.Economica, 2000
(8].
Bucuresti, 2004
[9].
fundamentale si vocabular
[10].

part.l Guidelines

Olaru, M. — Managementul calitdtii, Ed.Economica, 1999
Olaru, M., Isaic-Maniu, Al., Lefter, V., Pop, A.N., Popescu, S., Draguldanescu, N.,
Roncea, L., Roncea, C. — Tehnici si instrumente utilizate in managementul calitdtii,

Condrea Elena - Managementul Calitdtii, note de curs, 2018
Condrea, E., Stanciu, A. - Managementul calitdtii, Colectia Lumina, Editura Libertatea
Panciova - Novi Sad, Serbia, Tiparit la SC INFCON SA Constanta, 2008
Condrea Elena - MANUALUL CALITATII - teorie si aplicatii practice, Editura Ex Ponto

Draguldnescu, N., Dragulanescu, M. - Managementul calitdtii serviciilor, Ed.Agir, 2003
Ghita, E. — Asigurarea si certificarea calitdtii, Ed.Fundatiei Universitare "Dunarea de

Sarbu, R., Auditarea, certificarea si gestiunea costurilor calitdtii, Editura ASE
xxx - SR EN ISO 9000:2015 - Sisteme de management al calitdtii. Principii

xxx - Standard 1SO 9004-1.2.- Quality management and quality system elements,

9. Coroborarea continuturilor disciplinei

cu asteptarile reprezentantilor comunitatii,

asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

10. Evaluare

Tip activitate

10.1 Criterii de evaluare

10.2 Metode de
evaluare

10.3 Pondere
din nota finala
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Completitudinea

si

*Se alege tipul de aplicatie aferent
disciplinei

e C(Creativitatea;

e (Congstiinciozitatea;

e Interesul
studiu individual;

e Qriginalitatea.

pentru

proiecte, studii,
teste

g Examen oral —
corectitudinea .
; Sustinere
cunostintelor acumulate; :
. sy Proiect de
e Capacitatea de analiza si
. cercetare i
10.4 Curs interpretare .| U % 70%
. Fata in fata sau
cunostintelor; Ay )
" in mediul
e Capacitatea de a opera cu ;
' i online
cunostintele asimilate;
e Frecventa la cursuri.
e Completitudinea  si
corectitudinea
cunostintelor
acumulate; ob "
S i servatia
10.5 _ e Participarea activa la | .
Aplicatii(seminar/laborator/proiect)* seminarii; sistematica, 30%

10.6 Standard minim de performanta

Minim nota 5 la examen

Data completarii,

11.10.2021

Data avizarii in Departament,
18.10.2021

Titular activitati curs,

Prof.univ.dr. Condrea Elena

Titular aplicatii,

D
Ing.dr. Constaidacke h{l}h;‘ela

Director de Departament,

Conf.univ.dy] Idnel Marian
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FISA DISCIPLINEI

METODE CANTITATIVE SI CALITATIVE DE ANALIZA A DATELOR

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superior

UNIVERSITATEA ,,OVIDIUS” DIN CONSTANTA

1.2 Facultatea

Stiinte Economice

1.3 Departamentul

Administrarea Afacerilor

1.4 Domeniul de studii

Management

1.5 Ciclul de studii

Master

1.6 Programul de studii

Managementul Organizatiilor Publice si Private

1.7 Anul universitar

2021-2022

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei

Metode cantitative si calitative de analiza a datelor

2.2 Cod disciplina

MOPP2209

2.3 Titularul activitatilor de curs

Conf.univ.dr. Titei Adina

2.4 Titularul activitatilor aplicative

Conf.univ.dr. Titei Adina

2.5 Anul de studii | I 2.6 Semestrul

2.8 Regimul disciplinei
Ex egLn/wr* isciplinei | o

4 2.7 Tipul de evaluare

* DF — disciplind fundamentald, DD - disciplind in domeniu, DS — disciplind de specialitate, DC — disciplind
complementard, DAP — disciplind de aprofundare, DSI — disciplind de sintezd, DCA — disciplind de cunastere avansatd

** DI — disciplind impusd; DO - disciplind opti

3. Timpul total estimat

onald

saptamana

3.1 Numar de ore activitati directe pe

din care: 3.2
curs

i***

3.3 aplicati

3.4 Total ore activitati directe pe semestru

din care: 3.5
curs

36 12 [3.6 aplicatii 24

3.7 Total ore de studiu individual

114

Distributia fondului de timp

[ore]

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite

58

specialitate si pe teren

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de

12

Pregatire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii i eseuri

42

Tutorial

Examinari

Alte activitati

3.8 Total ore pe semestru

150

3.9 Numarul de credite

*** S - seminar; L - laborator; P - proiect

4. Preconditii (acolo unde este cazul

)

4.1 de curriculum Nu este

cazul

4.2 de competente Nu este

cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

|5.1. de desfasurare a cursului

Platformi informatica de |
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video-conferintd

5.2. de desfisurare a seminarului/ laboratorului / proiectului* | ® Platforma de invatare
*Se alege tipul de aplicatie aferent disciplinei colaborativa online

6. Competentele specifice acumulate

2 e (Capacitatea de a transpune in practica cunostintele dobandite in ceea ce priveste
g metodele de analiza a datelor.
@ e Formarea deprinderilor cu privire la culegerea, prelucrarea, analiza si interpretarea
s datelor;
& e Organizarea si participarea la modelari cantitative;
'5 e Utilizarea de softuri statistice si econometrice pentru cercetari economice si
'g sociale;
g e Dezvoltarea gandirii abstracte si a modului stiintific de abordare a problemelor de|
g natura manageriala.

e Abilitati de cercetare;
o e Valorificarea propriului potential in activitatile stiintifice;
@ e Implicarea in dezvoltarea institutionald;
g e Angajarea in relatii de parteneriat cu alte persoane — institutii cu responsabilitati similare
= din tara si din strainatate;
g e Capacitatea de adaptare la noi situatii;
S e Manifestarea unei atitudini pozitive si responsabile fata de domeniul stiintific,
‘g_ promovarea unui sistem de valori culturale, stiintifice, morale si civice.
g e (Capacitatea de a lucra in mod cooperant si flexibil in cadrul unei echipe;
o e Capacitatea de initiativa si capacitatea de a raspunde pozitiv la schimbari;

e Abilitatea de a-si identifica punctele slabe si punctele forte.

7. Obiectivele disciplinei(din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei

e Dobandirea cunostintelor necesare  privind
metodologiile aplicate pe plan international in
domeniul analizei datelor, respectiv utilizarea
metodelor calitative si cantitative pentru analiza
datelor economice in vederea fundamentarii
deciziilor manageriale.

e Dezvoltarea capacitatii de a opera cu principiile si
notiunile aferente analizei datelor;

e Deprinderea de aptitudini si cunostinte privind
analiza datelor;

e Insusirea tehnicilor si metodelor de analizi
calitativa a datelor;

7.2 Obiectivele specifice e insusirea tehnicilor si metodelor de analiz3

cantitativa a datelor;

e Estimarea unor relatii cantitative intre diverse
caracteristici socio-economice;

e Dobandirea cunostintelor necesare utilizarii unorn
pachete de programe informatice pentru analiza
datelor.
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8. Continuturi

prezentare generald

Metode de |[Mod de realizare si| Numar ore
8.1 Curs i ;
predare Mijloace tehnice alocate

1. Specificitatea analizei calitative si calitative a )
datelor - _ Instruire online /
2. Prezentarea principalelor metode de analiza )
datelor Predare in direct
3. Aplicare modelelor de regresie in analiza si Prelegerea prin video— 2

rognoza economica Problematizarea conferintd /
4'. Tehnici de analiza a datelor pentru seriile def  Explicatia Pistforms )
fmp — informatica de
5. Tehnici de analiza a datelor pentm date panel video-conferint3 2
6. Produse software pentru analiza datelor — 5

Bibliografie
[1].
[2].
1998;
[3].
Bucuresti, 2004;

2010;

[7].

Andrei T., Bourbonnais R., Econometrie, Editura Economica, Bucuresti, 2008;
Andreica, M. si altii - Metode cantitative in management, ed. Economica, Bucuresti,

Jaba, Elisabeta; Grama, Ana, Analiza statistica cu SPSS sub Windows, Editura Polirom,
Jula, N., Jula, D., Modele econometrice si de optimizare, Editura Mustang, Bucuresti,
Ratiu — Suciu, C. si altii — Modelarea economica aplicata, ed. ASE, Bucuresti, 2009;

Voineagu V., Titan E., Serban R., Ghita S., Todose D., Boboc C., Pele D. - Teorie si

Practica Econometrica, Meteor Press, Bucuresti, 2007;
Uwe Flick — An introduction to qualitative research, SAGE Publications, UK, 2006.

8. Produse software pentru analiza datelor

8.2 Aplicatii (seminar/laborator/proiect)* Metode de |Mod de realizare si| Numar ore
*Se alege tipul de aplicatie aferent disciplinei predare Mijloace tehnice alocate
1. Specificitatea analizei calitative si calitative a Instruire online / 2
datelor - . .

2. Metode calitative de analiza a datelor Invdtare online prin 2

3. Metode cantitative de analiza a datelor activitat 2

4. Validarea cercetarilor privind analiza datelor] Discutii libere, colaborative in grup 2

- testarea statistica studii de caz, coordonata de

5. Analiza datelor pentru seriile de timp Aplicatii cadru didactic 4

6. An.al.iza datelor pentru seriile panel Platformi/e de 4

7. Utilizarea metodelor de analizi a datelor in nvitare 4
fundamentarea deciziilor manageriale rolsborstivi online ;
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I3

[7].

Bibliografie
[1].
21

Andrei T., Bourbonnais R., Econometrie, Editura Economica, Bucuresti, 2008;

Andreica, M. si altii - Metode cantitative in management, ed. Economica, Bucuresti,
1998;

Jaba, Elisabeta; Grama, Ana, Analiza statistica cu SPSS sub Windows, Editura Polirom,
Bucuresti, 2004;

Jula, N., Jula, D., Modele econometrice si de optimizare, Editura Mustang, Bucuresti,
2010;

Ratiu — Suciu, C. si altii — Modelarea economica aplicata, ed. ASE, Bucuresti, 2009;
Voineagu V., Titan E., Serban R., Ghita S., Todose D., Boboc C., Pele D. - Teorie si
Practica Econometrica, Meteor Press, Bucuresti, 2007;

Uwe Flick — An introduction to qualitative research, SAGE Publications, UK, 2006.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei

cu asteptarile reprezentantilor comunitatii,

asociatiilor profesionale i angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Posibilitatea de a utiliza metodele cantitative si calitative de analizd a datelor in
fundamentarea deciziilor manageriale;
e Capacitatea de utiliza modele practice bugetare si investitionale rezultate din analiza
seriilor de date economico- financiare.

10. Evaluare

: s _— 10.2 Metode de|10.3 Pondere
Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 1 i
evaluare din nota finala
Examen oral
e Completitudinea si fatgr:?irfzta:au
corectitudinea latfor:‘\a
cunostintelor acumulate; P ) .
e Capacitatea de analiza si \Wetiek (dlIScui
10.4 Curs ) P libere pe seama 50%
interpretare a
. notelor de curs
cunostintelor; :
: si a temelor
e Capacitatea de a opera cu .
. . /proiectelor
cunostintele asimilate. b
trimise pe cale
electronica)

e Completitudinea  si ob .
corectitudinea ) tserv:tl?
cunostintelor 5|f5 e |ca,"
seumilate: proiecte, studii,

. ' o eme (sustinute
10'?’ B ) ol ® Participarea activa Iat | ‘n(tél 'irile
,:\Spllclatl|(s.er?cljnar/f!al:grator/;armect) seminarii; a lfaté ?n 50%
-eg?ge'npu e aplicatie aferen e Creativitatea; e
disciplinei . fata/online sau
e Constiinciozitatea; il :
trimise prin

e Interesul pentru posta
sttfd.|u |r.1d|wdual; slectronics)

¢ QOriginalitatea.

10.6 Standard minim de performanta
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° Cerinte minime pentru nota 5: Insusirea notiunilor elementare privind analiza cantitativa si

calitativa a datelor
o Cerinte minime pentru nota 10: Capacitatea de a utiliza variate metode de analiza

cantitativa si calitativa a datelor

Data completarii, Titular activitati de cury ﬁTnglar aplicatii,
Conf.univ.dr. Titei Adi;:Ea Conf. 4}1 Titei Adina
11.10.2021
Data avizarii in Departament, Director de Departament,

Conf. univ. dr. Iqa?lel Marian

18.10.2021
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FISA DISCIPLINEI

CERCETARE STIINTIFICA

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superior

UNIVERSITATEA ,OVIDIUS” DIN CONSTANTA

1.2 Facultatea

Stiinte Economice

1.3 Departamentul

Administrarea Afacerilor

1.4 Domeniul de studii

Management

1.5 Ciclul de studii

Masterat

1.6 Programul de studii

Managementul Organizatiilor Publice si Private

1.7 Anul universitar

2021-2022

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei

Cercetare stiintifica

2.2 Cod disciplina

MOPP2210

2.3 Titularul activitatilor de curs

Prof.univ.dr. Spatariu Elena Cerasela

2.4 Titularul activitatilor aplicative

Prof.univ.dr. Spatariu Elena Cerasela
Ec.dr. Lipara Daniel

2.5 Anul de studii | Il 2.6 Semestrul

4 2.7 Tipul de evaluare| C

*/**

2.8 Regimul disciplinei

DI

* DF — disciplind fundamentald, DD — disciplind in domeniu, DS — disciplind de specialitate, DC - discipling
complementard, DAP — disciplind de aprofundare, DSI - disciplind de sintezd, DCA - disciplind de cunoastere avansatd

*¥ DI — disciplind impusd, DO — disciplind opti

3. Timpul total estimat

onald

3;1 I\vlunjarude preBativilagh alTECpE 2 |din care: 3.2 curs 1 [3.3 aplicatii*** 1

saptamana

24 Tabal bire activitatidivectepe 24 |dincare:3.5curs | 12 [3.6 aplicatii 12

semestru

3.7 Total ore de studiu individual 76
Distributia fondului de timp [ore]
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 30
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de 20
specialitate si pe teren
Pregitire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 24
Tutorial 0
Examinari 2

0

Alte activitati

3.8 Total ore pe semestru

100

3.9 Numarul de credite

*** S - seminar, L - laborator; P - proiect

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

Nu este cazul !

4.2 de competente

Nu este cazul !

5. Conditii (acolo unde este cazul)
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5.1. de desfasurare a cursului

Laptop, conexiune internet functional3,
aplicatia Webex Meetings instalata

5.2. de desfasurare a seminarului

Laptop, conexiune internet functionald,
aplicatia Webex Meetings instalata

6. Competentele specifice acumulate

stiintifica in domeniul economic

Competente
profesionale

internationale.

e (Cunoasterea si analiza rationala a fenomenelor si proceselor economice,
respectarea etapelor si strategiilor cercetarii stiintifice economice
e Insusirea si dezvoltarea abilititilor elaborarii si sustinerii unei lucrari de cercetare

e Cunoasterea sistemelor bibliografice si accesarea datelor din retelele nationale si

e (apacitatea de a lucra in echip3;

Competente
transversale

e Formarea unor capacitati de analiza si sinteza;
e Participarea activa la dezbateri si discutii.

e Asumarea responsabilitatii realizarii unui anumit proiect;

7. Obiectivele disciplinei (din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei

e Dobandirea
fenomenelor economice.

deprinderilor de investigare a

7.2 Obiectivele specifice

e Formarea de abilitati si deprinderi de utilizare a
metodelor si tehnicilor de cercetare in elaborarea
unei lucrdri de cercetare stiintificA in domeniul

economic.
8. Continuturi
Pp— Metode de | Mod de realizare si| Numar ore

predare Mijloace tehnice alocate

Capitolul | Aspecte teoretice privind cercetarea 5
stiintifica
Capitolul 1l Etapele procesului de cercetare
stiintifica economic3 Predare in direct ‘
Capitolul Il Metode de cercetare stiintifica prin video—
economica Prelegere conferinta cu 2
Capitolul IV Derularea cercetirii stiintifice ajutorul aplicatiei 2
Capitolul V Analiza si interpretarea rezultatelon Webex Meetings
cercetarii stiintifice 2
Capitolul VI Redactarea si prezentarea unei lucrari 5

de cercetare stiintifica
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[1].
[2].
[3].

Bibliografie

Constantinescu, N.N., Probleme ale metodologiei de cercetare in stiinta economicad, Ed.
Economica, Bucuresti, 1998.

Enichescu, C., Tratat de teoria cercetdrii stiintifice, Editia a l-a, revazuta si adaugita,
Ed. Politom, lasi, 2007.

Florescu, S. M., Managementul cercetdrii stiintifice, Ed. ASE, Bucuresti, 2006.

[4]. Georgescu-Roegen, N., Economie analiticd, Ed. Expert, Bucuresti, 2000.
[5]. Iftimiei, A., Ghid practic pentru elaborarea si sustinerea lucrarii de licentd, a lucrarii de|
dizertatie sau a tezei de doctorat, Ed. Univers Juridic, Bucuresti, 2016.
[6]. Mladenatz, G., Cunoastere si metodd in stiinta economicd, Ed. Tiporex, Bucuresti, 1947
[7]. Pohoatd, l., Epistemologie si metodologie in stiinta economicd, Ed. Economicad,
Bucuresti, 2011
[8]. Popescu, C., Ciucur, D., Riboaci, G., lovan, D., Metodologia cercetdrii stiintifice
economice, Ed. ASE, Bucuresti, 2006.
[9]. Rugind, A., Principia oeconomica, Ed. Academiei Romane, Bucuresti, 1993.
[10]. Stefan, E.E., Metodologia elabordrii lucrdrilor stiintifice, Ed. Pro Universitaria, Bucuresti,
2019.
[11]. Zait, D., Spalanzani, A., Cercetarea in economie si management. Repere epistemologice,
si metodologice, Ed. Economicd, Bucuresti, 2006.
[12]. **** Filozofia stiintei economice, antologie editatd de Daniel Hausman, Ed. Humanitas,
Bucuresti, 1993
o . Metode de | Mod de realizare si| Numar ore
8.2 Aplicatii (seminar) p -
predare Mijloace tehnice alocate
1. Alegerea temei de cercetare stiinfifica 2
2. Documentarea (surse, metode si tehnici) si Tnvatare online prin 5
bazele de date activititi
3. Metode si tehnici de prelucrare a datelor| colaborative in grup
economice. Modelarea si simularea in cercetarea coordonaty de 2
stiintifica economica Studii de cadru didactic in
4. Analiza, evaluarea si prezentarea rezultatelorcaz, aplicatii| girect prin video— )
cercetarii stiintifice economice conferinti cu
5. Studiul de caz - element central al lucrarii de ajutorul aplicatiei 5
licentd/dizertatie Webex Meetings
6. Redactarea si sustinerea publica a lucrarii de 5
cercetare stiintifica

Bibliografie
Idem bibliografie curs

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptdrile reprezentantilor comunitatii,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului
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10. Evaluare

10.2 Metode de 10.3 Pondere din nota

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare .
evaluare finala

e Completitudinea si
corectitudinea
cunostintelor teoretice
acumulate;

Examen final oral sub
forma de discutii
libere pe subiecte din

10.4. Curs ] . . [tematica cursului, 60%
e Capacitatea de analiza 4 :
i inte bsre sustinut cu ajutorul
I interpr r .
3 p RS . |platformei Webex
cunostintelor teoretice .
Meetings
acumulate.
e Aplicarea practica a
cunostintelor teoretice bl
acumulate; AGSHS 1S (e
e Participarea activa la e . azaf .e. prouef:
o i realizat individual din
10.5. Aplicatii seminaril; ;s o
5 e tematica cursului si 40%
(seminar) e Creativitatea; - .
o transmis prin
e Constiinciozitatea; . ; y
intermediul postei

e Interesul pentru studiu
individual;
e Originalitatea.
10.6 Standard minim de performanta
Cerinte minime pentru nota 5 (sau cum se acorda nota 5)
e Minim nota 5 la examenul final oral.
Cerinte minime pentru nota 10 (sau cum se acorda nota 10)
e Nota 10 la examenul final oral si evaluarea pe parcurs pe baza de proiect.

electronice

Data completarii, Titular activitatilor de curs, Titular aplicatii,
Prof.univ.dr./sgé}griu Elena Cerasela Prof.univ.dr. Spatariu Elena Cerasela
11.10.2021

Ec.dr. Lipara Daniel

Data avizarii in Departament, Director de Departament,
18.10.2021 Conf.univ.drj.]!loﬁel Marian
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FISA DISCIPLINEI
PRACTICA DE SPECIALITATE

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superior [UNIVERSITATEA ,, OVIDIUS” DIN CONSTANTA
1.2 Facultatea Facultatea de Stiinte Economice

1.3 Departamentul Administrarea Afacerilor

1.4 Domeniul de studii Management

1.5 Ciclul de studii Masterat

1.6 Programul de studii Managementul Organizatiilor Publice si Private
1.7 Anul universitar 2021-2022

2. Date despre disciplinad

2.1 Denumirea disciplinei Practica de specialitate

2.2 Cod disciplina MMOPP2211

2.3 Titularul activitatilor de curs

2.4 Titularul activitatilor aplicative

2.5 Anul de studii | Il 2.6 Semestrul| 3 2.7 Tipul de evaluare | C e

2.8 Regimul disciplinei

DI

* DF —disciplind fundamentald, DD — discipling in domeniu, DS — disciplind de specialitate, DC — disciplinG complementard,

DAP - disciplind de aprofundare, DSI — disciplind de sintezd, DCA — disciplind de cunastere avansatd
** DI — disciplind impusd; DO — disciplind optionald

3. Timpul total estimat (ore pe semestru alocate disciplinei)

3.1 Numar de ore activitati directe pe

s3ptamani (3 sipt x 5 zile x 6 ore/zi) flin cares32euryy = 3.2.aphcat]
3.4 Total ore activitati directe pe semestru 90 (din care: 3.5 curs| - [3.6 aplicatii 90
3.7 Total ore de studiu individual

Distributia fondului de timp [ore]

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite

si pe teren

Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate

Pregdtire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri

Tutorial

Examinari

Alte activitati

3.8 Total ore pe semestru 90

3.9 Numarul de credite 3

*** S - seminar; L - laborator; P - proiect

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum Discipline de parcurs din semestrele anterioare

4.2 de competente |Competentele oferite de disciplinele studiate

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului -

5.2. de desfasurare practicii sl
practica.

Conditii specifice domeniului in care se deruleazid activitatea

geanomice IPractica de specialitate se va desfasura (pe parcursul celor 90
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de ore) in cadrul unor societati/institutii cu activitate in domeniul
economic si va fi finalizatd prin Caietul de practici realizat de catre
fiecare student; Caietul de practica trebuie sa reflecte capacitatea
studentilor de cunoastere si infelegere a modul de organizarg
si  functionare a unei afaceri, explicarea si interpretarea
metodelor, tehnicilor si instrumentelor utilizate in afaceri,
utilizarea unor metode si instrumente pentru investigarea
rezultatelor obtinute in afaceri, precum si fundamentarea de solutii
la probleme de naturd economica.

6. Competentele specifice acumulate

capacitatea de a cunoaste si intelege fundamentele si importanta derularii activitatii la
nivel microeconomie, mezoeconomic si macroeconomic (de a alege, utiliza si analiza
rezultatele obtinute prin aplicarea diverselor metode );

capacitatea de a identifica particularititile activititii practice in observarea, analizarea
si diagnosticarea fenomenelor si proceselor economice, observate la nivelul unitatilor
economice;

capacitatea de a utiliza cele mai adecvate tehnici si proceduri de investigare a fenomenelor
economice din domeniul economic;

capacitatea de a participa ca membri in echipe de cercetare din cadrul firmelor;
capacitatea de a elabora, redacta si sustine o lucrare intocmita in urma desfasurarii activitatii
practice in cadrul unui agent economic;

Competente | Competente profesionale

transversale

capacitatea de a lucra independent si/sau in echipa, de a identifica solutii pentru rezolvarea de
probleme economice specifice mediului economic ;
capacitatea de a valorifica eficient resursele si tehnicile de invétare pentru propria dezvoltare.

7. Obiectivele disciplinei (din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul
general al
disciplinei

e Practica economica are ca obiectiv completarea si adancirea cunostintelor dobandite,
familiarizarea masteranzilor cu modul de aplicare in cadrul institutiilor/organizatiilor
a cunostintelor teoretice insugite prin procesul de invatdmant si formarea de noi
deprinderi practice in domeniul identificarii nevoilor organizationale.

v De asemenea, sunt urmdrite urmétoarele aspecte:

e cunoasterea §i intelegerea continutului i modului de realizare a unui portofoliu de
practica la unititi economice;

e explicarea unor fenomene economice, analizand cauze si efecte;

e interpretarea unor date statistice, a unor indicatori de performanta a firmelor;
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7.2
Obiectivele
specifice

dobandirea de cunostinte de specialitate necesare pentru desfasuarea unei
activitati in domeniul economic;

proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor specifice firmelor studiate;
formarea unor specialisti cu abilitati complexe de conducere si administrare a unor
departamente sau firme ce activeaza in economie;

formarea ca si profesionisti capabili si elaboreze si gestioneze proiecte viabile in
domeniul economic;

pregitirea unor cadre polivalente constiente de cerintele si tendintele mediului de
afaceri specific, capabile sa sesizeze cele mai bune oportunitati, capabile sa gaseasc
si sd imple-menteze solutii adecvate;

participarea in cadrul procesului de organizare si conducere a unei
societati/institutii cu activitate in domeniul economic;

realizarea unor modalititi de promovare a unitatilor la care s-a efectuat stagiul de
practicé;

identificarea punctelor forte si a punctelor slabe ale activitatii unei firme;

elaborarea de strategii pentru firmele studiate;

dezvoltarea lucrului in echipa, crearea de parteneriate.

8. Continuturi

Metode | Numar

(numir de salariati, capacitatea de productie/desfacere, unitati proprii, activitii
desfasurate, venituri realizate)

8.1 Aplicatii de ore
predare | alocate

1. Prezentarea de ansamblu a unita{ii economice

1.1.  Profilul de activitate, statutul juridic, dimensiunea si complexitatea activitatii

limitele sale

2. 5. Principalii indicatori de performanta ai unitatii economice (cifra de afaceri,
numir de angajati, productivitatea muncii, rentabilitatea comerciala, profit, castigul
salarial mediu) in ultimii 3 ani

2.6.  Masuri propuse pentru imbunatitirea activitatii unititii economice

1.2. Obiectivele de dezvoltare si modernizare a unitétii economice 12
1.3. Studiul sistemului actual de management

1.4.  Fluxul tehnologic pentru produsele obtinute sau comercializate, respectiv

serviciile prestate (dupi caz)

1.5 Tendintele evolutive ale activititii de ansamblu a unititii economice

2. Cunoagterea si studiul principalelor activitati i unitati componente

2.1 Structura organizatorica de ansamblu a unitatii economice. Organigrama

2.2.  Principalele organe si posturi de conducere

2.3. Principalele interdependente dintre activitati, compartimente si posturi

2.4.  Rolul functional al fiecdrui compartiment si post de conducere, obiectivele si 30

de decizii)

sau private

3. Studierea principalelor domenii si problemele de specialitate

3.1. Managementul resurselor umane in organizatia publicd sau privatd (planificare,
recrutare, integrare, motivare, salarizare; plan de cariera profesionala)

3.2 Descrierea procesulUI decizional in organizatia publica sau privati (etape si tipuri

3.3. Prezentarea strategiilor specifice organizatiei publice sau private (procesul de
management strategic, tipuri de strategii)
3.4. Evaluarea stilurilor de management si leadership din cadrul organizatiei publice

24
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3.5 Stadiul implementarii unor proiecte in cadrul organizatiei publice sau private si
perspectiva elabordrii unor noi proiecte (identificarea oportunitatilor, identificarea
riscurilor, descrierea tehnica a proiectelor)
3.6. Analiza activititii de marketing in cadrul organizatiei publice sau private (analiza
mediului de marketing si a mix-ului de marketing)
24

3.7. Aspecte privind managementul financiar-bancar al organizatiei publice sau private
3.8. Aspecte privind contabilitatea organizatiei publice sau private
3.9. Metode cantitative si calitative de prelucrare a datelor in cadrul organizatiei publice

sau private
3.10. Analiza altor operatiuni si activitdti specifice organizatiei publice sau private in

care se desfagoard practica de specialitate

Bibliografie

IPractica.

Fiecare masterand va studia o bibliografie specifici domeniului de activitate a firmei unde va realiza

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii, asociatiilor

profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

si aptitudinile necesare pentru a realiza analiza si interpretarea
economice desfasurate in firme.

Conform cerintelor impuse de piata muncii, stagiul de practica va oferi masteranzilor posibilitatile
fenomenelor si proceselor

10. Evaluare

10.1 Criterii de 10.2 Metode de evaluare

10.2 Pondere din

Evaluarea de

in activitatea partenerului de practica
(disciplind, punctualitate, responsabilitate
in rezolvarea sarcinilor, respectarea
regulamentului de ordine interioara al
intreprinderii/institutiei publice etc.).

evaluare orala

Tip activitate f
evaluare nota finala
in timpul deruldrii stagiului de practic3,
tutorele impreund cu cadrul didactic
supervizor vor evalua practicantul in Calificative
permanentd, pe baza unei fise de acordate:

observatie/evaluare, apreciind modul in care

10.1 Aplicatii cdtre tutorele |masterandul a respectat clauzele
de practicasi |portofoliului de practica. Vor fi evaluate
de catre cadrul atat nivelul de dobandire a competentelor
Forma de didactic profesionale, cat si comportamentul si
evaluare: colocviu - [supervizor modalitatea de integrare a practicantului

Nesatisfacator,
Satisfacator,
Bine, Foarte bine

50%
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Evaluarea
continutului
Caietului de
practica

Evaluarea
prezentarii
Caietului de
practica

intocmirea Caietului de practicd conform
cerintelor referitoare la continut, structura,
numar de pagini, insusirea, integrarea
cunostintelor practice de bazd in caietul de
practica realizat, precum si expunerea
acestora in caietul realizat, folosind un
limbaj de baza de specialitate specific
economic.

Colocviul de practica va consta in
sustinerea si argumentarea informatiilor
cuprinse in Caietul de practica si
prezentarea conventiei-cadru privind
efectuarea stagiului de practicasi a
portofoliului de practica semnate si
completate.

Se va aprecia modul in care studentul a
reusit sa se integreze in mediul firmei si
capacitatea acestuia de a pune in practica
cunostintele teoretice dobandite in cadrul
cursurilor de specialitate, precum si

cunostintele practice insusite.

50%

10.2 Standard minim de performanta

. Calificativul acordat de tutorele din partea firmei si de cadrul didactic supervizor trebuie sa
fie minim Satisfacator si minim nota 5 la colocviu

Data completarii,
11.10.2021

Data avizarii in Departament,

18.10.2021

Titular aplicatii,
Nume/Prenume

Directo

Semnatura

r de Departament,
Nume/Prenume

Conf. univ. dr. lonel Marian

! kem’nétura
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1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
ELABORAREA LUCRARII DE DISERTATIE

1.1 Institutia de invatamant superior

Universitatea ,,Ovidius” din Constanta

1.2 Facultatea

Stiinte Economice

1.3 Departamentul

Administrarea Afacerilor

1.4 Domeniul de studii

Management

1.5 Ciclul de studii

Masterat

1.6 Programul de studii

Managementul Organizatiilor Publice si Private

1.7 Anul universitar

2021 - 2022

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei

Elaborarea lucriirii de disertatie

2.2 Cod disciplind

MOPP2212

2.3 Titularul activititilor de curs

Coordonator stiintific al lucririi de diseratie

2.4 Titularul activitatilor aplicative

2.5 Anul de studii II [2.6 Semestrul

4

.7 Tipul de evaluare | C

2.8 Regimul disciplinei

*/**

DI

* DF — disciplind fundamentald, DD — disciplind in domeniu, DS — disciplind de specialitate, DC — disciplind
complementard, DAP — disciplind de aprofundare, DSI — discipling de sinteza, DCA — disciplind de cunastere

avansata

** DI — disciplind impusd; DO — discipling optionald

3. Timpul total estimat (ore pe semestru alocate disciplinei)

3.1 Numir de ore activitati directe pe saptimand | 30 |din care: 3.2 curs 3.3 aplicatii*** 30
3.4 Total ore activititi directe pe semestru 60 |din care: 3.5 curs 3.6 aplicatii 60
3.7 Total ore de studiu individual
Distributia fondului de timp [ore]
Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 20
Documentare suplimentari in bibliotec, pe platformele electronice de specialitate gi pe teren 20
Pregitire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 18
Tutorial
Examindri 2

Alte activitati

3.8 Total ore pe semestru

60

3.9 Numarul de credite 2

**% 8- seminar; L - laborator, P - proiect

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

Insusirea corectd a cunostintelor predate la disciplinele de specialitate
aferente programului de masterat urmat.

4.2d t
i masterat.

Abilitifi de analiza si sinteza a cunostintelor din domeniul studiilor de

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

5.2. de desfasurare a laboratorului /proiectului

Sediul entitétii aleasd ca baza de practica
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6. Competentele specifice acumulate

Competente profesionale
L ]

e Analiza aprofundatd, sinteza si utilizarea informatiilor economice in vederea fundamentarii
deciziilor in cadrul organizatiilor publice si private. Aplicarea principiilor leadershipului in
organizatii;

e Fundamentarea, conceperea si aplicarea de strategii si politici in domeniul managementului

resurselor umane, responsabilitétii sociale, marketingului si relatiilor publice;

Evaluarea si diagnosticarea mediului intern si extern al organizatiei, relationarea eficienta cu

diferite categorii de institutii si organizatii din mediul economico-social;

Elaborarea si implementarea unui sistem de management modern la nivelul organizatiilor din

sectorul public.;

Generarea, proiectarea si implementarea ideilor si proiectelor de afaceri;

Integrarea conceptelor avansate, a teoriilor si modelelor specifice managementului financiar-

bancar si contabilitatii organizatiilor publice si private in analiza financiara si evaluarea
organizatiilor.

Competente transversale

e Coordonarea de echipe profesionale, asumarea, atribuirea si urmdrirea indeplinirii
responsabilitatilor specifice in domeniul economic;

e Autoevaluarea nevoii de continuare a formarii profesionale, diagnoza si autocontrolul
invatarii;

e Fundamentarea i asumarea de strategii economice, in condidtii de responsabilitate si
autonomie;

e Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii si deontologiei profesionale in cadrul
propriei activitati;

e Identificarea rolurilor si responsabilitatilor intr-o echipa;

e Identificarea oportunititilor de formare continui si valorificarea eficientd a resurselor si
tehnicilor de invatare pentru propria dezvoltare;

e Utilizarea tehnologiei, a resurselor informatice si a instrumentelor moderne pentru
procesarea de informatii si gestionarea de baze de date specifice activitatii.

e Realizarea unor analize economice complexe si interdisciplinare.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul
general al disciplinei

Formarea unei categorii de specialisti in domeniul management care sa
contribuie la utilizarea eficientd si eficace a resurselor, precum si la obtinerea de
rezultate de succes pentru organizatiile publice si private in care vor lucra ca
specialisti, in contextul actual al mediului complex organizational.

7.2 Obiectivele
specifice

» Disertatia trebuie sa :
e demonstreze cunoasterea stiintifica avansata a temei abordate,
e sa contina elemente de originalitate in dezvoltarea sau solutionarea temei,
precum si modalitati de validare stiintificé a acestora.

» Prin continutul sdu tematic, obiective, metodologie si continut aplicativ lucrarea
de disertatie trebuie si reprezinte un progres semnificativ in raport cu cerintele
normale existente fatd de o lucrare de licentd;

» Suportul bibliografic al disertatiei trebuie sa facid dovada ca autorul acesteia a
parcurs principalele lucriri de referinta ale domeniului, din ultimii ani, atat din
literatura de specialitate internationala cat si din cea autohtona;

» In cazul disertatiei un absolvent de master de cercetare trebuie sa:

e aiba in vedere o rezolvare a unei teme de cercetare propriuzisa;

e probeze capacitatea de a desfasura independent o cercetare de birou si /sau o)
cercetare de teren;

e probeze capacitatea de implementare practica a solutiilor proprii, rezultate din
cercetarea intreprinsa;

e cuprindd doua componente finale legate de limitele cercetarii si, respectiv
directii viitoare de cercetare.
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8. Continuturi

student in functie de tema aleasa

formelor de documentare si
elaborare a lucririlor stiintifice,
seminarii aplicative in biblioteci

Identificarea entitatii economice unde
urmeaza si se realizeze studiul de caz al
lucrarii in functie de tema si de disciplina
aleasa de catre student

Recomandari si sugestii ale
coordonatorului stiintific in stransa
corelatie cu cele venite din partea
studentilor

Culegerea setului de date/informatii
necesare din teren, la societatea
comerciala, unde urmeaza sa fie realizata
analiza/studiul de caz

Discutii ale coordonatorului
stiintific cu studentii privind sursele
de date, utilizarea bibliografiei,
prezentarea formelor de
documentare si elaborare a
lucrarilor stiintifice

Realizarea primelor
monografii/analize/studii de caz pe baza
datelor/informatiilor colectate de la
entitatea ce reprezintd studiul de caz

Discutii ale coordonatorului
stiintific cu studentii despre
problemele punctuale Intampinate
in derivarea rezultatelor si normele
de redactare.

Discutarea principalelor analize si
rezultate ale cercetarii. Redactarea
propriu-zisd a lucrarilor stiintifice.

Recomandari si sugestii ale
coordonatorului stiintific cu
privirea la completitudinea si
corectitudinea analizelor si
rezultatelor

Pregatirea prezentarilor pentru
sustinerea publica a lucrarilor de
disertatie

Discutii ale coordonatorului
stiintific cu studentii despre
continutul prezentarii si organizareal
timpului de prezentare. Simulari ale
sustinerii publice a lucrérilor

Discutii prin
video conferint3)

8.1 CURS Metode de predare Mod de Numir ore
realizare si alocate
Mijloace
tehnice
8.2. Seminar
Stabilirea si discutarea continutului Discutii ale coordonatorului
tematic propus al lucrarilor de disertatie | stiintific cu studentii, prezentarea
formelor de documentare si 5
elaborare a lucrarilor stiintifice;
Prezentarea metodelor de
cercetare/documentare generale
Stabilirea literaturii de specilitate Discutii ale coordonatorului
recomandate de catre coordonatorul stiintific cu studentii pe tema
stiintific si identificarea acesteia de catre | bibliografiei indicate, prezentarea 10

10

10

10

Discutii prin
video conferinta)

stiintifice

10
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8.2 Bibliografie
Aceasta va fi specificd temei/disciplinei alese de catre masterand, la recomandarea si sugestia

coordonatorului stiintific. Pe langa aceasta bibliografie specifica temei alese, masterandul trebuie sa consulte
si o bibliografie specifica Metodologiei cercetdrii pentru o corecta elaborare si prezentare a unei lucrarii
stiintifice cu respectarea tuturor normelor de etica si deontologie.
[1]. Chelcea, S., Cum redactdm o lucrare de licentd, o tezd de doctorat, un articol stiintific in domeniul
stiintelor socioumane, Bucuresti, comunicare.ro, 2007
[2]. Dragomir(Stefanescu), C., Metodologia cercetarii stiintifice economice in management, Ed. Fundatiei
Roménia de Maine, Bucuresti, 2009
[3]. Radulescu Mihaeala — Metodologia cercetarii stiin{ifice — Elaborarea lucrarilor de licen{a, masterat,
doctorat, editia a I1-a, revidzuta si adaugiti, Editura Didactica si Pedagogica, Bucuresi, 2011
[4]. Vataman D, Metodologia cercetarii stiintifice, Editura Pro Universitaria, 2019.

[5]. http://www.stec.univ-
ovidius.ro/images/2020/regulamente/Pt%20site%20Metodologie%20examen%20finalizare%20licentd%6202

1019-2020.pdf
[6]. http://www.stec.univ-ovidius.ro/images/2020/regulamente/Procedura%?20antiplagiat%20FSE.pdf

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Disciplina asigura suportul metodologic pentru studenti in vederea pregatirii si sustinerii lucrarilor de
Disertatie. In perspectiva reprezinta punctul de pornire pentru cei care doresc si se implice in studiile
doctorale, in cercetarea stiinfifica avansata, in cunoasterea literaturii metodologice pentru elaborarea unor
studii, rapoarte, lucrari, sinteze stiintifice. Reprezinta un prim pas pentru cercetarea stiintifica individuala
si in echipa, pentru formarea si implicarea capitalului uman in proiecte stiintifice viitoare.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 Ponderev i
nota finald
10.4 Curs Nu este cazul
» Completitudinea si sinteza
rezultatelor din literatura relevanta
studiata pentru tema aleasa; Colocviu oral on-line pe
* Abilitatea de a identifica, colecta si platforme electronice —
analiza date si informatii necesare Sustinere la date fixate de
10.5 Aplicatii pentru a raspunde temei alese in coordonatorul stiintific a 100%
lucrarea de disertatie; unor capitole si versiuni
* Capacitatea de a concluziona side a | intermediare ale lucrarilor
lua decizii pe baza rezultatelor de disertatie
analizelor efectuate
* Creativitatea si originalitatea.

10.6 Standard minim de performanti

Minim nota 5 la sustinerea lucrarii/capitolelor din lucrarea de disertatie.
Studentii trebuie si realizeze cel putin urméatoarele activititi: elaborarea unei fundamentari teoretice, pe baza
literaturii pertinente, a temei cercetdrii; derularea unei cercetdri autentice si/sau dezvoltarea unui studiu de
caz, pornind de la informatiile culese; delimitarea unor concluzii si definirea unor propuneri coerente in

raport cu cercetarea desfasurati

Data completarii, Titular activitatilor de curs, Titular aplicatii,
11.10.2021

Data avizarii in Departament, Director de Departament,
18.10.2021 Conf.univ.dy. Ionel Marian



