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FISA DISCIPLINEI
COMUNICARE, NEGOCIERE S| PARTENERIAT IN AFACERI

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superior [UNIVERSITATEA , OVIDIUS” DIN CONSTANTA
1.2 Facultatea DE STIINTE ECONOMICE

1.3 Departamentul ECONOMIE GENERALA

1.4 Domeniul de studii ADMINISTRAREA AFACERILOR

1.5 Ciclul de studii MASTERAT

1.6 Programul de studii ADMINISTRAREA CALITATII IN AFACERI

1.7 Anul universitar 2021-2022

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei COMUNICARE, NEGOCIERE S| PARTENERIAT iN AFACERI
2.2 Cod disciplina MACA 2405

2.3 Titularul activitatilor de curs PROF. UNIV. DR. NICODIM LILIANA

2.4 Titularul activitatilor aplicative ~ [PROF. UNIV. DR. NICODIM LILIANA

2.5 Anul de studii | Il [2.6 Semestrul| Il 2.7 Tipul de evaluare | C = RegLr;lg:d|SC|pI|nE|

* DF - disciplind fundamentald, DD - disciplind in domeniu, DS — disciplind de specialitate, DC — disciplind complementard,
DAP - discipling de aprofundare, DSI - discipling de sintezd, DCA — disciplind de cunastere avansatd
** DI - disciplind impusd, DO - disciplind optionald

3. Timpul total estimat (ore pe semestru alocate disciplinei)

3;1 l\junjarude ore activitayi directe pe 3 (dincare:3.2curs| 2 (3.3 aplicatii*** 1

saptamana

3.4 Total ore activitati directe pe semestru 36 (din care: 3.5 curs| 24 [3.6 aplicatii 12

3.7 Total ore de studiu individual 114
Distributia fondului de timp [ore]
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 40
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate 55
si pe teren
Pregatire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 25
Tutorial 20
Examinari 4
Alte activitati

3.8 Total ore pe semestru 150

3.9 Numarul de credite 6

*** S -seminar; L - laborator; P - proiect

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1 de curriculum e Nu este cazul
4.2 de competente e Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

scultare activa; sala dotata cu laptop si
videoproiector

5.1. de desfasurare a cursului
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5.2. de desfdsurare a laboratorului /proiectului

Sala dotata cu laptop si videoproiector, amenajari
spatiale si mobilier adecvat negocierilor

6. Competentele specifice acumulate

e Cunoasterea si intelegerea din punct de vedere stiintific a conceptelor si ideilor ce tin
o de diferenta specifica a comunicarii, negocierii, a termenilor cheie specifici
E domeniului si a notiunii de parteneriat in afaceri si a modelului Parteneriatului total.
-g e Explicarea si interpretarea strategiilor de comunicare, a principiilor fundamentale si
% a elementelor componente procesului de negociere, a notiunii inteligenta
s parteneriala.
% e Evaluarea modalitatilor de implementare a actiunilor ce privesc comunicarea si
9 negocierea, precum si evaluarea strategiilor si tehnicilor utilizate in negociere in
2 mediul de afaceri; evaluarea riscului parteneriatului in afaceri ca strategie de afaceri.
S e Dezvoltarea abilitatilor de analiza critic-constructiva a situatiilor, teoriilor, modelelor
si metodelor de comunicare si negociere cu scopul dezvoltarii unor abordari creative
in formularea de solutii
@ o © Asumarea responsabilitatii realizarii unui anumit proiect
& § e (Capacitatea de a lucra in echipa
E %’ e Participarea activa la dezbateri si discutii
g E e Toleranta fata de opinii adverse, persuasiune, argumentatie, spontaneitate, gandire
nall critica, onestitate, integritate, flexibilitate

7. Obiectivele disciplinei (din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplineii e Formarea de deprinderi, abilitati si componente de

e Cunoasterea si intelegerea de catre masteranzi a
importantei si rolului negocierii ca 0 modalitate de
echivalare a intereselor in lumea contemporana

comunicare si negociere eficienta
e Cunoasterea conceptului de parteneriat in afaceri si a
riscului pe care il reprezinta intr-o strategie de afaceri

7.2 Obiectivele specifice

e Dezvoltarea de abilitati de comunicare si negociere, prin
aplicatii practice la temele de seminar

e Intelegerea deosebirii dintre persuasiune (specifica
actului de comunicare) si manipulare (cu diferitele ei
forme) in cadrul negocierii si a notiunii de inteligenta
parteneriala.

8. Continuturi

8.1 Curs Metode de | Tip de realizare/Mod |Numar ore

predare de realizare/Mijloace | alocate
tehnice

Capitol 1. Afacerea ca si notiune

1.1. Scurte clasificari conceptuale Prelegere Instruire online/ 1h

1.2. Afacerea si lumea afacerilor Interactiv, cu | Predare in direct prin

Capitol 2. Administrarea afacerilor implicarea video-conferinta/

2.1. Elemente ale activitatii de conducere a studentilor Platforma informatica 1k

unei afaceri de video-conferinta

2.2. Viziunea modernad a conducerii
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Capitol 3. Comunicarea moderna

3.1. Comunicarea in cadrul organizatiilor
3.2. Comunicarea pe circuit ierarhic
Capitol 4. Comunicarea organizationala
4.1. Aspecte ale comunicarii manageriale
4.2. Comunicarea si eficienta

4.3. Piata comunicarii

4.4, Globalizarea comunicatiei

Capitol 5. Comunicarea de afaceri

5.1. Specificul comunicarii de afaceri

5.2. Canalele de comunicare in organizatie
5.3. Mijloace de comunicare

5.4. Procesul de comunicare

Capitol 6. Tehnici de comunicare scrisa
6.1. Specificul scrierii de afaceri

6.2. Raportul in activitatea de afaceri

6.3. Pregatirea scrierii rapoartelor

6.4. Compozitia rapoartelor

6.5. Lectura eficace

Capitol 7. Tehnici de comunicare orala
7.1. Contextul general al comunicarii orale de
afaceri

7.2. Interviul

7.3. Sedinta

Capitol 8. Cuplul comunicare - negociere
8.1. Relatia comunicare —negociere

8.2. Comunicare - motivatie - negociere
8.3. Comunicarea cheie succesului sau
insuccesului intr-o afacere

Capitol 9. Negocierea in afaceri

9.1. De ce se negociaza

9.2. Profesionalism in negociere

9.3. Conversatia in negociere

9.4. Elementele constitutive ale negocierii
9.5. Procesul de negociere

1h

1h

2h

2h

2h

2h

2 h
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Capitol 10. Negocierea comerciala

10.1. Trasaturi specifice ale negocierii
comerciale

10.2. Contextul negocierii comerciale:
Procesele de vanzare si de cumparare
10.3. Pregatirea negocierii comerciale
10.4. Desfasurarea negocierii comerciale

Capitol 11. Etica negocierilor in afaceri

11.1. Ce este etica si de ce se aplica eain
negociere?

11.2. Ce motiveaza comportamentul neetic?
11.3. Consecintele comportamentului neetic
11.4. Factori ce creeaza o predispozitie
pentru alegerea tacticilor neetice

11.5. Influenta eticii asupra comunicarii si
negocierii in afaceri

Capitol 12. Redescoperirea parteneriatului

Capitol 13. Parteneriatul total

2h

2h

3h

3h

Bibliografie
[1].
[2].

Editura C.H. Beck, B
[3].
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ucuresti, 2011

Dent, S. — Parteneriat in afaceri, Editura Curtea Veche, Bucuresti, 2004
Marinescu, V. — Introducere in teoria comunicarii — modele si aplicatii,

Nicodim, L., Nistoreanu, P., Vasile, D. — Tehnici de comunicare s
negociere in afaceri, Editura Universitaria, Craiova, 2007.
Plaias, |. — Negocierea afacerilor, Editura Risoprint, Cluj Napoca, 2003.

i1
[6].
[l

Popescu, D., Chivu, |. — Managementul afacerilor — teste si studii de caz,
Editura Economica, Bucuresti, 2001.

Popescu, D. (coord.) — Comunicare si negociere in afaceri, Editura
Economica, Buc., 2001

Popescu, M. — Comunicarea si negocierea in afaceri,
Universitaria, Buc., 2016.

Edit. Pro

[8].
Polirom, lasi, 2008.

[9].

Prutianu, S. — Tratat de comunicare si negociere in afaceri, Editura

Vasile, D. — Comunicare si negociere in afaceri, Editura ASE, Bucuresti,

2011.
Metode de | Tip de realizare/Mod |Numar ore
8.2 Aplicatii (seminar/laborator/proiect) predare de realizare/Mijloace | alocate
tehnice
1. Comunicarea in afaceri Studii de caz, 1h
2. Dezvoltarea personala: teste de
- Analiza tranzactionala autodiagnosticare| Instruire online/ 2h
- Programarea neurolingvistica i Invatare online prin
3. Tactici de comunicare modele si activitati colaborative 2h
4. Stil si strategie de negociere aplicatii, in grup 1h
5. Tehnici si tactici de negociere teste grile coordonata de cadru 2h
6. Procesul de vanzare Interactiv, cu didactic/ 1h
7. Procesul de cumparare implicarea Platforme de invatare 1h
8. Clientul intr-o afacere studentilor colaborativa online 1h
9. Comportamentul in afaceri 1h
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Bibliografie
Idem Bibliografie curs

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului
e Continutul disciplinei este analizat periodic in discutii cu reprezentanti ai mediului de
afaceri. De asemenea, absolventii specializarii sunt invitati periodic sa dea un feed-back cu
privire la continutul disciplinei in vederea adaptarii permanente la cerintele pietei.

10. Evaluare
10.1 Criterii 10.2 M . —
Tip activitate riterii de Srenele 10.3 Pondere din nota finald
evaluare evaluare
- Completitudinea si [Examen scris 70%

corectitudinea
cunostintelor
acumulate;

- Capacitatea de

10.4 Curs analiza si interpretare
a cunostintelor;

- Capacitatea

de a opera cu
cunostintele asimilate;
- Frecventa la cursuri.

- Completitudinea si  [Observatia sistematica, 30%
corectitudinea studii de caz, teste grila
cunostintelor si exercitii, aplicatii
acumulate;
- Participarea activa la

10.5 Aplicatii seminarii;

- Creativitatea;

- Constiinciozitatea;
- Interesul pentru
studiu individual;

- Originalitatea.
10.6 Standard minim de performanta
Cerinte minime pentru nota 5: minim nota 5 la examenul scris.

Cerinte minime pentru nota 10: minim 7 la examenul scris si activitate la seminar 3 puncte.
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Data completarii, Titular activitatil e curs,

11.10.2021 PROF. UNIV. DR. NICOD

Data avizarii in Departament,
18.10.2021

LLANA

( Titular aplicatii,
PROF. UNIV. dB. N{]CO,QIM LILIANA

Director de Departament,
PROF. UNIV. DR. QSMA SORIN
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FISA DISCIPLINEI
PROTECTIA CONSUMATORULUI
1. Date despre program
1.1 Institutia de invatdmant superiorflUNIVERSITATEA , OVIDIUS” DIN CONSTANTA
1.2 Facultatea Stiinte Economice

1.3 Departamentul ECONOMIE GENERALA
ADMINISTRAREA AFACERILOR

1.4 Domeniul de studii

1.5 Ciclul de studii Masterat
IASIGURAREA CALITATII IN AFACERI

1.6 Programul de studii

1.7 Anul universitar 2021 2022

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Protectia consumatorului
2.2 Cod disciplina MACA2406

2.3 Titularul activitatilor de curs IProf.univ.dr. Lazar Cristina

2.4 Titularul activitatilor aplicative |[Prof.univ.dr. Lazar Cristina

.. . 2.8 Regimul disciplinei
2.5 Anul de studii | Il 2.6 Semestrul| 4 2.7 Tipul de evaluare| EX g*/** . DI
* DF - disciplindfundamentald, DD — disciplindindomeniu, DS - disciplind de specialitate, DC -
disciplindcomplementard, DAP — disciplind de aprofundare, DSI — disciplind de sintezd, DCA - discipling de
cunastereavansatd

** DI - disciplindimpusd; DO — disciplindoptionald

3. Timpul total estimat

3;1 l\!urrjal:de ore activitati directe pe 3 din care: 3.2 2 3.3 aplicatii*** 1

saptamana curs

3.4 Total ore activitati directe pe semestru | 36 g:;::are' 2 24 3.6 aplicatii 12

3.7 Total ore de studiu individual 114
Distributia fondului de timp [ore]
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 60
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de 30
specialitate si pe teren
Pregatire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 22
Tutorial
Examinari 2
Alte activitati

3.8 Total ore pe semestru 150

3.9 Numarul de credite 6

¥*¥* 5 -seminar; L - laborator; P - proiect

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1 de curriculum
4.2 de competente
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

Cursul este interactive, studentii
pot adresa intebari la continutul
exputerii. Disciplina universitara
impune respectarea conditiilor de
desfasurare a cursurilor

*Se alege tipul de aplicatie aferent disciplinei

Pentru lucrarile practice este
obligatorie respectarea

5.2. de desfasurare a seminarului/ laboratorului / proiectului* jconsultarii indrumatorului

practic, fiecare student va
desfasura o activitate individuala
prin realizarea lucrarilor practice

6. Competentele specifice acumulate

7y e Cunoasterea reglementarilor privind protectia consumatorilor pe plan inter si
g . comunitar

o - e Cunoasterea drepturilor principale ale consumatorilor

E Hg e Cunoasterea locului si rolului consumatorului informati

8 ut

c

s

® o *® Sapoata elabora politici si strategii functionale privind respectarea protectiei
g g consumatorului

12‘_ @ e Dezvoltarea de activitati stiintifice referitoare la respectarea protectiei

e consumatorului

S

7. Obiectivele disciplinei(din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei

e Asigurarea cunoasterii conceptului si a campului de
actiune a protectiei consumatorului

e Stabilirea locului protectiei consumatorului in
cadrul programelor de protectie sociala

7.2 Obiectivelespecifice

e Prezentarea obiectivelor posibile ale programelor de
protectie a consumatorilor
Conturarea directiilor de actiune care stau la baza
protectiei consumatorilor

8. Continuturi

Metode de Mod de Numsr

8.1 Curs : o . ore
predare realizaresiMijloacetehnice loste

Cap. I - INTRODUCERE IN Instruire online /
PROTECTIA CONSUMATORULUI
1.1 Istoricul drepturilor Predarein diret;t ririn video—
consumatorilor PRELEGERE conferinta / 6
1.2 Contrbutii la dezvoltarea Platform&informatica de video-
protectiei consumatorilor rontarinii
/Analiza literaturii de specialitate '
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Cap.2 - ROLUL SI LOCUL
CONSUMATORILOR IN ECONOMIA DE

IPIATA

2.1. Rolul si locul consumatorului in
economia de piata

2.2. Conceptul de consumator.

2.3. Structura consumatorilor

2.4. Drepturile consumatorilor

Cap. 3 - PROTECTIA
CONSUMATORILOR PE PLAN
REGIONAL

3.1. Politica U.E. in domeniul protectiei
consumatorului.

3.2. Cadrul legislativ european in
domeniul protectiei consumatorului.
3.3. Principiile directoare O.N.U. cu
rivire la protectia consumatorilor

Cap.4 - PROTECTIA
CONSUMATORILOR IN ROMANIA
4.1. Ordonanta guvernului nr.21/1992
4.2. Cadrul legislativ al protectiei
consumatorilor in Romania.

4.3. Cadrul institutional al protectiei
consumatorilor in Romaénia

Cap. 5 - PROTECTIA INTERESELOR
CONSUMATORILOR

5.1.Protectia consumatorilor in
contractele incheiate in afara spatiilor
comerciale.

5.2.Protectia consumatorilor in
contractele la distanta.

5.3.Protectia consumatorilor impotriva
clauzelor abuzive din contracte

Cap. 6 - PROTECTIA
CONSUMATORILOR DE SERVICII

6.1.Protectia turistilor

6.2.Regimul juridic al publicitatii
6.3.Servicii de alimentatie publica-
incadrarea pe tipuri a unitatilor
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Bibliografie

Bihi. L.: Le consommateur et le cont de la justice, vol. “Les moyens judiciaires et para judiciaires
de la protection des consommateurs” Ed.Copyright CECA-CEE-CEEA, Bruxelles-Luxembourg,
1976

Caluwe, A.De: Procédures de protection du consommateur en droit Belge, in volumul Les moyens
judiciaires et para judiciaires de la protection des consommateurs, Ed. Copyright CECA-CEE-
CEEA, Bruxelles-Luxembourg, 1976

Mangard, N.: Les solutions suédoises, vol. “Les moyens judiciaires et para judiciaires de la
protection des consommateurs” Ed. Copyright CECA-CEECEEA, Bruxelles-Luxembourg, 1976
Patriche, D.: Protectia consumatorilor, rev. “Tribuna economica™, nr.33/1990

Patriche, D.; Pistol, Gh. (coordonatori): Protectia consumatorilor, Ed. Monitorul Oficial,
Bucuresti, 1998

Rezolutia ONU 39/248 privind Protectia consumatorilor, New-York, 1985

Sedivec, P.: Conceptia referitoare la protectia consumatorului in conditiile mecanismului de piata
si trecerea la acest mecanism in Republica Ceha

Directiva CEE 90/496 privind modelele de etichetare nutrifionala™

“Ordonanta Guvernului nr.42/29 august 1995 privind productia de produse alimentare destinate
comercializarii”, publicatd in M.O., partea I, din 1 septembrie.

“Ordonanta Guvernului nr.113/31 august 1999 privind reglementarea productiei, circulatiei si
comercializarii alimentelor”, publicata in M.O., partea I, nr.430/31 august.

Sistemul legislativ de protectie a consumatorilor in Romaénia, Ed. Eurografica, Bucuresti.

: icatii Numar
?2 A.pllca/afub tor/nrolert)? Metode de Mod de e
semmar' auard pr prmec ) o predare realizaresiMijloacetehnice
*Se alege tipul de aplicatie aferent disciplinei alocate
Drepturile consumatorilor ; ; 6

- — . Instruire online /

Programele si obiectivele protectiei i
consumatorilor Invatare online
Oraganizatiile neguvernamentale prinactivitaticolaborativeingrup 6
Informarea cons-um_atorilor _ Platformi/e de 4
Pachetele de actiuni protectioniste invatarecolaborativa online 4
Principii promovate de ONU 4
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Bibliografie

Bihi, L.: Le consommateur et le cont de la justice, vol. “Les moyens judiciaires et para judiciaires
de la protection des consommateurs™ Ed.Copyright CECA-CEE-CEEA, Bruxelles-Luxembourg,
1976

Caluwe, A.De: Procédures de protection du consommateur en droit Belge, in volumul Les moyens
judiciaires et para judiciaires de la protection des consommateurs, Ed. Copyright CECA-CEE-
CEEA, Bruxelles-Luxembourg, 1976

Mangard, N.: Les solutions suédoises, vol. “Les moyens judiciaires et para judiciaires de la
protection des consommateurs” Ed. Copyright CECA-CEECEEA, Bruxelles-Luxembourg, 1976
Patriche, D.: Protectia consumatorilor, rev. “Tribuna economicd”, nr.33/1990

Patriche, D.; Pistol, Gh. (coordonatori): Protectia consumatorilor, Ed. Monitorul Oficial,
Bucuresti, 1998

Rezolutia ONU 39/248 privind Protectia consumatorilor, New-York, 1985

Sedivec, P.: Conceptia referitoare la protectia consumatorului in conditiile mecanismului de piata
si trecerea la acest mecanism in Republica Ceha

Directiva CEE 90/496 privind modelele de etichetare nutrifionala”

“Ordonanta Guvernului nr.42/29 august 1995 privind productia de produse alimentare destinate
comercializarii”, publicata in M.O., partea I, din 1 septembrie.

“Ordonanta Guvernului nr.113/31 august 1999 privind reglementarea productiel, circulatiei si
comercializarii alimentelor”, publicata in M.O., partea [, nr.430/31 august.

Sistemul legislativ de protectie a consumatorilor in Romania, Ed. Eurografica, Bucuresti.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

10. Evaluare

10.1 Criterii de 10.2 Metode de 10.3 Pondere din

Tip activitate o
evaluare evaluare nota finala

Completitudinea si
corectitudinea
cunostintelor
acumulate;

- Capacitatea de

analiza si
) - EXAMEN "
10.4 Curs interpretare a SCRIS 70%

cunostintelor;
- Capacitatea
de a opera cu
cunostintele
asimilate;
-Frecventa la
cursuri
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Completitudinea si
corectitudinea
cunostintelor
acumulate;

- Capacitatea de

10.5 ; .
analiza si

Aplicatii(seminar/laborator/proiect)*; (. i 0 o PROIECTE, STUDII,

*Se alege tipul de aplicatie aferent P . ITESTE
cunostintelor;

disciplinei

30%

- Capacitatea
de a opera cu
cunostintele
asimilate;
-Frecventa la
cursuri

10.6 Standard minim de performanta

Data completarii, Titular activitdti de curs, Jitular aplicatii,
prof. univ. dr.Lazar Crisfj f Mihaela prof. univ. dr/Lazar /Qﬁtina Mihaela

11.10.2021 e

Data avizarii in Departament, Director dq’ Departament,
18.10.2021 Conf.Univ.Dr. Cosma Sorinel
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FISA DISCIPLINEI
Comunicare in marketing

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superior IVERSITATEA ,,OVIDIUS” DIN CONSTANTA
1.2 Facultatea Fac. de Stiinte Economice

1.3 Departamentul Economie generala

1.4 Domeniul de studii Administrarea afacerilor

1.5 Ciclul de studii Master

1.6 Programul de studii Asigurarea calitatii in afaceri

1.7 Anul universitar 2021-2022

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Comunicare in marketing

2.2 Cod disciplina MACA2407

2.3 Titularul activitatilor de curs Prof.univ.dr. Jugdnaru Mariana

2.4 Titularul activitatilor aplicative  |Prof.univ.dr. Juganaru Mariana

2.5 Anul de studii | Il |2.6 Semestrul| 4 2.7 Tipul de evaluare | Ex e RegLr}wrl ISR DI

* DF — disciplind fundamentald, DD - disciplind in domeniu, DS — disciplind de specialitate, DC -
disciplind complementard, DAP — disciplind de aprofundare, DSI — disciplind de sintezd, DCA —
disciplind de cunastere avansatd

** DI — disciplind impusd (obligatorie); DO — disciplind optionald (la alegere)

3. Timpul total estimat (ore pe semestru alocate disciplinei)

3[,1 I\iun:arvde ore activitati directe pe 3 |dincare: 3.2 curs| 2 [3.3 aplicatii 1
saptamana
3.4 Total ore activitati directe pe semestru 36 [din care: 3.5 curs| 24 [3.6 aplicatii 12
3.7 Total ore de studiu individual 114
Distributia fondului de timp [ore]
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 50
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate 30
si pe teren
Pregatire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii i eseuri 32
Tutorial
Examinari 2
Alte activitati
3.8 Total ore pe semestru 3.4.+3.7 (nr. credite x 25 ore) 150
3.9 Numarul de credite 6

¥** S -seminar; L - laborator; P - proiect
4. Preconditii (acolo unde este cazul)

e Cunostinte de macroeconomie,microeconomie,  marketing,
comportamentul consumatorului, cunostinte de IT

e Capacitatea de a selecta si combina cunostintele de la disciplinele
4.2 de competente studiate anterior pentru a intelege si aplica elementele decomunicare
de marketing
5. Conditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

e Dotare cu CP/laptop,conexiune internet

5.1. de desfasurare a cursului
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5.2. de desfasurare a seminarului

e Dotare cu CP/laptop,conexiune internet

6. Competentele specifice acumulate

Competente transversale

o Cunoasterea si intelegerea conceptelor, teoriilor si metodelor de baza specifice
% comunicdrii de marketing.
& | Utilizarea cunostintelor de baza pentru explicarea si interpretarea unor diferitelor
E tipuri de procese, situatii si proiecte specifice comunicarii de natura promotionald si continua)
© | in marketing.
3‘ . Aplicarea metodelor, tehnicilor si instrumentelor specifice domeniului de comunicare
‘S" si promovare in marketing .
2 |° Analiza si evaluarea tehnicilor de natura promotionala in vederea elaborarii campaniei
E‘ promotionale.
S |e Proiectarea programelor de comunicare in marketing.

° Executarea sarcinilor profesionale in mod responsabil.

o Capacitatea de a asuma si indeplini rolurile si activitatile ce revin in procesul de

realizare a unor lucrari si proiecte care necesita lucrul in echipe plurispecializate.

° Constientizarea, identificarea si valorificarea oportunitatilor de formare continuua, in

scopul dezvoltarii personale si profesionale.

Respectarea si dezvoltarea valorilor si eticii profesionale.
° -Capacitatea de a selecta cunostinte din alte discipline economice studiate side ale
combina cu cele din comunicarea de marketing.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei

o Dobandirea de cunostinte teoretice §i practice necesare
pentru intelegerea si aplicarea elementelor specifice
comunicdrii de marketing in scopul cresterii competitivitatii si
eficientei activitatii societétii/companiei.

o Cunoasterea, intelegerea si aplicarea corespunzitoare a
conceptelor, metodelor, instrumentelor si tehnicilor specifice
activitatii de comunicare de naturd promotionald si continua in

marketing.

° Formarea deprinderilor de a lucra in echipa ca o conditie
7.2 Obiectivele specifice pen'truu _organizarea activitatii de marketing 1n cadrul unei

societatl.

o Dezvoltarea potentialului creativ.

° Intelegerea si explicarea tehnicilor utilizate in activitateal

de comunicare in marketing a organizatiilor.

e Utilizarea criteriilor si metodelor specifice demersului de

planificare a programelor de comunicare in marketing.

8. Continuturi

8.1 Curs Metode de Mod de Numar ore
predare realizare si alocate
Mijloace
tehnice
1.Semnificatia si  continutul activitdtii de|  Prelegere, Instruire 5
comunicare si promovare in cadrul organizatiel demonstratie,
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2. Rolul agentiei de publicitate in cadrul simulare, online /
activitatii de comunicare in marketing a dezbatere Platformi 2
organizatiei interactivd,  fipformatici de
3. Elaborarea strategiei de comunicare in aplicatii video-
marketing a organizatiei
4. Publicitate

5. Promovarea vanzérilor Finah
6. Relatiile publice

7. Evenimentele de marketing

8. Fortele de vanzare

9. Marketingul direct

10. Utilizarea marcilor. Comunicarea prin design
si ambalaj.

11. Cercetarea in domeniul comunicatiilor de
marketing.

Bibliografie

1. Balaure V. (coord.)- Marketing, Ed. Uranus, Bucuresti, 2000

2. Balaure, V., Popescu, 1.C., Serbanica, D.- Tehnici promotionale, ED. Metropol, Bucuresti, 1994
3. Citoiu, 1., Teodorescu, N.- Comportamentul consumatorului. Teorie si practicd, Ed. Economica,
Bucuresti, 1997

4. Coman, C.- Relatiile publice si mass-media, ED. Polirom, Iasi, 2000

5. Cruceru, A.F.-Tehnici promotionale, Ed. Uranus, Bucuresti, 2009

6.Kotler Ph-Managementul marketingului, Editura Teora ,Bucuresti 2009;

7. Kotler, Ph.;Armstrong, G.-Introducere in marketing, Copyright 2015, 2013, 2011Pearson
Education( traducere Moise, D.;Plaias.l.)

8. Malcomete, P.(coord.)- Marketig. Dictionar explicativ. Editura Economica, Bucuresti-2003

9. Popescu, I.C., ,,Comunicarea in marketing”, Ed. A II-a, Ed. Uranus, Bucuresti, 2003

conferinta

NOIRNININININ N B

"]

Metode de Mod de Numar ore
sy . . predare realizare si alocate
8.2 Aplicatii (seminar/laborator/proiect) Mijloace
tehnice

1.Rolul si importanta activititii de comunicare| Instruire 5

romotionala si continud in marketing online /
2. Elaborarea programului promo;if)n'al _ Platforma 2
3. Planificarea si dgrularea campaniei publicitare Degbatere |informatica de 2
4.Instrumente specifice activitatii de promovare a . e ;
D———— interactiva, v1de<?- ) 1
5. Tehnici utilizate in activitatea de relatii publice e '.de A, conferinta 2
6. Evaluarea activitatii fortelor de vanzare. protect Zoom 1
7. Campania de marketing direct. Analiza unuj
brand. 2
Elaborare si susfinere proiect.
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Eibliografie

1. Balaure V. (coord.)- Marketing, Ed. Uranus, Bucuresti, 2000

2. Balaure, V., Popescu, 1.C., Serbinica, D.- Tehnici promotionale, ED. Metropol, Bucuresti, 1994
3. Catoiu, I., Teodorescu, N.- Comportamentul consumatorului. Teorie si practica, Ed. Economica,
Bucuresti, 1997

4. Coman, C.- Relatiile publice si mass-media, ED. Polirom, Iasi, 2000

5. Cruceru, A.F.-Tehnici promotionale, Ed. Uranus, Bucuresti, 2009

6.Kotler Ph-Managementul marketingului, Editura Teora ,Bucuresti 2009,

7. Kotler, Ph.;Armstrong, G.-Introducere in marketing, Copyright 2015, 2013, 2011Pearson
Education( traducere Moise, D.;Plaias.l.)

8. Malcomete, P.(coord.)- Marketig. Dictionar explicativ. Editura Economica, Bucuresti-2003
9. Popescu, 1.C., ,,Comunicarea in marketing”, Ed. A II-a, Ed. Uranus, Bucuresti, 2003

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Absolventul trebuie sa-si Insuseasca notiunile de comunicare in marketing deoarece i sunt
necesare pentru ocuparea unui post in departamentele de marketing ale societdtilor/
companiilor.

10. Evaluare

) . 10.1 Criterii de 10.2 Metode de . _—
Tip activitate ey i 10.3 Pondere din nota finala
Verificarea Test grila
cunostintelor teoretice 9
10.4 Curs T . ; >0%
si practice desfasurat online
-Prezentarea de studii Evalua'lre B (.)b'si:r'\fare
de caz,participarea la online a activitatii
dezbateri. studentului pe parcursul
-Initiativa in semestrului.
N formularea de . . 50%
10.5 Aplicatii ——— Evaluarea continutului ’
diversificarea stitintific gi modul de
activititii de seminar | Sustinere a referatului.
in functie de interesul
studentilor.

10.6 Standard minim de performanta
Participarea la min. 50% din activitatile de curs si de seminar; obtinerea notei 5 la testul gril3,

sustinerea referatului. o

Data Titular aCtMT); - ‘aplicatii,
completarii, Prof.univ.dr. Juganaru uii?l!na Prof.univ.dr. J‘uﬂa‘({hruMariana

11.10.2021

Data avizarii in Departament, Director de %artament,
18.10.2021 Conf. univ. dr/Cdsfna Sorirel
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CONCURENTA SI COMPETITIVITATE

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatimant superior UNIVERSITATEA ,,OVIDIUS” DIN CONSTANTA
1.2 Facultatea Facultatea de Stiinte Economice
1.3 Departamentul Economie Generala
1.4 Domeniul de studii IAdministrarea Afacerilor
1.5 Ciclul de studii Concurenta si competitivitate
1.6 Programul de studii Asigurarea Calitatii in Afaceri
1.7 Anul universitar 2021-2022
2. Date despre disciplinia
.1 Denumirea disciplinei Concurenta si competitivitate
2.2 Cod disciplina MACA2408
2.3 Titularul activitatilor de curs Conf.univ.dr. Utureanu Simona-Luize
2.4 Titularul activitatilor aplicative Conf.univ.dr. Utureanu Simona-Luize
b5 Amill desnidll | 10 5.6 Semesenl | 2 .7 Tipul decvalupe | By S Resimmldigeiplinel. |y

*/'**

* DF — disciplind fundamentald, DD — disciplind in domeniu, DS — disciplind de specialitate, DC — disciplind
complementard, DAP — disciplind de aprofundare, DSI — discipling de sintezd, DCA — discipling de cunastere avansatd

** DI — discipling impusd; DO — discipling optionald

3. Timpul total estimat (ore pe semestru alocate disciplinei)

3.1 Numar de ore activitati directe pe saptamana | 4 dincare:3.2curs | 2 3.3 aplicatii®** 1
3.4 Total ore activitati directe pe semestru 36 |dincare: 3.5curs | 24 [3.6 aplicatii 12
3.7 Total ore de studiu individual 114
Distributia fondului de timp
48

Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite

Documentare suplimentar in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren | 34

Pregitire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 30
Tutorial
Examinari 2
Alte activitati
3.8 Total ore pe semestru 3.4. + 3.7 (nr. credite x 25 ore) 150
6

3.9 Numarul de credite

**% 8- seminar; L - laborator, P - proiect

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum -

4.2 de competente -

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

5.2. de desfasurare a laboratorului /proiectului

6. Competentele specifice acumulate

de calitatea de membru al U.E.

Competente
profesionale

e Cunoasterea reglementarilor concurentei in politica europeana

e Cunoasterea manifestarilor comportamentale ale firmelor
performantele acestora realizate in diferite medii concurentiale

e Utilizarea cunostintelor si instrumentelor de lucru specifice ariilor de activitate studiate

e Cunoasterea aprofundati a regulilor comunitare de concurenta, avand in vedere exigentele impusej

determinate de concurentd si
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e Abilitati decizionale in tranzactiile internationale
e (Capacitatea de a lucra in echipa
e Participarea activi la dezbateri si discutii

Competente
transversale

7. Obiectivele disciplinei (din grila competentelor specifice acumulate)
e insusirea sistematicd a tuturor problemelor legate de cunoasterea

7.1 Obiectivul general al disciplinei aprofundata a regulilor comunitare de concurentd, avand in vedere
exigentele impuse de calitatea de membru al U.E

e aprofundarea cunostintelor privitoare legaturile de cauzalitate
7.2 Obiectivele specifice intre nivelul de concurentad de pe piatd, politica in domeniul
concurentei si rezultatele macroeconomice.

8. Continuturi

Tip de realizare/ Nomir
Metode de Mod de
8.1 Curs g e ore
predare |realizare/Mijloace
. alocate
tehnice

Capitolul I - Mecanismele competititiei §i competitivitatea prelegere 4
Capitolul {Iﬂ- Cad.rul legal si mstlfugonal al politicii de . — 5
concurenta in Uniunea Europeana i _ -y
Capitolul I1I - Politica UE privind practicile anticoncurentiale prelegere P?Zzir:rl;eir?lcllilrl::t 4
Capitolul IV - Politica anti-trust a Uniunii Europene prelegere prin video— 2
Capitolul V- Politica UE in domeniul ajutoarelor de stat prelegere Eonferits/ 2
_Capltolul YI - Avqntajul competitiv — element de specializare pielegaie Platformai 5
in context international sformaticde
NCapito}ul V!I - Compet.1t1v1tatea produselor in cadrul prelegere video-conferinta 4
intreprinderilor Industriale
Capitolul VIII - Indicatori (indici) folositi pentru masurarea

S s ; . 5 prelegere 4
competitivitatii tarilor si pentru ierarhizarea lor

ibliografie

[1]. MIRON, D., (coord.), Economia Uniunii Europene, Editura Luceafirul, Bucuresti 2002

[2]. MOSTEANU T., Concurenta; aborddari teoretice §i practice, Editura Economica,
Bucuresti 2000

[3]. OPRESCU, G., Politica de protectie a concurentei, Editura IRLI, Bucuresti 2003

[4]. PELKMANS, J., Integrare Europeand. Metode si analizd economicd, Institutul European
din Romania, Bucuresti 2003

[5]. POPESCU, D., Competitivitatea intreprinderilor mici i mijlocii, Ed. Economica,
Bucuresti, 2001

[6]. PORTER, M.E., Competitive Strategy: Techniques for Analyzing Industries and
Competitors, The Free Press, New York, 1980

Tip de realizare/ Wi
8.2 Aplicatii (seminar/laborator/proiect) Aetooede ; Mgd d.e. ore
predare realizare/Mijloace
A alocate
tehnice
1. Mecanisme specifice competitiei $i competitivitatii Dezbateri Instruire online/ 2
2. Principii si obiecti_vfe flle politicii f:oncuren;ei in UE, Dietiatert Invatare 'orlﬂvin.e prin 5
Cadrul legal al politicii concurentei. activitati
3. Teoria economici privind practicile colaborative in grup
anticoncurentiale. Reglementirile legale privind Studiu de caz coordonata de cadru 2
practicile anticoncurentiale didactic/
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4. Teoria economica a pozitiei dominante.
Reglementarile legale privind politica antitrust.
Determinarea abuzului de pozitie dominanta.
Reglementarea fuziunilor si achizitiilor. Fuziuni si
achizitii versus aliante strategice.

Studiu de caz

5. Avantajul competitiv — definire. Factorii de
competitivitate

Studiu de caz

Dezbateri

Platforme de
invitare
colaborativa online 2

FBibliografie - idem bibliografie curs

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

10. Evaluare

: w _ 10.2 Metode [10.3 Pondere din
Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare d 1 .
e evaluare  |nota finald
- Nivelul cunostintelor teoretice Examen
10.4 Curs - Calitatea aplicarii practice a cunostintelor teoretice| (test gila — 70%
- Frecventa la cursuri online)
- Participarea activa la seminarii Observatia
10.5 Aplicatii - Interesul pentru studiu individual sistematica, 30%
- Creatitivitatea teste,aplicatii

10.6 Standard minim de performanta

e Nota 5 la examen

Data completarii,

11.10.2021

Data avizarii in Departament,

18.10.2021

confuniv.dr. Simona-Luize Utureanu

Titular activitatilor de curs,

Director di

A

Conf.univ.dr.

Titular aplicatii,

conf.univ.dr. Simona-Luize Utureanu

partament,
orinel Cosma
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FISA DISCIPLINEI

STAGIU DE ELABORARE A LUCRARII DE DISERTA TIE

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superior

Universitatea ,,Ovidius™ din Constanta

1.2 Facultatea

Stiinte Economice

1.3 Departamentul

Economie Generala

1.4 Domeniul de studii

Administrarea Afacerilor

1.5 Ciclul de studii

Masterat

1.6 Programul de studii

Asigurarea Calititii in Afaceri

1.7 Anul universitar

2021 - 2022

2. Date despre disciplini

2.1 Denumirea disciplinei

Stagiu de elaborare a lucririi de disertatie

2.2 Cod disciplina

MACA2411

2.3 Titularul activitatilor de curs

Coordonator stiintific al lucririi de diseratie

2.4 Titularul activitatilor aplicative

2.5 Anul de studii IT 2.6 Semestrul

4 2.7 Tipul de evaluare | C

2.8 Regimul disciplinei

*/**

DI

* DF — disciplind fundamentald, DD — disciplind in domeniu, DS — disciplind de specialitate, DC — disciplind
complementard, DAP — disciplind de aprofundare, DSI — disciplind de sinteza, DCA — discipling de cunastere

avansatd
** DI — discipling impusd;, DO — discipling

3. Timpul total estimat (ore pe semestru alocate disciplinei)

optionald

3.1 Numar de ore activitati directe pe saptaimana | 30 |din care: 3.2 curs 3.3 aplicatii*** 30
3.4 Total ore activitafi directe pe semestru 60 |din care: 3.5 curs 3.6 aplicatii 60
3.7 Total ore de studiu individual
Distributia fondului de timp [ore]
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 20
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20
Pregitire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 18
Tutorial
Examindri 2
Alte activitati

3.8 Total ore pe semestru

60

3.9 Numarul de credite 2

k¥ § - seminar, L - laborator, P - proiect

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

.1 de curriculum

Insugirea corectd a cunostintelor predate la disciplinele de specialitate
aferente programului de masterat urmat.

4.2 de competente

masterat.

Abilitati de analiza si sintezi a cunostintelor din domeniul studiilor de

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfisurare a cursului

5.2. de desfisurare a laboratorului /proiectului

Sediul entitatii aleasa ca bazi de practicd
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6. Competentele specifice acumulate

e Identificarea oportunitatilor i riscurilor mediului de afaceri specific unei firme;

e Utilizarea proceselor de previzionare, organizare, coordonare, antrenare si control-evaluare in

activitatea unei firme;
e Proiectarea si implementarea sistemului de management al calitétii intr-o intreprindere;
e Proiectarea si implementarea sistemului de management al sigurantei alimentelor intr-o firmaj
din sectorul industriei alimentare si/sau serviciilor de alimentatie/restauratie;
Proiectarea si implementarea sistemului integrat calitate-mediu-sanatate si securitate
ocupationala intr-o intreprindere;

e Auditul si certificarea sistemelor integrate de management.

e Coordonarea de echipe profesionale, asumarea, atribuirea §i urmdrirea indeplinirii
responsabilitatilor specifice in domeniul economic;

e Autoevaluarea nevoii de continuare a formarii profesionale, diagnoza si autocontrolul
invatarii;

e Fundamentarea si asumarea de strategii economice, in condidtii de responsabilitate si
autonomie;

e Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii si deontologiei profesionale in cadrul
propriei activitati;

e Identificarea rolurilor si responsabilititilor intr-o echipa;

o Identificarea oportunitatilor de formare continua si valorificarea eficientd a resurselor si
tehnicilor de invatare pentru propria dezvoltare;

e Utilizarea tehnologiei, a resurselor informatice si a instrumentelor moderne pentru
procesarea de informatii si gestionarea de baze de date specifice activittii.

e Realizarea unor analize economice complexe si interdisciplinare.

Competente profesionale
[ ]

Competente transversale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)
Pregatirea superioara a absolventilor, din punct de vedere conceptual, practic si al
capacitatii de cercetare-proiectare, in vederea prestarii de activitati, asumarii de
responsabilitati si adoptarii de decizii in domeniul administririi afacerilor.
» Disertatia trebuie s :
e demonstreze cunoasterea stiintifica avansata a temei abordate,
e si contina elemente de originalitate in dezvoltarea sau solutionarea temei,
precum si modalititi de validare stiintificd a acestora.
> Prin continutul siu tematic, obiective, metodologie si continut aplicativ lucrarea
de disertatie trebuie sa reprezinte un progres semnificativ in raport cu cerintele
normale existente fata de o lucrare de licenta;
» Suportul bibliografic al disertatiei trebuie sa facd dovada ca autorul acesteia a
7 2 Obiectivele parcurs principalele lucréari de referintd ale domeniului, din ultimii ani, atdt din
literatura de specialitate internationala cat si din cea autohtona;
» In cazul disertatiei un absolvent de master de cercetare trebuie sa:
e aibi in vedere o rezolvare a unei teme de cercetare propriuzisi;
e probeze capacitatea de a desfasura independent o cercetare de birou si /sau o
cercetare de teren;
e probeze capacitatea de implementare practica a solutiilor proprii, rezultate din
cercetarea intreprinsa;
e cuprinda doud componente finale legate de limitele cercetdrii si, respectivi
directii viitoare de cercetare.

7.1 Obiectivul general
al disciplinei

specifice

8. Continuturi

8.1 CURS Metode de predare Mod de Numar ore
realizare si alocate
Mijloace

tehnice
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8.2. Seminar

Stabilirea si discutarea continutului Discutii ale coordonatorului
tematic propus al lucrarilor de disertatie | stiintific cu studentii, prezentarea
formelor de documentare si 5

elaborare a lucrarilor stiintifice;
Prezentarea metodelor de
cercetare/documentare generale

Stabilirea literaturii de specilitate Discutii ale coordonatorului
recomandate de cétre coordonatorul stiintific cu studentii pe tema
stiintific si identificarea acesteia de catre | bibliografiei indicate, prezentarea 10
student in functie de tema aleasa formelor de documentare si DSl bil
1scutil prin

elaborare a lucrarilor stiintifice,

inarii aplicative in biblioteci i nferinta
seminarii aplicative in bibliotecd video co ta

Identificarea entitdtii economice unde Recomandari si sugestii ale
urmeaza si se realizeze studiul de caz al | coordonatorului stiintific in stransa 10
lucririi in functie de tema si de disciplina| corelatie cu cele venite din partea
aleasa de catre student studentilor

Culegerea setului de date/informatii Discutii ale coordonatorului
necesare din teren, la societatea stiintific cu studentii privind sursele
comerciala, unde urmeaza s fie realizata | de date, utilizarea bibliografiei, 10
analiza/studiul de caz prezentarea formelor de

documentare si elaborare a
lucrarilor stiintifice

Realizarea primelor Discutii ale coordonatorului
monografii/analize/studii de caz pe baza | stiintific cu studentii despre
datelor/informatiilor colectate de la problemele punctuale intimpinate 10
entitatea ce reprezinta studiul de caz in derivarea rezultatelor si normele
de redactare.
Discutarea principalelor analize si Recomandari si sugestii ale
rezultate ale cercetirii. Redactarea coordonatorului stiintific cu Discutii ori
S =k e i s L ; 1scutll prin
propriu-zisa a lucrarilor stiintifice. privirea la completitudinea si ) . 5
corectitudinea analizelor si video conferinta
rezultatelor
Pregitirea prezentarilor pentru Discutii ale coordonatorului
sustinerea publici a lucrérilor de stiintific cu studentii despre
disertatie continutul prezentarii si organizareaj 10

timpului de prezentare. Simulari ale
sustinerii publice a lucrarilor
stiintifice

8.2 Bibliografie
Aceasta va fi specificd temei/disciplinei alese de cdtre masterand, la recomandarea si sugestia

coordonatorului stiintific. Pe langa aceasta bibliografie specifica temei alese, masterandul trebuie sa consulte
si 0 bibliografie specifici Metodologiei cercetarii pentru o corectd elaborare si prezentare a unei lucrarii
stiintifice cu respectarea tuturor normelor de etica si deontologie.
[1]. Chelcea, S., Cum redactim o lucrare de licenta, o teza de doctorat, un articol stiintific in domeniull
stiintelor socioumane, Bucuresti, comunicare.ro, 2007
[2]. Dragomir(Stefanescu), C., Metodologia cercetdrii stiintifice economice in management, Ed. Fundatiei
Romaénia de Maine, Bucuresti, 2009
[3]. Radulescu Mihaeala — Metodologia cercetarii stiintifice — Elaborarea lucrarilor de licenta, masterat,
doctorat, editia a II-a, revazuti si adaugitd, Editura Didactica si Pedagogica, Bucuresi, 2011
[4]. Vataman D, Metodologia cercetarii stiintifice, Editura Pro Universitaria, 2019.

[5]. http://www.stec.univ-
ovidius.ro/images/2020/regulamente/Pt%20site%20Metodologie%20examen%20finalizare%20licentd%6202

019-2020.pdf
[6]. http://www.stec.univ-ovidius.ro/images/2020/regulamente/Procedura%?20antiplagiat%20FSE.pdf
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9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii, asociatiilor
rofesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Disciplina asiguri suportul metodologic pentru studenti in vederea pregatirii $i sustinerii lucrarilor de
Disertatie. In perspectiva reprezinta punctul de pornire pentru cei care doresc sa se implice in studiile
doctorale, in cercetarea stiintifica avansata, in cunoasterea literaturii metodologice pentru elaborarea unor
studii, rapoarte, lucriri, sinteze stiintifice. Reprezinta un prim pas pentru cercetarea stiintificd individuala
si in echipd, pentru formarea si implicarea capitalului uman in proiecte stiintifice viitoare.

10. Evaluare

10.3 Pondere din

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare x
nota finala

10.4 Curs Nu este cazul

» Completitudinea si sinteza
rezultatelor din literatura relevanta
studiata pentru tema aleasa;

« Abilitatea de a identifica, colecta si
analiza date si informatii necesare
pentru a rispunde temei alese in
lucrarea de disertatie;

* Capacitatea de a concluziona si de a
lua decizii pe baza rezultatelor
analizelor efectuate

« Creativitatea si originalitatea.

Colocviu oral on-line pe
platforme electronice —
Sustinere la date fixate de
coordonatorul stiintific a 100%
unor capitole si versiuni
intermediare ale lucrarilor
de disertatie

10.5 Aplicatii

10.6 Standard minim de performania
Minim nota 5 la sustinerea lucrarii/capitolelor din lucrarea de disertatie.

Studentii trebuie sa realizeze cel putin urmitoarele activitati: elaborarea unei fundamentari teoretice, pe baza
literaturii pertinente, a temei cercetarii; derularea unei cercetari autentice si/sau dezvoltarea unui studiu dej
caz, pornind de la informatiile culese; delimitarea unor concluzii si definirea unor propuneri coerente in
raport cu cercetarea desfisurati

Data completarii, Titular activitatilor de curs, Titular aplicatii,
11.10.2021

Semnétura Semndtura
Data avizarii in Departament, Director dé D¢partament,
18.10.2021

Conf.univ/u‘r. yuqlﬁa Sorinel




