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FISA DISCIPLINEI

Marketing operational in Turism, Comert si Servicii

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superior

UNIVERSITATEA ,,OVIDIUS” DIN CONSTANTA

1.2 Facultatea

Facultatea de Stiinte Economice

1.3 Departamentul

Economie Generala

1.4 Domeniul de studii

Administrarea afacerilor

1.5 Ciclul de studii

Masterat

1.6 Programul de studii

Administrarea Afacerilor in Turism, Comert si Servicii

2021-2022

1.7 Anuluniversitar

2. Date despredisciplina

2.1 Denumirea disciplinei

Marketing operational in Turism, Comert si Servicii

2.2 Cod disciplina

MAATCS2406

2.3 Titularul activitatilor de curs

Prof.univ.dr. Andreea-Daniela MORARU

2.4 Titularul activitatilor aplicative

Prof.univ.dr. Andreea-Daniela MORARU

2.5 Anul de studii | Il [2.6 Semestrul

2.8 Regimuldisciplinei

4 2.7 Tipul de evaluare| E * fxk

DI

* DF — disciplind fundamentald, DD - disciplind in domeniu, DS — disciplind de specialitate, DC — discipling
complementard, DAP — discipling de aprofundare, DSI — disciplind de sintezd, DCA — disciplind de cunastere avansatd

** DI — discipling impusd; DO - discipling opti

3. Timpul total estimat

onald

3;1 I\furr:an;de ore activitati directe pe 2 din care: 3.2 2 3.3 aplicatii*** 1
sdptamana curs
3.4 Total ore activitatidirecte pe semestru | 36 glljr;scare. 35 24 3.6 aplicatii 12
3.7 Total ore de studiu individual 139
Distributia fondului de timp [ore]
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 59
Documentares uplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de 48
specialitate si pe teren
Pregdtire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 30
Tutorial
Examinari 2

Alte activitati

3.8 Total ore pe semestru

175

3.9 Numarul de credite

*¥* S - seminar; L - laborator; P - proiect

4. Preconditii (acoloundeestecazul)

4.1 de curriculum

Marketing

4.2 de competente

Marketing

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

5.2. de desfasurare a seminarului/ la

boratorului / proiectului*
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|*Se alege tipul de aplicati eaferent disciplinei L |

6. Competentele specific acumulate

Competente profesionale

Cunoasterea si intelegerea conceptelor, teoriilor si metodelor de baza specifice
marketingului operational.

Utilizarea cunostintelor de baza pentru explicarea si interpretarea diferitelor tipuri
de concepte, procese si proiecte specifice marketingului operational, interpretarea
si explicarea impactului variabilelor de mediu asupra organizatiei, explicarea
mixului de marketing.

Aplicarea principiilor si metodelor fundamentale pentru rezolvarea de probleme si
situatii bine definite, aplicarea cunostintelor specifice mix-ului de marketing
pentru elaborarea programelor de marketing.

Utilizarea corespunzatoare a criteriilor si metodelor standard de evaluare,
studierea comparativa a instrumentelor si tehnicilor utilizate in activitatea de|
marketing.

Elaborarea de proiecte profesionale prin utilizarea principiilor si metodelor]
consacrate in domeniul marketingului operational.

Competentet
| ransversale

Executarea sarcinilor profesionale in mod responsabil.

Coordonarea activitatilor, distribuirea de roluri si sarcini specifice muncii in echipa.
Identificarea si satisfacerea nevoii de formare continuua, in scopul dezvoltarii
personale si profesionale.

7. Obiectivele disciplinei (din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei

Cunoasterea si intelegerea teoriei generale a
marketingului operational, explicarea si
interpretarea fenomenelor si proceselor asociate
acestui domeniu

7.2 Obiectivelespecifice

Cunoasterea, intelegerea, explicarea, utilizarea si
aplicarea  corespunzatoare a conceptelor,
metodelor si instrumentelor specifice activitatii de
marketing a organizatiilor

8. Continuturi

marketing operational

Metode | : - o Numar
Tip de realizare/ Mod de realizare/Mijloace
8.1 Curs de p ore
tehnice
predare alocate
1. Continutul conceptului de 4

2. Planul de marketing

3. Mixul de marketing traditional si
mixul de marketing largit

Instruire online /

Prelegere| Predarein direct prin video—conferinta /

4. Politica de produs Platformainformatica de video-conferinta

5. Politica de pret

6. Politica de distributie

Bl A NN

7. Politica promotionala
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Bibliografie

1. Amerein, P., Barczyk, D., Evrard, R., Rohard, F., Sibaud, B., Weber, P., Manual de marketing
strategic si operational, Editura Teora, Bucuresti, 2002.

2.Florescu, C., Malcomete, P., Pop, N.Al. (coord.), Marketing: dictionar explicativ, Editura
Economica, Bucuresti, 2003.

3.Kotler, P., Armstrong, G., Principiile marketingului, editia a 1X-a, Editura Teora, Bucuresti, 2003.
4.0lteanu, V., Marketingul serviciilor, Ed. Ecomar, Bucuresti, 2005

5.Pender, L., Marketing Management for Travel and Tourism, Stanley Thornes Publishers Ltd.,
Cheltenham, 1999.

6. Popescu, I.C., Comunicarea in marketing, Ed. a ll-a, Ed. Uranus, Bucuresti, 2003

7. Zeithalm, V. A.; Bitner, M.J.; Gremler, D.D., Services Marketing. Integrating Customer Focus|
lAcross the Firm, editia a IV-a, McGraw-Hill International Edition, 2006.

8.2 Aplicatii Metode | _ : : p Numar
(seminar/laborator/proiect)* e Tip de realizare/ Mod de realizare/Mijloace ora
*Se alegetipul de tehnice
laplicatieaferentdisciplinei predare alocate
1. Etape in evolutia conceptului de
marketing . Elementele specifice 1
marketingului operational
2. Planul tactic de marketing 1
3.Mixul de marketing traditional si 5
mixul de marketing largit Dezbateri, Instruire online /
4. Lansarea unui nou proiecte, | {nystare online prin activitéti colaborative| 5
produs/serviciu pe piata aplicatii sij ¢, grup coordonate de cadru didactic/
5. Decizii tactice in politica de pret | studii de 2
6. Selectarea, motivarea si i Platforme de invatare colaborativa online
evaluarea intermediarilor.

y . e E i s 2
Particularitatile distributiei in
turism-servicii
7. Promovarea. Particularitati in 5
turism-servicii

Bibliografie
Idem Bibliografie curs

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul afferent programului
Continutul disciplinei este in concordanta cu cel al disciplinei din alte centre universitare din
tara si din strainatate. Adaptarea la cerintele pietei muncii a continutului disciplinei se face pe
baza discutiilor cu angajatori in domeniu, cu care exista legaturi permanente confirmate.

10. Evaluare

10.1 Criteriide [10.2 Metode de [10.3 Pondere din
evaluare evaluare nota finala

Tip activitate
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- Amplitudinea si
corectitudinea
cunostintelor
acumulate;

- Capacitatea de [Evaluare pe
expunere, parcurs- proiect
analiza si Evaluare finala
interpretarea  [Examen scris
cunostintelor;
~Capacitatea de a
opera cu notiuni
si concepte;
-Corectitudinea
cunostintelor
acumulate;
-Participarea
activa;

-Interesul pentru

10.5.Aplicatii* inar/laborator/proi t*studiu Observarea
- pl;a_u ‘SE’T""?’ aynrd .or. p-ro-lec) individual; sistematica, 25%
*Se alege tipul de aplicatie afferent disciplinei ()

10.4. Curs 75%

-Capacitatea de |studii de caz
a asuma roluri si
de a rezolva
probleme si
sarcini;
-Creativitatea si
originalitatea.

10.6 Standard minim de performanta
Cerinte minime pentru nota 5 (sau cum se acorda nota 5) — min 4,5 puncte cumulate din test]

(punctaj ponderat) si activitatea seminar (punctaj ponderat)

Cerinte minime pentru nota 10 (sau cum se acorda nota 10) — min 9,5 puncte cumulate din test]
(punctaj ponderat) si activitatea seminar (punctaj ponderat)

Data completarii, Titular activitatilor de curs, Titular aplicatii,
Nume/Prer vatura Nume/Prenume’ ;
11.10.2021 Prof.univ.dr. Andreed-DAnlela MORARU Prof.univ.dr. Andreea-LunigJ4-MORARU

Data avizarii in Departament, Diregh,. de Departament,

18.10.2021
Conf.univ4y/€osma Sorinel
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FISA DISCIPLINEI
MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE
1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superiorlUNIVERSITATEA ,OVIDIUS” DIN CONSTANTA

1.2 Facultatea Stiinte Economice

1.3 Departamentul Economie Generala

1.4 Domeniul de studii Administrarea Afacerilor

1.5 Ciclul de studii Master

1.6 Programul de studii Administrarea Afacerilor in Turism, Comert si Servicii
1.7 Anul universitar 2021-2022

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Managementul resurselor umane
2.2 Cod disciplina MAATCS2407
2.3 Titularul activitatilor de curs Prof. univ. dr. Micu Angela-Eliza

2.4 Titularul activitatilor aplicative [Prof. univ. dr. Micu Angela-Eliza

- . 2.8 Regimul disciplinei
2.5 Anul de studii | 1l [2.6 Semestrul| 4 2.7 Tipul de evaluare| Ex g*/” 3 DI
* DF - disciplindfundamentald, DD - disciplindindomeniu, DS - disciplind de specialitate, DC -
disciplindcomplementard, DAP - disciplind de aprofundare, DSI — disciplind de sintezd, DCA — disciplind de
cunastereavansatd

** DI - disciplinGimpusd; DO — disciplindoptionald

3. Timpul total estimat

3;1 I\Ulumnarvde ore activitati directe pe 3 din care: 3.2 2 3.3 aplicatii*** 1

saptamanad curs

3.4 Total ore activitati directe pe semestru | 36 gl:r;scare. 35 24 3.6 aplicatii 12

3.7 Total ore de studiu individual 139
Distributia fondului de timp [ore]
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 55
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de 35
specialitate si pe teren
Pregatire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 47
Tutorial
Examinari 2
Alte activitati

3.8 Total ore pe semestru 34.+3.7=175

3.9 Numarul de credite

*** S -seminar; L - laborator; P - proiect

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1 de curriculum o Nu este cazul
4.2 de competente |e Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)
’5.1. de desfasurare a cursului

Platforma informatica de
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ideo-conferinta
5.2. de desfasurare a seminarului/ laboratorului / proiectului* | ® Platforma de invatare
*Se alege tipul de aplicatie aferent disciplinei colaborativa online

6. Competentele specifice acumulate

Competenteprofesionale

Aplicarea principiilor si metodelor de bazd pentru eficientizarea sistemului
managerial si a subsistemelor sale

Descrierea conceptelor de baza si a metodelor specifice sistemului managerial si a
subsistemelor sale

Evaluarea critic-constructiva a functionarii sistemului managerial si a
subsistemelor sale

Explicarea conceptelor de baza si a metodelor specifice sistemului managerial si a
subsistemelor sale

Realizarea de studii/lucrdri privind functionarea sistemului managerial si a
subsistemelor sale

Aplicarea principiilor si metodelor de baza pentru previzionare, organizare,
coordonare, antrenare si control-evaluare in organizatii

Evaluarea aplicarii modalitatilor de previzionare, organizare, coordonare,
antrenare si controlevaluare

Interpretarea fenomenelor, situatiilor si proceselor organizationale din perspectiva
functiilor manageriale

Realizarea de studii/lucrari de previzionare, organizare, coordonare, antrenare i
control-evaluare in organizatii

Competentetransve
rsale

Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii profesionale in cadrul propriei
strategii de munca riguroasa, eficienta si responsabila

Identificarea rolurilor si responsabilitatilor intr-o echipd plurispecializata si
aplicarea de tehnici de relationare si munca eficienta in cadrul echipei

Identificarea oportunitatilor de formare continua si valorificarea eficienta a

resurselor si tehnicilor de invatare pentru propria dezvoltare

7. Obiectivele disciplinei(din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei

e Familiarizarea studentilor cu limbajul specific
managementului resurselor umane si dezvoltarea
abilitatilor studentilor de a elabora un plan al resurselor
umane
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7.2 Obiectivele specifice

e Formarea unei viziuni de ansamblu asupra
managementului resurselor umane ca o componenta in
cadrul sistemului managerial al organizatiei

* Furnizarea unei baze de cunostinte privind
utilizarea eficienta a resurselor umane

e Cunoasterea metodelor de planificare, recrutare,
seclectie si de evaluare a resurselor umane

e Cunoasterea metodelor de analiza si evaluare a
posturilor

*» Dezvoltarea abilitatii de intelegere a motivatiilor
umane

e Dezvoltarea capacitati  de  proiectare i
implementare a unui sistem de recompensare

e Dezvoltarea capacitatii de creare si implementare a
unui sistem de evaluare a performantelor

8. Continuturi

Metode de |Mod de realizare si| Numar ore
8.1 Curs . !
predare Mijloace tehnice alocate

1. Managementul strategic al necesarului de

resurse umane
1.1. Continutul managementului strategic al

necesarului de resurse umane
1.2. Analiza efectivelor de resurse umane ale| Instruire online /

unel organizatil o
1.3. Procesul  planificirii  strategice  a Pred?re n direct =

necesarului de resurse umane prin video—
1.4. Adaptarea necesarului de resurse umane Prelegere conferintd /

in raporF cu e'fectivele e.x‘isj[ente Platforma
1.5. Rolul si aplicarea politicilor de resurse . —_——_—T

L - - video-conferinta
2. Analiza, proiectarea si  evaluarea

posturilor
2.1. Analiza posturilor 2
2.2. Proiectarea posturilor
2.3. Evaluarea posturilor
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3. Recrutarea si selectia resurselor umane
3.1. Procesul recrutdrii personalului

3.2. Solutii alternative la recrutare

3.3. Sursele si metodele de recrutare interna
3.4. Sursele si metodele de recrutare externa
3.5. Procesul selectiei resurselor umane
3.5.1. Primirea candidatilor

3.5.2. Interviul initial de selectie 5
3.5.3. Completarea formularului de angajare
3.5.4. Testarea

3.5.5. Interviul de selectie

3.5.6. Verificarea referintelor

3.5.7. Examinarea medicala

3.5.8. Oferirea postului

3.6. Tipuri de interviuri

3.7. Desfasurarea interviului de selectie

4. Integrarea in organizatie
4.1. Continutul integrarii organizationale

g N o s 2
4.2. Etapele integrérii organizationale

4.3, Strategii de integrare

5. Motivarea si cresterea satisfactiei in
munca a angajatilor

5.1. Factorul uman in cadrul orgnizatiilor si
relatia dintre motivatie, satisfactie si
performanta la locul de munca

5.2. Teorii ale continutului motivarii 2

5.3. Teorii ale procesului motivarii

5.4. Teorii ale interactiunii

5.5. Teorii ale dezvoltirii personale

5.6. Metode de masurare a satisfactiei in|

muncd a angajatilor
6. Comunicarea in organizatii

6.1. Comunicarea interpersonald si
organizationald

6.2. Bariere de comunicare si optimizarea 2
comunicarii

6.3. Atitudini individuale care faciliteaza
comunicarea

6.4. Politici de comunicare si participare
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7. Orientarea i pregitirea profesionala a
resurselor umane

7.1. Natura s continutul pregatirii
profesionale. Responsabilitati

7.2. Orientarea personalului

7.3. Responsabilitati in domeniul orientarii

7.4. Continutul si principiile
invatarii/pregatirii.  pentru  schimbari
viitoare

7.5. Stabilirea obiectivelor pregatirii
profesionale

7.6. Metode de pregitire profesionala

7.7. Evaluarea rezultatelor pregatirii
profesionale

8. Evaluarea  performantelor  resurselor
umane

8.1. Continutul procesului de evaluare a|
performantelor resurselor umane

8.2. Obiectivele evaludrii

8.3. Modalititi de evaluare a performantelor

8.4. Metode de evaluare a performantelor

8.5. Surse generatoare de erori si prejudeciti
in procesul de evaluare

8.6. Comunicarea rezultatelor si reactiile
salariatilor

9. Managementul recompenselor
0.1. Factorii de influentd ai sistemului de

recompensare

9.2. Metode de evaluare a posturilor

9.3. Componentele sistemului de
recompensare

9.4.Plata dupa performanta, abilitati si
competente

9.5. Tipuri de scheme de platd dupd
performantd

10. Managementul carierei

10.1. Notiunea de cariera. Conditiile
gestiunii carierei

10.2. Parcursuri si atitudini specifice]
carierei

16.3. Planul de dezvoltare a -carierel
personalului

10.4. Politica de promovare. Gestiunea

plecérilor din organizatie
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11. Disfunctionalitatile  sociale, dialogul
social si managementul conflictelor in
cadrul organizatiilor

11.1. Disfunctionalititile sociale:
concept si tipologie

11:Z, Drepturile si obligatiile salariatilor
si participarea lor la dialogul social

11.3. Structurile  institutionale  ale
dialogului social

11.4. Managementul  conflictelor in|

cadrul unei organizatii

12. Securitatea si sdndtatea in munca

12.1. Conditii de munca

12.2. Stresul la locul de munca

12.3. Accidentele de muncd si bolile
profesionale

12.4. Securitatea si sandtatea in munca —

provocdri majore in  organizatiile

moderne
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[1].

Bibliografie
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Codecs, 2003;

[2]. Cole G.A. - ,,Managementul personalului”, Editura Codecs, 2011;

[3]. Currie Donald - ,Introducere in Managementul resurselor umane”, Editura Codecs,
2011;

[4]. Deaconu Alecxandrina, Manolescu Aurel, Lefter Viorel - ,Managementul resurselor
umane”, Editura Economica, 2007;

[5]. Dressler Gary - ,,Human Resource Management”, 11th edition, Prentice Hall, 2008;

[6]. Gazier Bernard - ,.Strategiile resurselor umane”, Editura Institutul European, 2003;

[7]. Lefter Viorel, Deaconu Alecxandrina, Manolescu Aurel - .,Managementul resurselor
umane”, Editura Prouniversitaria, 2012;

[8]. Lefter Viorel, Deaconu Alecxandrina, Marinas Cristian, Marin Irinel, Puia Ramona,
Nica Elvira - ,Managementul resurselor umane”, Teorie si practicd, Editia a Il-a, Editura
Economica, 2008;

[9]. Manolescu Aurel - ,Managementul resurselor umane”, editia a patra, Editura
Economica, 2004;

[10]. Manolescu Aurel, Lefter Viorel, Deaconu Alecxandrina, Marinas Cristian -
.. Managementul resurselor umane”, Editura Economica, 2008

[11]. Manolescu Aurel, Marinas Cristian, Marin Irinel - ,,Managementul resurselor umane.
Aplicatii”, Editura Economicd, 2004;

[12]. Marinas Cristian-Virgil - ,Managementul comparat al resurselor umane”, Editura
Economica, 2010;

[13]. Martin Malcolm, Jackson Tricia - ,,Practica de personal”, Editura Codecs, 2011;

[14]. Micu Angela-Eliza — ,Managementul resurselor umane”, Editura Ovidius University
Press, Constanta, 2016;

[15]. Nica Panaite - ,Managementul performantelor resurselor umane”, Editura Sedcom
Libris, 2010;

[16]. Nicolescu Ovidiu - ,,Managerii si managementul resurselor umane”, Editura Economica,
2004;

[17]. Panisoard Georgeta, Panisoard Ion-Ovidiu - ,,Managementul resurselor umane. Ghid
practic”, Editura Polirom, 2007;

[18]. Rosca Constantin, Varzaru Mihai, Rogca Ion Gh. - ,Resurse umane. Management si
gestiune”, Editura Economica, 2005;

[19]. Rotaru Anton, Prodan Adriana - ,,Managementul resurselor umane” Editura Sedcom|
Libris, 2006;

[20]. Vagu Paraschiv, Stegaroiu lon - ,,Motivarea in munca. De la teorie la practica”, Editura
Biliotheca, 2007.

8.2 Aplicatii (seminar/laborator/proiect)* Metode de |Mod de realizare si| Numar ore
*Se glege tipul de aplicatie aferent disciplinei predare Mijloace tehnice alocate

1. Analiza si proiectarea posturilor

1.1. Componentele postului

1.2. Metode si tehnici de analizd a posturilor | . po...o  |Invitare online prin 1

1.3. Fisg postului ' . — activitati

1.4. Pr01ecta}"e§ .postunlor _fo]osmd modelul teractivi |colaborative in grup
caracteristicilor postului g

Instruire online /

2. Evaluarea posturilor

2.1. Metode nonanalitice de evaluare a
posturilor

2.2. Metode analitice de evaluare a posturilor

Exemple, Platforma/e de

colaborativa online
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3. Planificarea resurselor umane

3.1. Planificarea resurselor umane folosind
modelul diagnosticérii 1

3.2. Metode utilizate pentru determinarea
necesarului de resurse umane

4. Recrutarea si selectia resurselor umane

4.1. Dosarul de recrutare

4.2. Bugetul recrutdrii si selectiei

4.3. Instrumentele si metodele folosite in| 1
activitatea de selectie

4.4, Formulare intocmite in cadrul procesului
de selectie

5. Intrarea intr-o organizatie
5.1. Intrare, inductie si socializare 1
5.2. Roluri in cadrul inductiei si socializarii

6. Motivarea resurselor umane

6.1. Surse motivationale

6.2. Metode de motivare a angajatilor 1

6.3. Motivatia individuald si motivatia la
nivel de organizatie

7. Domeniile comunicarii s$i obiectivele
vizate 1

7.1. Strategia de comunicare

7.2. Sisteme de comunicare

8. Perfectionarea angajatilor
8.1. Determinarea eficientei procesului de
pregétire profesionala

8.2. Instrumente de masura a instruirii 1
8.3. Metode de evaluare a pregatirii
angajatilor

8.4. Etapele procesului de instruire

9. Evaluarea performantelor

9.1. Instrumente si modele de evaluare a 1
performantelor

9.2. Metode de evaluare a performantelor

10. Managementul recompenselor

10.1. Salariul de baza

10.2, Sisteme de salarizare

10.3. Calculul salariilor

10.4. Veniturile salariale, obligatiile 1
salariale si impozitarea veniturilor lunare|
din salarii

10.5, Sistemul indicatorilor de
diagnosticare a managementului

recompenselor
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11. Managementul carierei
11.1.
11.2.

diagnosticare a managementului carierei 1

y1.3.

carierel

11.4.

Analiza SWOT a carierel
Sistemul indicatorilor de

Planul individual de dezvoltare a

Planul de inlocuire a angajatilor

12. Politicile referitoare la relatiile cul

angajatii

12.1. Strategii  privind relatiile cu 1
angajatii

12.2. Climatul relatiilor cu angajatii

Bibliografie

[1].
[2].
[3].
[4].

[5]-

[10].
]
T

[13].

>3

Armstrong Michael - ,Managementul resurselor umane. Manual de practica”, Editura
Codecs, 2003;

Cole G.A. - ,,Managementul personalului”, Editura Codecs, 2011;

Dressler Gary - ,,Human Resource Management”, 11th edition, Prentice Hall, 2008;
Lefter Viorel, Deaconu Alecxandrina, Manolescu Aurel - ,,Managementul resurselor
umane”, Editura Prouniversitaria, 2012;

Lefter Viorel, Deaconu Alecxandrina, Marinas Cristian, Marin Irinel, Puia Ramona,
Nica Elvira - ,Managementul resurselor umane”, Teorie si practicd, Editia a II-a, Editura
Economica, 2008;

Manolescu Aurel, Lefter Viorel, Deaconu Alecxandrina, Marinag Cristian -
..Managementul resurselor umane”, Editura Economica, 2008;

Manolescu Aurel, Marinas Cristian, Marin Irinel - ,,Managementul resurselor umane.
Aplicatii”, Editura Economica, 2004;

Martin Malcolm, Jackson Tricia - ,,Practica de personal”, Editura Codecs, 2011;

Micu Angela-Eliza — ,Managementul resurselor umane. Studii de caz. Asigurare,
dezvoltare, motivare si mentinere”, Editura Galati University Press, Galati, 2017;

Nica Panaite - ,Managementul performantelor resurselor umane”, Editura Sedcom
Libris, 2010;
Panisoard Georgeta, Panisoard lon-Ovidiu - ,Managementul resurselor umane. Ghid
practic”, Editura Polirom, 2007;
Rosca Constantin, Varzaru Mihai, Rosca Ion Gh. - ,Resurse umane. Management si
gestiune”, Editura Economicd, 2005;
Vagu Paraschiv, Stegaroiu lon - ,,Motivarea in munca. De la teorie la practica”, Editura
Biliotheca, 2007.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptdrile reprezentantilor comunitatii,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare

10.2 Metode de/10.3 Pondere
evaluare din nota finala
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Completitudinea si

corectitudinea
cunostintelor acumulate;

Capacitatea de analiza si

Examen fata in
fata sau pe
platforma

Webex (discutii

libere pe seama

10.4 Curs interpretare 70%
. notelor de curs
cunostintelor; .
) si a temelor
e Capacitatea de a opera cu .
: - /proiectelor
cunostintele asimilate; .
; | ) trimise pe cale
[ ] . w
recventa la cursuri. electronics)
e Completitudinea  si
corectitudinea Observatia
cunostintelor sistematica,
acumulate; proiecte, studii,
10‘!_5 - ' ., © Participarea activa lateme (sustinute
’3;;';‘;:;:‘;5;}“;’;*;;/,}f;;,.‘;f:;‘:g?“"“” seminarii; la intalnirile 30%
disciplinei e Creatl.wtatea; o.nls.ne say
e (Congstiinciozitatea; trimise prin
e Interesul pentru posta
studiu individual; electronica)
e OQOriginalitatea.
10.6 Standard minim de performanta
Minim nota 5 la examenul oral
Data completarii, Titular activitati de curs, r aplicatii,
Prof.univ.dr. Micuﬂ#ngela-Eliza Prof.univ.dr. MIC ngela-Eliza

11.10.2021

Data avizarii in Departament,

18.10.2021

Director

i de Departament,
Conf. univ. dr/CHsma Sorinel
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FISA DISCIPLINEI

Comunicare in marketing

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superior

IVERSITATEA ,,OVIDIUS” DIN CONSTANTA

1.2 Facultatea

Fac. de Stiinte Economice

1.3 Departamentul

Economie generala

1.4 Domeniul de studii

Administrarea afacerilor

1.5 Ciclul de studii Master
1.6 Programul de studii Administrarea afacerilor in comert, turism, servicii
1.7 Anul universitar 2021-2022

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei

Comunicare in marketing

2.2 Cod disciplina

MAATCS2409

2.3 Titularul activitatilor de curs

Prof.univ.dr. Jugdnaru Mariana

2.4 Titularul activitatilor aplicative

Prof.univ.dr. Juganaru Mariana

2.5 Anul de studii | Il 2.6 Semestrul

c 2.8 Regimul disciplinei

4 2.7 Tipul de evaluare i frx

DI

* DF — disciplind fundamentald, DD - disciplind in domeniu, DS — disciplind de specialitate, DC —
disciplind complementard, DAP — disciplind de aprofundare, DSI — disciplind de sintezd, DCA —

disciplind de cunastere avansatd
** DI - disciplind impusd (obligatorie);
3. Timpul total estimat (ore pe semes

DO - disciplind optionald (la alegere)
tru alocate disciplinei)

4.1 de curriculum

3;1 I\junzan:de CRSSAEARMSY GireR) e 3 |din care: 3.2 curs| 2 (3.3 aplicatii 1
saptamana
3.4 Total ore activitati directe pe semestru 36 (din care: 3.5 curs| 24 (3.6 aplicatii 12
3.7 Total ore de studiu individual 114
Distributia fondului de timp [ore]
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 50
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate 30
si pe teren
Pregdtire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 32
Tutorial
Examinari 2
Alte activitati
3.8 Total ore pe semestru 3.4.+ 3.7 (nr. credite x 25 ore) 150
3.9 Numarul de credite 6
**¥ S -seminar; L - laborator; P - proiect
4. Preconditii (acolo unde este cazul)
e Cunostinte de macroeconomie,microeconomie,  marketing,

comportamentul consumatorului, cunostinfe de IT

4.2 de competente

e Capacitatea de a selecta si combina cunostintele de la disciplinele
studiate anterior pentru a intelege si aplica elementele decomunicare
de marketing

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

e Dotare cu CP/laptop,conexiune internet

5.2. de desfasurare a seminarului

e Dotare cu CP/laptop,conexiune internet
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6. Competentele specifice acumulate

Competente transversale

° Cunoasterea si intelegerea conceptelor, teoriilor si metodelor de baza specifice
= | comunicarii de marketing.
S | Utilizarea cunostintelor de baza pentru explicarea si interpretarea unor diferitelor
E tipuri de procese, situatii si proiecte specifice comunicarii de natura promotionala si continua
© | in marketing.
o |® Aplicarea metodelor, tehnicilor si instrumentelor specifice domeniului de comunicare
3:: si promovare in marketing .
R Analiza si evaluarea tehnicilor de natura promotionald in vederea elaborarii campaniei
E‘ promotionale.
S |e Proiectarea programelor de comunicare in marketing.

° Executarea sarcinilor profesionale in mod responsabil.

° Capacitatea de a asuma si indeplini rolurile si activitatile ce revin in procesul de

realizare a unor lucriri si proiecte care necesitd lucrul in echipe plurispecializate.

o Constientizarea, identificarea si valorificarea oportunitatilor de formare continuud, in

scopul dezvoltiarii personale si profesionale.

Respectarea si dezvoltarea valorilor si eticii profesionale.

o -Capacitatea de a selecta cunostinte din alte discipline economice studiate si de a le
combina cu cele din comunicarea de marketing.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei

o Dobandirea de cunostinte teoretice si practice necesare
pentru intelegerea si aplicarea elementelor specifice
comunicarii de marketing 1n scopul cresterii competitivitatii si
eficientei activitatii societitii/companiei.

marketing.

o Formarea deprinderilor de a lucra in echipa ca o conditie
7.2 Olilsetivels specifies pen_truv F)rganizarea activitatii de marketing 1in cadrul unei

societati.

o Dezvoltarea potentialului creativ.

o Intelegerea si explicarea tehnicilor utilizate in activitatea

de comunicare in marketing a organizatiilor.

o Utilizarea criteriilor si metodelor specifice demersului de

° Cunoasterea, intelegerea si aplicarea corespunzitoare a
conceptelor, metodelor, instrumentelor si tehnicilor specifice
activitatii de comunicare de naturd promotionald si continua in

lanificare a programelor de comunicare in marketing.

8. Continuturi

8.1 Curs Metode de Mod de Numar ore
predare realizare si alocate
Mijloace
tehnice
1.Semnificatia si continutul activitatii de Prelegere, Instruire )
comunicare si promovare in cadrul organizatiei demonstratie, online /
2.Rolul agentiei de publicitate in cadrul activitatii =
de comungica;e in mzrketing a organizatiel ’ simulare . Platfm:mva .
— ; = ? informatica de
3.Elaborarea strategiei de comunicare in dezbatere .
marketing a organizatiei interactiva, Tden: 4
4.Publicitate aplicatii 2
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5.Promovarea vanzarilor conferinta
6.Relatiile publice

7.Evenimentele de marketing

8.Fortele de vinzare

9.Marketingul direct

10.Utilizarea marcilor. Comunicarea prin design
si ambalaj.

11.Cercetarea in domeniul comunicatiilor de 5
marketing.
Bibliografie
1. Balaure V. (coord.)- Marketing, Ed. Uranus, Bucuresti, 2000

2. Balaure, V., Popescu, 1.C., Serbanica, D.- Tehnici promotionale, ED. Metropol, Bucuresti, 1994
3. Catoiu, L., Teodorescu, N.- Comportamentul consumatorului. Teorie §i practica, Ed. Economica,
Bucuresti, 1997

4. Coman, C.- Relatiile publice si mass-media, ED. Polirom, Iasi, 2000

5. Cruceru, A.F.-Tehnici promotionale, Ed. Uranus, Bucuresti, 2009

6.Kotler Ph-Managementul marketingului, Editura Teora ,Bucuresti 2009;

7. Kotler, Ph.;Armstrong, G.-Introducere in marketing, Copyright 2015, 2013, 2011Pearson|
Education( traducere Moise, D.;Pldias.1.)

8. Malcomete, P.(coord.)- Marketig. Dictionar explicativ. Editura Economica, Bucuresti-2003

9. Popescu, .C., ,,Comunicarea in marketing”, Ed. A Il-a, Ed. Uranus, Bucuresti, 2003

Zoom

[N A SRR R SR RSO 06

Metode de Mod de Numar ore
e . . predare realizare si alocate

8.2 Aplicatii (seminar/laborator/proiect) Mijloace

tehnice
1.Rolul si importanta activitatii de comunicare Instruire 5
promotionali si continua in marketing online /
2.Elabprarea prf)gramului promogigqal _ Platforms 2
3.Planificarea si derularea campaniei publicitare T ———— 2
4.Instrumente specifice activitatii de promovare a4  Dezbatere, .
vanzarilor studiu de caz, v1de(?- § !
5.Tehnici utilizate in activitatea de relatii publice proiect conferinta 2
6.Evaluarea activitatii fortelor de vinzare. 7 1

: . : . . oom

7.Campania de marketing direct. Analiza unui
brand. 2
Elaborare si sustinere proiect.
Bibliografie

1. Balaure V. (coord.)- Marketing, Ed. Uranus, Bucuresti, 2000

2. Balaure, V., Popescu, I.C., Serbanica, D.- Tehnici promotionale, ED. Metropol, Bucuresti, 1994
3. Citoiu, ., Teodorescu, N.- Comportamentul consumatorului. Teorie si practica, Ed. Economicé,
Bucuresti, 1997

4. Coman, C.- Relatiile publice si mass-media, ED. Polirom, Iasi, 2000

5. Cruceru, A.F.-Tehnici promotionale, Ed. Uranus, Bucuresti, 2009

6.Kotler Ph-Managementul marketingului, Editura Teora ,Bucuresti 2009;

7. Kotler, Ph.;Armstrong, G.-Introducere in marketing, Copyright 2015, 2013, 2011Pearson
Education( traducere Moise, D.;Plaias.l.)

8. Malcomete, P.(coord.)- Marketig. Dictionar explicativ. Editura Economicd, Bucuresti-2003

9. Popescu, 1.C., ,,Comunicarea in marketing”, Ed. A II-a, Ed. Uranus, Bucuresti, 2003
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9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Absolventul trebuie sa-si insuseascd notiunile de comunicare in marketing deoarece
sunt necesare pentru ocuparea unui post
societdtilor/ companiilor .

in departamentele de marketing ale

10. Evaluare

Tip activitate

10.1 Criterii de
evaluare

10.2 Metode de
evaluare

10.3 Pondere din nota finala

10.4 Curs

Verificarea
cunostintelor teoretice
si practice

Test grila

desfasurat online

50%

10.5 Aplicatii

Participarea la
dezbaterii, rezolvarea
aplicatiilor practice.

Initiativa in formularea
de propuneri de
diversificare a
activitifii de seminar,
in functie de interesul
studentilor.

Evaluare prin observare
online a activitatii
studentului pe parcursul
semestrului.

Evaluarea confinutului
stiintific si modul de
sustinere a referatului.

50%

10.6 Standard minim de performanta

A

e Participarea la min. 50% din activitatile de curs si de seminar; obtinerea notei 5 la testul
grild, sustinerea referatului.

Data
completarii,
11.10.2021

Titular activitati
Prof.univ.dr. JugananL M’éﬁ;iana

Data avizarii in Departament,

18.10.2021

TZA'J {Y\z_ljcatii,
Prof.univ.dr. Jug Mariana

Director%ebartament,
Conf. univ. Ar/Cosma Sorinel



1. Date despre program

ANEXA 11

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de invatdmant superior

Universitatea ,,Ovidius™ din Constanta

1.2 Facultatea

Stiinte Economice

1.3 Departamentul

Economie Generala

1.4 Domeniul de studii

Administrarea Afacerilor

1.5 Ciclul de studii

Masterat

1.6 Programul de studii

Administrarea Afacerilor in Turism, Comert si Servicii

1.7 Anul universitar

2021-2022

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei

Cercetare stiinttifica

2.2 Cod disciplind

MACA2409

2.3 Titularul activitatilor de curs

Prof.univ.dr. Condrea Elena

2.4 Titularul activitatilor aplicative

Ec.dr. Lipard Daniel

2.5 Anul de studii

II 2.6 Semestrul

2.8 Regimul disciplinei

*/**

C

IT 2.7 Tipul de evaluare

DI

* DF — disciplind fundamentald, DD — disciplind in domeniu, DS — disciplind de specialitate, DC — disciplind
complementard, DAP — disciplind de aprofundare, DSI — disciplind de sinteza, DCA — disciplind de cunastere
avansatd
** DI — disciplindg impusda; DO — disciplind optionald

3. Timpul total estimat (ore pe semestru alocate disciplinei)

Examinéri

3.1 Numir de ore activiti{i directe pe siptamand | 2 |dincare: 3.2 curs | 1 |3.3 aplicafii*** 1
3.4 Total ore activitdti directe pe semestru 24 |din care: 3.5 curs | 12 |3.6 aplicatii 12
3.7 Total ore de studiu individual 76
Distribufia fondului de timp [ore]
Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 26
Documentare suplimentari in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 28
Pregdtire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 20
Tutorial
2

Alte activititi

3.8 Total ore pe semestru

100

3.9 Numarul de credite

4

*%% §_ seminar; L - laborator; P - proiect

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

4.2 de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfagurare a cursului

5.2. de desfisurare a laboratorului /proiectului

6. Competentele specifice acumulate

Competente

profesionale
[ ]

strategiilor cercetirii stiintifice

domeniul economic

o Cunoasterea si analiza rationala a fenomenelor si proceselor economice, respectarea etapelor si

economice

Insusirea si dezvoltarea abilitatilor elaborarii si sustinerii unei lucrari de cercetare stiintifica in

e Cunoasterea sistemelor bibliografice si accesarea datelor din retelele nationale si internafionale




Competente

e Realizarea unor analize economice complexe si interdisciplinare (sociologie, politologie)
e Relevarea rolului functional si performant al cercetérii stintifice economice in fundamentarea
masurilor de politicd micro si macroeconomica

transversale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1

e Dobandirea deprinderilor de investigare a fenomenelor

Obiectivul general al disciplinei .
economice

e Formarea de abilititi si deprinderi de utilizare a metodelor si
tehnicilor de cercetare

# Qloestlelespectiice e Dezvoltarea competentelor de elaborare a unui proiect de
cercetare
8. Continuturi
8.1 Curs Metode de predare Numiir
ore

alocate

Capitolul I. Cunoasterea stiintificd economica 2

(Capitolul II. Sistemul stiintelor economice 2

Capitolul III. Etapele procesului de cercetare stiintifica Prelegere, discutii 5

economica Fati 1n fata sau in mediul online

Capitolul IV. Metode de cercetare economici https://meetingsemeal 2. webex.com/ 2

Capitolul V. Analiza fenomenelor economice meet/elenacondrea2012 2

Capitolul VI. Redactarea si prezantarea unei lucrari de 5

cercetare stiintificd

1.

8.2Bibliografie

Constantinescu, N.N., Probleme ale metodologiei de cercetare in stiinfa economicd, Bucuresti, Ed,
Economica, 1998

2. Florescu, S.M., Managementul cercetdrii stiinfifice, Bucuresti, Editura ASE, 2006
3. Georgescu-Roegen, N., Metoda statistica, Editura Expert, Bucuresti, 1998
4. Georgescu-Roegen, N., Economie analiticd, Ed. Expert, Bucuresti, 2000 (2 vol)
5. [Iftimiei, A., Ghid practic pentru elaborarea §i susfinerea lucrarii de licen{d, a lucrarii de dizertafie sau
a tezei de doctorat, Editura Univers Juridic, Bucuresti, 2016
6. Pohoata, lon, Epistemologie si metodologie in stiinfa economicd, Ed. Economici, Bucuresti, 2011
7. Popescu, C., Ciucur, D., Raboaca, G., lovan, D., Metodologia cercetdarii stiintifice economice,
Bucuresti, Editura ASE, 2006
8. Ranjit, Kumar, Research Methodology, a step-by-step guide for beginners, SAGE Publications Ltd Los
Angeles, 2011
9. Rugina, A., Principia oeconomica, Editura Academiei Romane, Bucuresti, 1993
10. Zait, D., Spalanzani, A., Cercetarea in economie si management. Repere epistemologice i
metodologice, Bucuresti, Ed. Economica, 2006
11. **** Filozofia stiintei economice, antologie editatd de Daniel Hausman, Ed. Humanitas, Buccuresti,
1993
Metode de predare Numar
8.2 Aplicatii (seminar/laborator/proiect) ore
alocate
1. Stiinta economica in perioada contemporana 2
2. Epistemologia stiintei economice 1
3. Alegerea temei de cercetare stiintifica 1
4. Documentarea (surse, metode si tehnici) si bazele de 1
date Discutii, aplicatii, studii de caz
5. Metode si tehnici de prelucrare a datelor economice Fatd in fata sau in mediul online 1
6. Modelarea si simularea in cercetarea stiintifica 1
economica
7. Analiza, evaluarea si prezentarea rezultatelor 1
cercetirii stiintifice economice




8. Referatul stiintific

9. Studiul de caz-element central al lucrérii de
licentd/dizertatie

10. Matematica si modelul economic

11. Redactarea si sustinerea publicd a lucririi de
cercetare stiintifica

Bibliografie:
o Iftimiei, A., Ghid practic pentru elaborarea i sustinerea lucrarii de licentd, a lucrarii de dizertafie sau

a tezei de doctorat, Editura Univers Juridic, Bucuresti, 2016
o Lumperdean, 1., Matis, D., Mustata, R., Ghid privind elaborarea si prezentarea lucrarile de licentd §i
disertafie, www.econ.ubbcluj.ro/informatii...FSEGA.pdf

e Ranjit, Kumar, Research Methodology, a step-by-step guide for beginners, SAGE Publications Ltd Los
Angeles, 2011

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

|

10. Evaluare

10.3
Ti e Pondere
AP 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare .
activitate din nota
finala
« Completitudi i corectitudinea ; ,
Camp SISO JLes Echitudite Examen oral — Sustinere Proiect de
cunostintelor acumulate;
» Capacitatea de analiza si interpretare a o
10.4 Curs i ? Fata in fata sau in mediul online 70%
cunostintelor; i :
. . https://meetingsemeal 2.webex.com/me
+ Capacitatea de a opera cu cunostintele
e et/elenacondrea2012
asimilate
» Completitudinea si corectitudinea
cunostintelor acumulate;
* Partici ivd la seminarii; ol ot
10.5 a 1({1;)_area activi la s ? Observatia sistematica, o
. .. | » Creativitatea; . .. 30%
Aplicatii o i proiecte, studii, teste
« Constiinciozitatea;
« Interesul pentru studiu individual;
« - Originalitatea.
10.6 Standard minim de performanta
Minim nota 5 la sustinerea proiectului de cercetare

Data completarii,

11.10.2021 !

Semnatura

Data avizarii in Departament,
18.10.2021

Titular activitatilor de curs,
Prof.univ.dr. Condre;a Elena

Titular aplicatii,

Ec.dr. Lipara Daniel
Semnatura
Director spartament,

Conf.univ.dvf/}dosma Sorinel

Semnatura
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FISA DISCIPLINEI

LEADERSHIP SI COMPORTAMENT ORGANIZATIONAL

1. Date despre program
1.1 Institutia de invatamant superiorfUNIVERSITATEA ,,OVIDIUS” DIN CONSTANTA

1.2 Facultatea Stiinte Economice

1.3 Departamentul Economie Generala

1.4 Domeniul de studii Administrarea Afacerilor

1.5 Ciclul de studii Master

1.6 Programul de studii Administrarea Afacerilor in Turism, Comert si Servicii
1.7 Anul universitar 2021- 2022

2. Date despre disciplina
2.1 Denumirea disciplinei Leadership si comportament organizational

2.2 Cod disciplina MAATCS 2410
2.3 Titularul activitatilor de curs ILect.dr. Horga Maria-Gabriela
2.4 Titularul activitatilor aplicative |[Lect.dr. Horga Maria-Gabriela

.. : 2.8 Regimul disciplinei
2.5 Anul de studii | Il 2.6 Semestrul| 4 [2.7 Tipul de evaluare| Ex g*/** P DI
* DF - disciplindfundamentald, DD ~ disciplindindomeniu, DS — disciplind de specialitate, DC -

disciplindcomplementard, DAP - disciplind de aprofundare, DS/ — disciplind de sintezd, DCA — discipling de
cunastereavansata
** DI - disciplindimpusd, DO — disciplindoptionald

3. Timpul total estimat

3L1 l\fun]arvde ore activitati directe pe 5 din care: 3.2 1 3.3 aplicatii*** 1

saptamana curs

3.4 Total ore activitati directe pe semestru | 24 g;r:scare. " 12 3.6 aplicatii 12

3.7 Total ore de studiu individual 76
Distributia fondului de timp [ore]
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 30
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de 20
specialitate si pe teren
Pregatire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 20
Tutorial 4
Examinari 2
Alte activitati

3.8 Total ore pe semestru 100

3.9 Numarul de credite 4

*** S -seminar; L - laborator; P - proiect

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1 de curriculum Nu este cazul
4.2 de competente Nu este cazul
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului u este cazul

5.2. de desfasurare a seminarului/ laboratorului / proiectului*
*Se alege tipul de aplicatie aferent disciplinei

Nu este cazul

6. Competentele specifice acumulate

Competenteprofesionale
o

Stapanirea conceptelor specifice comportamentului organizational;

Stapanirea conceptelor specifice leadershipului si managementului;

Intelegerea modului de actiune si stilurilor de conducere ale managerilor si liderilor
in cadrul organizatiilor;

Analiza si evaluarea factorilor care influenteaza comportamentul individual si de
grup in cadrul unei organizatii;

Asimilarea practicd a unor concepte specifice comportamentului organizational;
Identificarea trasaturilor specifice si a tipurilor de comportament de succes in cadrul
unei organizatii;

Utilizarea unor metode eficiente pentru gestionarea relatiilor de munca;
Utilizarea adecvati de criterii pentru aprecierea comportamentului de lider;
Dobaéndirea abilitatilor necesare pentru conducerea unei afaceri si/sau a echipelor
de lucru

Utilizarea unor metode eficiente pentru gestionarea relatiilor de munca.

e o o

Competentetr
\'i

Asumarea responsabilitétii realizarii unui anumit proiect;

bilitatea de a colabora cu specialisti/expertii din alte domenii.

Participarea activa la dezbateri si discutii;
Aplicarea teoriei in practica prin simulari si studii de caz;

Capacitatea de a lucra in echipa;

7. Obiectivele disciplinei(din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei | e Scopul acestui curs este evidentierea intereselor tuturor

e Cursul vizeaza descrierea principalelor probleme legate
de comportament organizational, leadership si
management.

partilor implicate in conducerea firmelor si a modului
de reglementare a relatiilor dintre membrii si grupurile
unor organizatii.
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e Cunoasterea unor concepte, teorii specifice
comportamentului organizational, leadershipului si
managementului;

e Intelegerea contextelor manageriale;

e Identificarea tendintelor privind dezvoltarea
managementului si a comportamentului
organizational;

e Identificarea si explicarea modalitatile de

modificare a comportamentului organizational;

e Definirea valorilor si explicarea implicatiilor
diferentelor culturale asupra comportamentului
organizational;

e Definirea leadershipului, explicarea si evaluarea
criticd a abordarilor leadershipului in functie de
trasaturi si de contextul organizational;

e Definirea atitudinilor si a moduluiin care se
formeaza si se schima atitudinile oamenilor din
organizatie;

e Definirea grupurilor de munca si identificare
factorilor care determina formarea grupurilor de
munca;

e Analiza modului in care normele, rolurile si statutul
afecteaza interactiunea din cadrul grupurilor;

e Analiza si identificarea modalitatilor de sprijinire si
de motivare a echipelor de munca;

Definirea procesului decizional si identificarea

particularitatilor acestuia in functie de contextul
organizational.

7.2 Obiectivele specifice

8. Continuturi

Mod de
Metode de |realizaresiM| Numar ore
8.1 Curs - .
predare ijloacetehni alocate
ce

1. Introducere. Management si comportament 1
organizational
2. Organizatia economici, misiunea si obiectivele Predare in i
acesteia. Definirea performantei organizationale. direct prin
3. Leadership: definirea conceptului; cercetari in video—
domeniul leadershipului; stiluri de leadership; conferinta / 1
rolul liderului in cadrul organizatiei. Prelegere Platforms
=5 Managemeqt si leader.shlp. Roluri si activitati de informatics 1
managemejnt si l.eaud?rshlp. . dis Al
5. Munc‘a in e.chlpa in cadrul o'rgamza;le}. conferints 1
Construirea si conducerea echipelor eficiente.
6. Valori, atitudini si satisfactia In munca. Zoom 1
7. Instruirea si motivarea angajatilor si grupurilor. .
Coaching si dezvoltare personal.
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8. Capitalul intelectual in cadrul organizatiei video- 1
0. Invitarea organizationald. Transferul de conferinta

cunostinte intre grupuri si echipe. Prelegere 1

stint grupurt § p g 2

10. Managementul schimbarii. Conducerea Prelegere video-
schimbadrii comportamentale. conferinta 1

Zoom

11. Cultura organizationala. Prelegere video-
conferinta 1

Zoom

12. Managementul conflictelor Prelegere video-
conferinta 1

Zoom
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Mod de
8.2 Aplicatii (seminar/laborator/proiect)* Metode de |realizaresiM| Numar ore
*Se alege tipul de aplicatie aferent disciplinei predare ijloacetehni alocate
ce
1. Introducere. Prezentarea structurii seminarului si a Discutii
sistemului de punctare. Formarea echipelor de
studenti pentru a rezolva studiile de caz si prezentaj Platformd/e !
roiectele finale. Dezbateri de invatare
2. Comportamentul organizational. Performantd interactive. ~|colaborativa 1
organizationald. Cum se masoara? Aplicati. online
3. Stiluri de management si stiluri de leadership. Exemple 1
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5. Munca in echipd in cadrul organizatiei.
Construirea si conducerea echipelor eficiente.

Studii de caz si
dezbateri

6. Valori, atitudini si satisfactia in munca.

Studii de caz,
dezbateri si
comparatii

Studii de caz si
dezbateri

Studii de caz si

dezbateri
7. Formarea $1 motivarea angajatilor si grupurilor| Studii de caz i 1
Coaching si dezvoltare personala. dezbateri
8. Capitalul intelectual in cadrul organizatiei| Studii de caz si 1
Masurarea capitalului intelectual dezbateri
9. Invatarea organizationala. Transferul de| Studii de caz si )
cunostinte intre grupuri si echipe. dezbateri
10. Cultura organizationala. Studii de caz si |
dezbateri

11.Punerea finald a proiectelor de catre echipele de
lucru

Fiecare echipa
prezintd proiectul

final; dezbateri

Bibliografie
Idem Bibliografie Curs

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor

comunitatii,

asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

10. Evaluare

10.1 Criterii de

Tip activitate
evaluare

10.2 Metode de evaluare

10.3 Pondere
din nota
finala

cunostintelor
acumulate;

analiza si
interpretare a
cunostintelor;
- Capacitatea
de a opera cu
cunostintele
asimilate;
-Frecventa la
cursuri.

10.4 Curs

- Completitudinea
si corectitudinea

- Capacitatea de

Examen scris

60%
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10.5

*Se alege tipul de aplicatie aferent
disciplinei

Aplicatii(seminar/laborator/proiect)*

- Completitudinea
si corectitudinea
cunostintelor
acumulate;

- Participarea
activa la
seminarii;

- Creativitatea;
Constiinciozitatea;
- Interesul pentru
studiu individual;
- Originalitatea.

Notarea:

e Interventiilor valoroase in
dezbateri;

e Participarea la rezolvarea
si discutarea studiilor de caz;
e Prezentarea proiectelor in
echipa; 40%
Participarea activa la
seminar

10.6 Standard minim de performanta

Data completarii,
11.10.2021

Titular activitati de curs,
Nume/Prenume/Semnatura

Lect.dr. Horga,M_aria-G(wbriela

Data avizarii in Departament,

_18.10.2021

Titular aplicatii,
Nume/Prenume/Semndtura

Lect.dr. Horga Mar/ia-Gabriela

D ‘hr de Departament,
Nume ume/Semnatura
Conf. , Cosma Sorinel
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1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
Cercetare stiinttifica

1.1 Institutia de invatdmant superior

Universitatea ,,Ovidius™ din Constanta

1.2 Facultatea

Stiinte Economice

1.3 Departamentul

Economie Generala

1.4 Domeniul de studii

Administrarea Afacerilor

1.5 Ciclul de studii

Masterat

1.6 Programul de studii

Administrarea Afacerilor in Turism, Comert si Servicii

1.7 Anul universitar

2020-2021

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei

Cercetare stiinttifica

2.2 Cod disciplin

MAATCS2411

2.3 Titularul activitdtilor de curs

Prof.univ.dr. Condrea Elena

2.4 Titularul activitatilor aplicative

Ec.dr. Liparid Daniel

2.5 Anul de studii II [2.6 Semestrul

4 2.7 Tipul de evaluare | C

2.8 Regimul disciplinei

*/**

DI

* DF — disciplindg fundamentald, DD — disciplind in domeniu, DS — disciplindg de specialitate, DC — discipling
complementard, DAP — disciplind de aprofundare, DSI — disciplind de sintezd, DCA — disciplind de cunastere

avansatd

** DI — disciplindg impusa; DO — disciplind optionald

3. Timpul total estimat (ore pe semestru alocate disciplinei)

3.1 Numadr de ore activitai directe pe siptdmand | 2 |dincare:32curs | 1 |3.3 aplicatii*** 1

3.4 Total ore activititi directe pe semestru 24 |dincare: 3.5 curs | 12 |3.6 aplicatii 12

3.7 Total ore de studiu individual 76
Distribufia fondului de timp [ore]
Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 26
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 28
Pregatire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 20
Tutorial
Examinari 2

Alte activitati

3.8 Total ore pe semestru

100

3.9 Numarul de credite

4

**% S - seminar; L - laborator; P - proiect

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

.1 de curriculum

4.2 de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfisurare a cursului

5.2. de desfasurare a laboratorului /proiectului

6. Competentele specifice acumulate

domeniul economic

Competente
profesionale
[ ]

e Cunoasterea si analiza rationala a fenomenelor si proceselor economice, respectarea etapelor si
strategiilor cercetarii stiintifice economice
Insugirea si dezvoltarea abilitatilor elaborarii si sustinerii unei lucrari de cercetare stiintifica in

o Cunoasterea sistemelor bibliografice si accesarea datelor din retelele nationale si internationale
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Competente
transversale

e Realizarea unor analize economice complexe si interdisciplinare (sociologie, politologie)
e Relevarea rolului functional si performant al cercetérii stintifice economice in fundamentarea
masurilor de politicd micro si macroeconomica

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei

e Dobiéndirea deprinderilor de investigare a fenomenelor
economice

7.2 Obiectivele specifice

e Formarea de abilitati si deprinderi de utilizare a metodelor si
tehnicilor de cercetare
e Dezvoltarea competentelor de elaborare a unui proiect de

cercetare
8. Continuturi
8.1 Curs Metode de predare Numair
ore

alocate

Capitolul I. Cunoasterea stiintificd economica 2

Capitolul II. Sistemul stiintelor economice 2

Capitolul ITI. Etapele procesului de cercetare stiintifica Prelegere, discutii ’

economica Fatd in fata sau in mediul online

Capitolul IV. Metode de cercetare economici https://meetingsemeal 2.webex.com/ 2

Capitolul V. Analiza fenomenelor economice meet/elenacondrea2012 2

Capitolul VI. Redactarea si prezantarea unei lucrari de ’

cercetare stiintifica

1.

8.2Bibliografie

Constantinescu, N.N., Probleme ale metodologiei de cercetare in stiinta economicd, Bucuresti, Ed.
Economica, 1998

2. Florescu, S.M., Managementul cercetdrii stiinfifice, Bucuresti, Editura ASE, 2006
3. Georgescu-Roegen, N., Metoda statisticd, Editura Expert, Bucuresti, 1998
4. Georgescu-Roegen, N., Economie analitica, Ed. Expert, Bucuresti, 2000 (2 vol)
5. Iftimiei, A., Ghid practic pentru elaborarea si sustinerea lucrarii de licentd, a lucrarii de dizertatie sau
a tezei de doctorat, Editura Univers Juridic, Bucuresti, 2016
6. Pohoatd, lon, Epistemologie si metodologie in stiinta economicd, Ed. Economica, Bucuresti, 2011
7. Popescu, C., Ciucur, D., Raboaca, G., lovan, D., Metodologia cercetdrii stiinfifice economice,
Bucuresti, Editura ASE, 2006
8. Ranjit, Kumar, Research Methodology, a step-by-step guide for beginners, SAGE Publications Ltd Los
Angeles, 2011
9. Rugina, A., Principia oeconomica, Editura Academiei Roméne, Bucuresti, 1993
10. Zait, D., Spalanzani, A., Cercetarea in economie si management. Repere epistemologice §i
metodologice, Bucuresti, Ed. Economica, 2006
11. **** Fjlozofia stiintei economice, antologie editati de Daniel Hausman, Ed. Humanitas, Buccuresti,
1993
Metode de predare Numir
8.2 Aplicatii (seminar/laborator/proiect) ore
alocate
1. Stiinta economicd in perioada contemporani 2
2. Epistemologia stiintei economice 1
3. Alegerea temei de cercetare stiintifica 1
4. Documentarea (surse, metode si tehnici) si bazele de Discutii, aplicatii, studii de caz 1
date Fata in fata sau in mediul online
5. Metode si tehnici de prelucrare a datelor economice 1
6. Modelarea si simularea in cercetarea stiintifica 1
economica
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7. Analiza, evaluarea si prezentarea rezultatelor
cercetarii stiintifice economice

8. Referatul stiintific

0. Studiul de caz-element central al lucrarii de
licentd/dizertatie

10. Matematica si modelul economic

11. Redactarea si sustinerea publicd a lucrérii de
cercetare stiintifica

IBibliografie:
e Iftimiei, A., Ghid practic pentru elaborarea si sustinerea lucrarii de licen{d, a lucrarii de dizertatie sau
a tezei de doctorat, Editura Univers Juridic, Bucuresti, 2016
e Lumperdean, L., Matis, D., Mustata, R., Ghid privind elaborarea i prezentarea lucrarile de licen{d §i
disertatie, www.econ.ubbcluj.ro/informatii...FSEGA . pdf

e Ranjit, Kumar, Research Methodology, a step-by-step guide for beginners, SAGE Publications Ltd Los
Angeles, 2011

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptiirile reprezentantilor comunititii, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

10. Evaluare

10.3
Ti i ndere
i » 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare P.O de
activitate din nota
finala
e C titudi i corectitudi : .
ompl.e ifudinea §i.corechindinea Examen oral — Sustinere Proiect de
cunostintelor acumulate;
« Capacitatea de analiza si interpretare a SR
10.4 Curs . Fati in fatd sau in mediul online 70%
cunostintelor; ; i
b . https://meetingsemeal 2. webex.com/me
» Capacitatea de a opera cu cunostintele
e ' et/elenacondrea2012
asimilate
» Completitudinea si corectitudinea
cunostintelor acumulate;
e Participarea activa | inarii; o s
10.5 A At Observatia sistematica, %
. ... | » Creativitatea; - . 30%
Aplicatii P ) proiecte, studii, teste
« Constiinciozitatea;
« Interesul pentru studiu individual;
e - Originalitatea.
10.6 Standard minim de performanta
Minim nota 5 la sustinerea proiectului de cercetare

Data completarii,

11.10.2021

Semnatura

Data avizarii in Departament,

18.10.2021

Titular activitatilor de curs,
Prof.unjy.dr. Condrea Elena

Titular aplicatii,
Ec.dr. /Fiparé Daniel

Semndtura

Director de Departament,
Cgnfluniv.dr. Cosma Sorinel

Semnatura
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1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
STAGIU DE ELABORAREA LUCRARII DE DISERTATIE

1.1 Institufia de invatdmant superior

Universitatea ,,Ovidius™ din Constanta

1.2 Facultatea

Stiinte Economice

1.3 Departamentul

Economie Generala

1.4 Domeniul de studii

Administrarea Afacerilor

1.5 Ciclul de studii

Masterat

1.6 Programul de studii

Administrarea Afacerilor in Turism, Comert si Servicii

1.7 Anul universitar

2021 - 2022

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei

Stagiu de elaborarea lucriarii de disertatie

2.2 Cod disciplina

MAATCS2413

2.3 Titularul activitatilor de curs

Coordonator stiintific al lucrarii de diseratie

2.4 Titularul activitatilor aplicative

2.5 Anul de studii II 2.6 Semestrul

4

2.7 Tipul de evaluare

2.8 Regimul disciplinei

’k,,f**

C

DI

* DF — disciplind fundamentald, DD — disciplind in domeniu, DS — disciplindg de specialitate, DC — disciplind
complementard, DAP — discipling de aprofundare, DSI — disciplind de sinteza, DCA — disciplind de cunagtere

avansatd

** DI — disciplind impusd, DO — disciplina optionald

3. Timpul total estimat (ore pe semestru alocate disciplinei)

3.1 Numdr de ore activitdfi directe pe sdptiméind | 30 |din care: 3.2 curs 3.3 aplicatii*** 30
3.4 Total ore activitati directe pe semestru 60 |din care: 3.5 curs 3.6 aplicatii 60
3.7 Total ore de studiu individual
Distributia fondului de timp [ore]
Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 20
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20
Pregatire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 18
Tutorial
Examindri 2

Alte activitati

3.8 Total ore pe semestru

60

3.9 Numarul de credite 2

*4% S - seminar; L - laborator, P - proiect

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

Insusirea corectd a cunostintelor predate la disciplinele de specialitate
aferente programului de masterat urmat.

4.2d t
GEOmpEEnE imasterat.

Abilitati de analiza si sinteza a cunostintelor din domeniul studiilor de

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfisurare a cursului

5.2. de desfasurare a laboratorului /proiectului

Sediul entitat

i1 aleasd ca baza de practica
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6. Competentele specifice acumulate

Competente
profesionale

e Analiza de sinteza a intreprinderii, industriei, pietei si mediului de afaceri: fundamentarea de

solutii si decizii;
e Conducerea vanzarilor si coordonarea activitatilor de relatii cu clientii firmei;
Conducerea aproviziondrii si relatiilor cu furnizorii;
Elaborarea strategiilor de dezvoltare a afacerilor in turism, comert $i servicii;
Planificarea, organizarea, coordonarea si controlul activitatilor in turism, comert si servicii;
Proiectarea si conducerea sistemelor de management al calitdtii, de mediu si siguranta

alimentelor in cadrul firmelor din comert, turism si servicii.

invatarii;

Competente transversale

e (Coordonarea de echipe profesionale, asumarea, atribuirea i urmdrirea indeplinirii
responsabilitatilor specifice in domeniul economic;
e Autoevaluarea nevoii de continuare a formairii profesionale, diagnoza si autocontrolul

e Fundamentarea si asumarea de strategii economice, in condiatii de responsabilitate si
autonomie;

e Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii si deontologiei profesionale in cadrul
propriei activitati;

e Identificarea rolurilor si responsabilitatilor intr-o echipa;
Identificarea oportunitatilor de formare continua si valorificarea eficientd a resurselor si
tehnicilor de invitare pentru propria dezvoltare;

e Utilizarea tehnologiei, a resurselor informatice si a instrumentelor moderne pentru
procesarea de informatii si gestionarea de baze de date specifice activitatii.

e Realizarea unor analize economice complexe si interdisciplinare.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general
al disciplinei

Pregitirea superioard a absolventilor, din punct de vedere conceptual, practic si al
capacititii de cercetare-proiectare, in vederea prestarii de activititi, asumarii de
responsabilitdti si adoptarii de decizii in domeniul administrarea afacerilor in turism,

comert §i servicii.

7.2 Obiectivele
specifice

» Disertatia trebuie sa :
e demonstreze cunoasterea stiintifica avansata a temei abordate,

e si contind elemente de originalitate in dezvoltarea sau solutionarea temei,

precum si modalitdti de validare stiintificd a acestora.

» Prin continutul sdu tematic, obiective, metodologie si continut aplicativ lucrarea
de disertatie trebuie sa reprezinte un progres semnificativ in raport cu cerintele

normale existente fatd de o lucrare de licenta;

» Suportul bibliografic al disertatiei trebuie sa faca dovada ca autorul acesteia a
parcurs principalele lucrari de referintd ale domeniului, din ultimii ani, atat din

literatura de specialitate internationald cat si din cea autohtona;
» In cazul disertatiei un absolvent de master de cercetare trebuie sa:
aiba in vedere o rezolvare a unei teme de cercetare propriuzisa;

probeze capacitatea de a desfasura independent o cercetare de birou si /sau o

cercetare de teren;

probeze capacitatea de implementare practicd a solutiilor proprii, rezultate din

cercetarea intreprinsa;

cuprindd doua componente finale legate de limitele cercetdrii si, respectiv

directii viitoare de cercetare.

8. Continuturi

tehnice

8.1 CURS Metode de predare Mod de NUminF oFe
realizare si alocate
Mijloace
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8.2. Seminar
Stabilirea si discutarea continutului Discutii ale coordonatorului
tematic propus al lucrarilor de disertatie | stiintific cu studentii, prezentarea
formelor de documentare si 5
elaborare a lucrarilor stiintifice;
Prezentarea metodelor de
cercetare/documentare generale
Stabilirea literaturii de specilitate Discutii ale coordonatorului
recomandate de catre coordonatorul stiintific cu studentii pe tema
stiintific si identificarea acesteia de citre | bibliografiei indicate, prezentarea 10
student in functie de tema aleasa formelor de documentare si Discutii ori
1scutil prin

elaborare a lucrarilor stiintifice,

seminarii aplicative in biblioteca video conferintd

Identificarea entitatii economice unde Recomandari si sugestii ale
urmeaza si se realizeze studiul de caz al | coordonatorului stiintific in stransa 10
lucrérii in functie de tema si de disciplina| corelatie cu cele venite din partea
aleasa de citre student studentilor

Culegerea setului de date/informatii Discutii ale coordonatorului
necesare din teren, la societatea stiintific cu studentii privind sursele
comerciala, unde urmeaza si fie realizatd | de date, utilizarea bibliografiei, 10
analiza/studiul de caz prezentarea formelor de

documentare si elaborare a
lucrdrilor stiintifice

Realizarea primelor Discutii ale coordonatorului
monografii/analize/studii de caz pe baza | stiintific cu studentii despre
datelor/informatiilor colectate de la problemele punctuale intimpinate 10
entitatea ce reprezinta studiul de caz in derivarea rezultatelor si normele
de redactare.
Discutarea principalelor analize si Recomandari si sugestii ale
rezultate ale cercetirii. Redactarea coordonatorului stiintific cu Discutii prin
propriu-zisa a lucrérilor stiintifice. privirea la completitudinea si ; d L 5
corectitudinea analizelor si video conferint
rezultatelor
Pregatirea prezentarilor pentru Discutii ale coordonatorului
sustinerea publica a lucririlor de stiintific cu studentii despre
disertatie continutul prezentarii si organizarea| 10

timpului de prezentare. Simulari ale
sustinerii publice a lucréarilor
stiintifice

8.2 Bibliografie
Aceasta va fi specifici temei/disciplinei alese de citre masterand, la recomandarea si sugestia

coordonatorului stiintific. Pe langa aceasta bibliografie specifica temei alese, masterandul trebuie sa consulte
si o bibliografie specifici Metodologiei cercetarii pentru o corectd elaborare si prezentare a unei lucrarii
stiintifice cu respectarea tuturor normelor de etica si deontologie.
[1]. Chelcea, S., Cum redactim o lucrare de licenta, o tezd de doctorat, un articol stiintific in domeniul
stiintelor socioumane, Bucuresti, comunicare.ro, 2007
[2]. Dragomir(Stefanescu), C., Metodologia cercetdrii stiintifice economice in management, Ed. Fundatiei
Romaénia de Méine, Bucuresti, 2009
[3]. Radulescu Mihaeala — Metodologia cercetarii stiintifice — Elaborarea lucrarilor de licenta, masterat,
doctorat, editia a Il-a, revazuti si adaugitd, Editura Didactica si Pedagogica, Bucuresi, 2011
[4]. Vataman D, Metodologia cercetarii stiintifice, Editura Pro Universitaria, 2019.

[5]. http://www.stec.univ-
ovidius.ro/images/2020/regulamente/Pt%20site%20Metodologie%20examen%20finalizare%20licenti%e202

19-2020.pdf
, [6]. http://www stec.univ-ovidius.ro/images/2020/regulamente/Procedura%20antiplagiat%20FSE.pdf
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9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului
Disciplina asigura suportul metodologic pentru studenti in vederea pregatirii si sustinerii lucrarilor de
Disertatie. In perspectiva reprezinta punctul de pornire pentru cei care doresc si se implice in studiile
doctorale, in cercetarea stiintifici avansata, in cunoasterea literaturii metodologice pentru elaborarea unor
studii, rapoarte, lucrari, sinteze stiintifice. Reprezintd un prim pas pentru cercetarea stiintifica individuala
si in echipa, pentru formarea si implicarea capitalului uman in proiecte stiintifice viitoare.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare

10.3 Pondere din
nota finala

10.4 Curs Nu este cazul

* Completitudinea si sinteza
rezultatelor din literatura relevanta
studiata pentru tema aleasa;

« Abilitatea de a identifica, colecta si
analiza date si informatii necesare
pentru a raspunde temei alese in
lucrarea de disertatie; . 3 i

. . . unor capitole si versiuni

* Capacitatea de a concluzionasidea | . ; ’ ol

e ’ intermediare ale lucrarilor
lua decizii pe baza rezultatelor ; :
. de disertatie
analizelor efectuate ’
* Creativitatea si originalitatea.

Colocviu oral on-line pe
platforme electronice —
Sustinere la date fixate de

10.5 Aplicatii coordonatorul stiintific a 100%

10.6 Standard minim de performanta
Minim nota S la sustinerea lucrarii/capitolelor din lucrarea de disertatie.

Studentii trebuie sa realizeze cel putin urmatoarele activitati: elaborarea unei fundamentiri teoretice, pe baza
literaturii pertinente, a temei cercetarii; derularea unei cercetari autentice si/sau dezvoltarea unui studiu de
caz, pornind de la informatiile culese; delimitarea unor concluzii i definirea unor propuneri coerente in
raport cu cercetarea desfasuratd

Data completarii, Titular activititilor de curs, Titular aplicatii,
11.10.2021

Semnatura Semnétura
Data avizirii in Departament, Director de Deﬁartament,
18.10.2021 ‘ -

Conf.univ.dr. Qospia vorinel




