Universitatea ,,Ovidius” din Constanta — DACIS
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FISA DISCIPLINEI
DIPLOMATIE, NEGOCIERE $I PROTOCOL IN AFACERILE INTERNATIONALE

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatdmant superiofUNIVERSITATEA ,,OVIDIUS” DIN CONSTANTA

1.2 Facultatea Stiinte Economice

1.3 Departamentul ECONOMIE GENERALA

1.4 Domeniul de studii ECONOMIE S| AFACERI INTERNATIONALE

1.5 Ciclul de studii MASTER

1.6 Programul de studii ADMINISTRAREA AFACERILOR INTERNATIONALE
1.7 Anul universitar 2021- 2022

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei iplomatie, negociere si protocol in afacerile internagionale
2.2 Cod disciplina MAAI2301
2.3 Titularul activitatilor de curs Prof.univ.dr. Botescu lon
2.4 Titularul activitatilor aplicative Prof.univ.dr. Botescu lon

- . 2.8 Regimul disciplinei
2.5 Anul de studii | I 2.6 Semestrul| | 2.7 Tipul de evaluare| Ex g*/** P DI
* DF - disciplindfundamentald, DD - disciplindindomeniu, DS — disciplind de specialitate, DC -
disciplindcomplementard, DAP - discipling de aprofundare, DSI — disciplind de sintezd, DCA — disciplind de
cunastereavansatd

** DI — disciplinGimpusd, DO - disciplindoptionald

3. Timpul total estimat

3;1 I\ulurr:azde ore activitati directe pe a din care: 3.2 2 1.3 aplicatii*** 2

saptamana curs

3.4 Total ore activitati directe pe semestru | 44 gll]r:scare. 2 22 3.6 aplicatii 22

3.7 Total ore de studiu individual 131
Distributia fondului de timp [ore]
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 49
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de 35
specialitate si pe teren
Pregatire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 45
Tutorial .
Examinari N 2
Alte activitati

3.8 Total ore pe semestru 175

3.9 Numarul de credite 7

*** S _seminar; L - laborator; P - proiect

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1 de curriculum
4.2 de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)
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5.1. de desfasurare a cursului
5.2. de desfisurare a seminarului/ laboratorului / proiectului*
*Se alege tipul de aplicatie aferent disciplinei

6. Competentele specifice acumulate

- insutirea conceptelor fundamentale cu care se opereaza in diplomatie si
negociere

- cunoasterea strategiilor, tacticilor i tehnicilor utilizate in derularea
tratativelor internationale

- utilizarea corecti a instrumentelor de lucru care se regdsesc in domeniul
diplomatiei si negocierilor internationale

dezvoltarea modului de gindire si a aptitudinilor de luare a deciziilor
specifice negocierii interculturale

- deprinderea unei bune capacitatii de comunicare, indispensabila in
interactiunea cu partenerii de afaceri

- sedimentarea abilitatilor necesare desfasurarii negocierilor in context
intercultural

Competentet Competenteprofesion

7. Obiectivele disciplinei(din grila competentelor specifice acumulate)

Analiza teoretici dar mai ales practici a diplomatiei si
implicit a negocierilor internationale, adica a situatiilor
7.1 Obiectivul general al disciplinei i . in care doud sau mai multe parti recunosc diferendele
dintre ele si modul in care vor gasi o solutie de
compromis cu care toate partile vor cadea de acord.

- Dobéndirea de catre studenti a cunostiintelor cuprivire
la uzantele specifice activitati diplomatice

- Formarea la studenti a abilitatilor necesare initieri si
derularii tratativelor in contextul diplomatiei bilaterale si
7.2 Obiectivele specifice multilaterale actuale

- Familiarizarea cu cerintele impuse de protocolul
diplomatic

-Formarea capacititii de a interpreta fenomenele si de a
lua decizii in activitati cu specific diplomatic.

8. Continuturi

. - Numar
Metode de| Mod de realizare si mijloace
8.1 Curs . ore
predare tehnice
alocate
Diplomatia: concept si istoric 2
Diplomatia ad-hoc: particularitati si forme . .
2o ! p g Instruire online / 1
de manifestare Prelegere
Tipologia §i  structura  misiunilon Dezbatere | Predarein direct prin video— :
diplomatice Discutii conferinta /
Functiile misiuni diplomatice interactive .. - .
1'm H = P > . : - Platformdinformatica de video- .
Diplomatii, consulii i  functionarii e
p » ; conferintd 2
internationali
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Rolul diplomatiei economice in
dezvoltarea relatiilor economice
internationale

Negocierea, functie de baza a diplomatiei

Puterea, timpul si informatia - factor
determinanti in tratativele diplomatice

Strategii, tactici i tehnici in negociere

Negocierea internationald, cale eficienta
de liberalizare a comertului international

Ceremonialul, protocolul si bunele
maniere in relatiile internationale

(]

|

ibliografie

2007

Bucuresti, 2001;

internationale, Ed. Alfa, 2011

[7].Kinssinger H., Diplomatia, Ed. ALL, 2018
[8]. Pistol Ghe., Pistol L., Negocieri comerciale, Ed. Tribuna economicd, Bucuresti, 2000;
[9]. Rosu Hamzescu I., Zavaleanu M., Diplomatie, negociere, protocol in relatiile

internationale, Ed. Universitaria, Craiova, 2002;

[1].Botescu I., Tehnica operatiunilor de comert exterior, Ed. Didatica si Pedagogicd, Bucuresti,

[2].Chirita Elena, Relatii internationale si diplomatie, Ed. Universitara, Ed. 2016
[3].Chitiba C. Rolul negocierii in afacerile internationale, Ed. Pro Universitaria, 2014
[4].Cohen H., Arta de a negocia, Ed. Humanitas, Bucuresti, 2006;
[5). Gadh-Deac 1., Gaf —Deac 1. 1., Managementul activititilor diplomatice, Ed. Economica,

[6].Mecu D.G., Negociere, comunicare, diplomatie si protocol in relatiile economice

liberalizarea comertului mondial

8.2 Aplicatii (seminar) Metode de| Mod de realizare si mijloace Nz
predare tehnice ore
alocate
Diplomatia: arta sau stiinta 2
Calitatile si responsabilitatile personalului 5
diplomatic
Alegerea si agrementul sefului de misiune 1
diplomatica
Functiile misiuni diplomatice 1
Imunitatile si privilegiile diplomatice intre 1
necesitate i oportunitate Instruire online /
Impactul oridinii economice internationale . .
asupra diplomatiei economice Invatare online :
Analiza procesului de informare si prinactivitaticolaborativeingrup :
comunicare in diplomatie Platformi/e de
Strategia de negociere predominant - invatarecolaborativi online
cooperanta vs strategia de negociere 1
redominant conflictuala in diplomatie
Principalele stiluri de negociere in )
tratativele internationale
Tratativele diplomatice est vest in 5
contextul razboiului rece
Rolul negocierilor din cadrul OMC in )
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multilaterale

Participarea Romaniei la negocierile

Particularitatile negocierilor in cadrul UE

Principalele norme de ceremonial si
protocol intdlnite in practica diplomatica si
in negocierile internationale

Particularitati privind normele de
ceremonial si protocol in Romania

Bibliografie

2007

[1].Botescu 1., Tehnica operatiunilor de comert exterior, Ed. Didatica si Pedagogica, Bucuresti,

[2).Chiritd Elena, Relatii internationale si diplomatie, Ed. Universitara, Ed. 2016
[3].Cohen H., Arta de a negocia, Ed. Humanitas, Bucuresti, 2006;

[4].Gah-Deac 1., Gaf —Deac I. 1., Managementul activitatilor diplomatice, Ed. Economica,
Bucuresti, 2001;

[5].Kinssinger H., Diplomatia, Ed. ALL, 2018
[6].Pistol Ghe., Pistol L., Negocieri comerciale, Ed. Tribuna economicd, Bucuresti, 2000;
[7].Rosu Hamzescu 1., Zavaleanu M., Diplomatie, negociere, protocol in relatiile
internationale. Ed. Universitaria, Craiova, 2002;

9. Coroborarea continuturilor disciplinei

cu asteptarile reprezentantilor comunitatii,

asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

domeniu.

in vederea imbunatatirii continutului disciplinei au fost organizate intdlniri atat cu
reprezentantii studentilor cit si cu personalitdti implicate in activitatea de negociere si
protocol, activitate impusa de derularea relatiilor si afacerilor internationale. Totodata, au fost
initiate discutii cu o serie de cadre universitare pentru dezbaterea problemelor de interes din

10. Evaluare

LI'ip activitate

10.1 Criterii de
evaluare

10.2 Metode de
evaluare

10.3 Pondere din nota finala

10.4 Curs

Completitudinea si
corectitudinea
cunostintelor
acumulate;

- Capacitatea de
analiza si
interpretare a
cunostintelor;

- Capacitatea
de a opera cu
cunostintele
asimilate;
-Frecventa la
cursuri.

- prezenta si participarea
activa la cursuri

- pregatire continua si
pertinentd pentru
activitatile didactice
dovedita prin
interventiile de la curs

- raspunsurile la testele
pe parcursul semestrului
- raspunsurile la
examenul oral final
derulat online pe
platforma Zoom

Meeting

70%
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Observatia sistematica,
- Completitudinea sifimplicarea individuala

corectitudinea sau in grup in activitati
cunostintelor ce vizeaza intocmirea de
acumulate; referate, participarea la
- Participarea activa studii de caz, realizarea

10.5 Aplicatii {semmar)la seminarii; de proiecte etc. 30%

- Creativitatea; (sustinute la intalnirile
- Constiinciozitatea; (fata in fatd/online sau
- Interesul pentru  ftrimise prin posta
studiu individual; jelectronica)

- Originalitatea - prezenta la seminarii

10.6 Standard minim de performanta
- Minim nota 5 la subiectele de la examenul scris
- Indeplinirea cel putin la un nivel satisfacator a activitatilor de la seminarii

Data completarii, Titular activitati de curs, Titular aplicatii,
Nume/Prenume/Semnatura Nume/Prenume/Semnatura
1102021 Prof. univ.dr. Botestu lon Prof. univ.dr. Botescu lo
Data avizarii in Departament, Director de Departament,

Nume/Prenumg/Semnatura
18 10 2021 Conf.univ.dr/} osrasSorinel
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FISA DISCIPLINEI
PLAT! S| GARANTII IN AFACERILE INTERNATIONALE

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superiorflUNIVERSITATEA , OVIDIUS” DIN CONSTANTA
1.2 Facultatea Stiinte Economice

1.3 Departamentul Economie Generala

1.4 Domeniul de studii Economie si Afaceri Internationale

1.5 Ciclul de studii Masterat

1.6 Programul de studii IAdministrarea Afacerilor Internationale

1.7 Anul universitar 2021-2022

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Plati si garantii in afacerile internationale
2.2 Cod disciplina MAAI2302
2.3 Titularul activitatilor de curs Prof.univ.dr. Diane Paula Corina Vancea

2.4 Titularul activitatilor aplicative |Prof.univ.dr. Diane Paula Corina Vancea

2.5 Anul de studii | Il [2.6 Semestrul| I 2.7 Tipul de evaluare| E o8 RegLr;lrldlsmplmet DI

* DF — disciplind fundamentald, DD — discipling in domeniu, DS — disciplind de specialitate, DC — disciplind
complementard, DAP - disciplind de aprofundare, DSI - discipling de sintezd, DCA — disciplind de cunastere avansatd
** DI — discipling impusd; DO — disciplind optionald

3. Timpul total estimat

3;1 I\qumAarude ore activitati directe pe a din care: 3.2 2 3.3 aplicatii*** 5
saptamana curs
3.4 Total ore activitati directe pe semestru | 44 g::scare. %2 22 3.6 aplicatii 22
3.7 Total ore de studiu individual 131
Distributia fondului de timp [ore]
Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 50
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de 34
specialitate si pe teren
Pregatire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 45
Tutorial
Examinari 2
Alte activitati 0
3.8 Total ore pe semestru 175
3.9 Numarul de credite 7

*** S - seminar; L - laborator; P - proiect

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1 de curriculum Comert international, Tranzactii internationale, Moneda si credit

4.2 de competente Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)
[5.1. de desfasurare a cursului Nu este cazul
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5.2. de desfasurare a seminarului

Nu este cazul

6. Competentele specifice acumulate

Cunoasterea si intelegerea notiunilor fundamentale cu privire la tehnicile de plata

Competente
v

@
o utilizate in tranzactiile internationale
5 e Cunoasterea si intelegerea notiunilor fundamentale cu privire la garantiile
g : utilizate in tranzactiile internationale
g o e Aplicarea principiilor si metodelor invatate pentru rezolvarea problemelor
s /situatiilor bine definite la nivelul deruldrii tranzactiilor internationale cu privire la

modalitatile de plata
e Asumarea responsabilitatii realizarii unui anumit proiect

Capacitatea de a lucra in echipa
Participarea activa la dezbateri si discutii

7. Obiectivele disciplinei (din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei

e Cunoasterea si intelegerea modalitatilor de plata si
garantiile utilizate in tranzactiile internationale

7.2 Obiectivele specifice

¢ Cunoasterea si intelegerea modului de functionare
a diferitelor tehnici de platd utilizate in tranzactiile
internationale

e Cunoasterea si intelegerea utilizarii instrumentelor]
de plata utilizate in tranzactiile internationale

e Cunoasterea si intelegerea diferitelor tipuri de
garantii  destinate  activitatii  exportatorilor i
importatorilor

8. Continuturi

Metode de Tip de fealizare.( Mod Numar ore
8.1 Curs ssridane de reallzare/Mljloace alocate
tehnice

Capitolul | - Sisteme de decontare utilizate in 5
tranzactiile internationale

Capitolul Il - Acreditivul documentar: definitie, . )

. .. st , Instruire online / 2
tipologii, caracteristici
Capitolul Ill - Acreditivul documentar: documente Predare in direct

utilizate, mecanisme de acreditive cu clauze prin video— 4
speciale Prelegere conferinta /
Capitolul IV -Incassoul documentar Platforms 4
Capitolul V - Cecul si cardul informatics de 2
Capitolul VI - Ordinul de plata video-conferint p.
Capitolul VII - Contrapartida ca modalitate de plata 2
Capitolul VIII Riscuri, garantii, plati si garantii 2
Capitolul IX Scrisoarea de garantie bancara 2
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[1].

(2]
3]

Bibliografie

Basno, Cezar; Dardac, Nicolae, Sisteme de pladti, compensari si decontari, Bucuresti,
Editura Didactica si Pedagogica, 2001.

Negrus, Mariana, PIati si garantii internationale, Bucuresti, Editura ALL, 2006.

Vancea, Diane, Plati si finantari in afacerile internationale, Constanta, Editura Ex Ponto,
2007.

[2].
[3].

(4].

Tip de realizare/ Mod %
T z Metode de . . Numar ore
8.2 Aplicatii (seminar) d de realizare/Mijloace i
predare saFilpd alocate
1. Acreditivul documentar, documente utilizate in Instruire online / A
all Tnvétare online prin
2. A;‘rt?dltlvul documentar - tipuri si forme de activititi )
il Discutii, |colaborative in grup
3. Incasso documentar sxemple eoordeanat die 4
4. Cambia, biletul la ordin dii d cadru didactic / 2
studii de caz
5. Cecul 4
6. Riscurile prezente in tranzactiile internationale. Plzitfovrme de 5
Tipuri de garantii INALare i
7. Scrisoarea de garantie bancara colaborativa online 4
Bibliografie
[1]. Basno, Cezar; Dardac, Nicolae, Sisteme de pldti, compensari si decontari, Bucuresti,

Editura Didactica si Pedagogica, 2001.

Negrus, Mariana, PI3ti si garantii internationale, Bucuresti, Editura ALL, 2006.

Vancea, Diane, Plati si finantari in afacerile internationale, Constanta, Editura Ex Ponto,
2007.

Vancea, Diane; Duhnea, Cristina, Plati si finantari in afacerile internationale - aplicagii si
studii de caz, Constanta, Editura Ex Ponto, 2007.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptdrile reprezentantilor comunitatii,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare

10.2 Metode [10.3 Pondere
de evaluare din nota finala

10.4. Curs

- Completitudinea si corectitudinea
cunostintelor acumulate;

- Capacitatea de analiza si
interpretare a cunostintelor; Test grila 80%
- Capacitatea

de a opera cu cunostintele asimilate;
~Frecventa la cursuri.
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10.5. Aplicatii (seminar)

- Completitudinea si corectitudinea
cunostintelor acumulate;

- Participarea activa la seminarii;

- Creativitatea;

- Constiinciozitatea;

- Interesul pentru studiu individual;
- Originalitatea.

Observatia
sistematica,
proiecte,
studii, teste

20%

10.6 Standard minim de performanta

si international.

internationale.

Cerinte minime pentru nota 5 (sau cum se acorda nota 5)
Definirea conceptelor teoretice cu privire la modalitatile de desfasurare a platilor la nivel national

Definirea conceptelor teoretice cu privire la tipurile de garantii utilizate in contractele

Data completarii, (4

itular activitatilor de curs,
Prof. univ.dr. Diané Paula ge'fﬁ:uVancea

1102021

Data avizarii in Departament,

18 10 2021

Titular aplicatii,
Prof. univ.dr. Diang/Vancea

Director de Departament,
Conf.univzd‘r/Sorinef Cosma
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FISA DISCIPLINEI
Tehnica tranzactiilor complexe
1. Date despre program

1.1 Institutia de invatdmant superior[lUNIVERSITATEA , OVIDIUS” DIN CONSTANTA

1.2 Facultatea Stiinte Economice

1.3 Departamentul ECONOMIE GENERALA

1.4 Domeniul de studii ECONOMIE SI AFACERI INTERNATIONALE

1.5 Ciclul de studii MASTER

1.6 Programul de studii ADMINISTRAREA AFACERILOR INTERNATIONALE
1.7 Anul universitar 2021 2022

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Tehnica tranzactiilor complexe
2.2 Cod disciplina MAAI2303
2.3 Titularul activitatilor de curs Prof.univ.dr. Botescu Ion
2.4 Titularul activitatilor aplicative [Prof.univ.dr. Botescu lon

- . 2.8 Regimul disciplinei
2.5 Anul de studii | Il [2.6 Semestrul| | 2.7 Tipul de evaluare| Ex g*/** ¥ DIJ
* DF - disciplindfundamentald, DD — disciplindindomeniu, DS — disciplind de specialitate, DC -
disciplindcomplementard, DAP - disciplind de aprofundare, DSI — disciplind de sintezd, DCA — disciplind de
cunastereavansatd

** DI — disciplingimpusd; DO — disciplindGoptionald

3. Timpul total estimat

3;1 I\ulunjarvde ore activitati directe pe 4 din care: 3.2 2 3.3 aplicatii*** 5

sdptamana curs

3.4 Total ore activitati directe pe semestru | 44 g;tscare. %3 22 (3.6 aplicatii 22

3.7 Total ore de studiu individual 131
Distributia fondului de timp [ore]
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 49
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de 15
specialitate si pe teren
Pregatire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 45
Tutorial
Examinari 2
Alte activitati

3.8 Total ore pe semestru 175

3.9 Numarul de credite 7

*** S . seminar; L - laborator; P - proiect

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1 de curriculum
4.2 de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)
f5.1. de desfasurare a cursului J
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5.2. de desfasurare a seminarului/ laboratorului / proiectului*
*Se alege tipul de aplicatie aferent disciplinei

6. Competentele specifice acumulate

cunoasterea si injelegerea premiselor care stau la baza deruldrii tranzactiilor
comerciale complexe
identificarea si interpretarea corectd a tuturor elemenetelor ce fac ca
tranzactiile comerciale complexe sa devina mai sofisticate §i mai creative
posibilitatea utilizirii instrumentarului de lucru din domeniul tranzactiilor
comerciale complexe

dezoltarea aptitudinilor necesare sesizdrii oportunitifilor si ludrii unor
decizii bine fundamentate

insusirea unui sistem de indicatori economici pentru evaluarea corectd a
diferitelor situatii generate de tranzactiile comerciale complexe

ransversale

Competentet| Competenteprofesionale

dobéandirea abilitatilor care sd permitd integrarea cu succes a acestui
segment de activitati in afacerilor internationale

Identificarea rolurilor si responsabilitatilor intr-o echipé plurispecializata si
aplicarea de tehnici de relationare $i munca eficienta in cadrul echipei

7. Obiectivele disciplinei(din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei complexe, abordandu-se totodatd unele aspecte cu

Prezentarea continutului operatiunilor comerciale

caracter practic nemijlocit.

7.2 Obiectivelespecifice coordondrii activitatilor specifice tranzactiilor

- Familiarizarea studentilor cu practicile corespunzatoare
tranzactiilor comerciale complexe
- Formarea la studenti a abilitdtilor necesare initieri si

comerciale complexe
-Formarea capacitatii de a lua decizii economice corecte
in contextul mediului international al afacerilor;

8. Continuturi

; - Numar
Metode de| Mod de realizare si mijloace
8.1 Curs : ore
predare tehnice
alocate
/Afacerile internationale in context global 2
Mediul de afaceri international 2
Comertul in contrapardita: concept, Instruire online /
evolutie istorica, tipologie, puncte de Predarein direct prin video— 4
vedere 1 conferinta /
Operatiunile de switch Frelogers 2
Reexportul si lohnul DS_Zbat"ffe Platform&informatica de video- )
s . iscutii —
Franciza internationala : ! conferinta 4
: : : : = Iinteractive
Licentierea internationala 1
Comertul international cu asistenta
tehnica nebrevetata sau nebrevetabild 1
(know-how, savoir faire)
Activitatea de consulting -engineering 1
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Exporturile complexe
Aliante strategice
Licitatiile internationale

[Bibliografie

Bucuresti, 2007;
2006;
Universitara, 2014

Napoca,2004;

Braila, 1992;

[1].Botescu Ion, Tehnica operatiunilor de comert exterior, Ed. Didactica si Pedagogica,
[2].Bugner Nicoleta, Managementul tranzactiilor internationale, Ed. Dacia, Cluj-Napoca,
[3].Caraiani Ghe., Potecea V., Surdu-Nitu G., Contrapartida in afacerile internationale, Ed.
[4].Ciobanu Gheorghe, Tranzactii economice internationale, Ed.Imprimeria Ardealului, Cluj-

[5].Popa loan, Tranzactii de comert exterior, Ed. Economica, Bucuresti, 2002:
[6].Puiu Alexandru, Management in afacerile internationale, Ed. Independenta Economica,

de stabilire a preturilor in astfel de

tranzactii - studiu de caz

[7).Rotariou loan, Managementul tranzactiilor economice internationale si strategia
competitivitatii, Ed. Mirton, Timisoara, 2002.

(ss::n’:ii:::ra;::borator Jproiect)* Metode de| Mod de realizare si mijloace Nl;:l:!l‘
*Se alege tipul de aplicatie aferent disciplinei predare tehnice alocate
Firma si mediul de afaceri international - d
studiu de caz

Atitudinea diferitelor categorii de tari si a

institutiilor gloable fatda de comertul in 2
contrapartida |
Contrapartida in economiile fostelor {ari ) )

cosialists Instruire online / 2
Operatiunile offset si comertul cu . Tnvatare online 2
armament Luc_ru n prinactivitaticolaborativeingrup
Eficienta operatiunii de swicth ech1.pe'1 . . P
[Evolutia lohnului in contextul aderarii Aphc_atn L Platforma/ e' dve _

Romaniei la UE practice invatarecolaborativa online 2
Franciza - studiu de caz Stug;zl - 2
Particularitati cu privire la contractul de )
licentd si la contractul de franciza

Preluarea ostila - studiu de caz 2
Mecanismul deruldrii licitatiilor $i metode

2
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economice

internationale si sirategia

9. Coroborarea continuturilor disciplinei

cu asteptarile

reprezentantilor comunitatii,

asaciatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Organizarea de intalniri cu factorii implicati in derularea tranzactiilor comerciale complexe si cu
reprezentantii studentilor de la acest program de studiu pentru imbunétatirea continutului
disciplinei in conformitate cu cerintele angajatorilor si cu aspiratiile studentilor. Purtarea de
discutii cu cadrele didactice universitare care predau acest curs la alte universita{i in vederea
realizdrii unui util schimb de experienta.

10. Evaluare

Tip activitate

10.1 Criterii de

10.2 Metode de

10.3 Pondere din nota finala

de a opera cu
cunostintele

- raspunsurile la
examenul oral final

asimilate; derulat online pe
-frecventa la platforma Zoom
cursuri. Meeting

evaluare evaluare
completitudinea si |- prezenta si participarea
corectitudinea activd la cursuri
cunostintelor - pregatire continud si
acumulate; pertinenta pentru
- capacitatea de  [activitatile didactice
analiza si dovedita prin

0.4 Ciirs interprgtare a intwerven,tiilc.: de la curs 0%
cunostintelor; - raspunsurile la testele
- capacitatea pe parcursul semestrului
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10.5 Aplicatii (seminar)

- completitudinea si
corectitudinea
cunostintelor
acumulate;

- participarea activa
la seminarii;
-creativitatea;

- constiinciozitatea;
- interesul pentru
studiu individual;

- originalitatea

Observatia sistematica,
implicarea individuala
sau in grup in activitati
ce vizeaza intocmirea de
referate, participarea la
studii de caz, realizarea
de proiecte etc.
(sustinute la intalnirile
fata in fatd/online sau
trimise prin posta
electronicd)

- prezenta la seminarii

30%

10.6 Standard minim de performanta

- Minim nota 5 la subiectele de la examenul scris
- Indeplinirea cel putin la un nivel satisfacator a activititilor de la seminarii

Data completarii,

11102021

Titular activitati de curs,

Data avizarii in Departament,

18 10 2021

Nume/Prenume/Semnatura

Prof.univ.dr. Botescu loh

Titular aplicatii,
Nume/Prenume/Semnatura

e
Prof.univ.dr. Botescu lon

Director de Departament,
Nume/Prepnume/Semnatura
Conf.uni[ . Cgsma Sorinel




Universitatea ,,Ovidius” din Constanta — DACIS
UOC-PO-10 Anexa 2

FISA DISCIPLINEI

Comunicare si corespondentd in limba straind I (englezd)

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatadmant superioflUNIVERSITATEA ., OVIDIUS” DIN CONSTANTA
1.2 Facultatea Facultatea de Stiinte Economice

1.3 Departamentul Departamentul de economie generala

1.4 Domeniul de studii Economie si afaceri internationale

1.5 Ciclul de studii Master

1.6 Programul de studii Administrarea Afacerilor Internationale

1.7 Anul universitar 2021/2022 ]
2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Comunicare si corespondentd in limba strdina I (englezd)
2.2 Cod disciplind MAAI 2304

2.3 Titularul activitatilor de curs Conf. univ. dr. Eleonora Baca

2.4 Titularul activitatilor aplicative |[Conf. univ. dr. Eleonora Baca

5 5 Anul de studii II [2.6 semestrul{ 1 2.7 Tipul de evaluare| C [2.8 RegLr?:i disciplinei DI

* DF - disciplindfundamentald, DD - disciplindgindomeniu, DS - disciplind de specialitate, DC -

disciplindcomplementard, DAP — disciplind de aprofundare, DSI — discipling de sintezd, DCA - disciplind de

cunastereavansatd

** DI — disciplindimpusd; DO - disciplindopticnald

3. Timpul total estimat

3;1 hjurr:atde ore activitati directe pe ’ din care: 3.2 1 3.3 aplicatii*** 1

saptamana curs

wre g din care: 3.5 o

3.4 Total ore activitati directe pe semestru | 22 curs 11 3.6 aplicatii 11

3.7 Total ore de studiu individual 128
Distributia fondului de timp [ore]
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 66
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de 20
specialitate si pe teren
Pregitire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 40
Tutorial -
Examindri 2
Alte activitati -

3.8 Total ore pe semestru 34.+3.7 150

3.9 Numarul de credite 6

*** S _seminar; L - laborator; P - proiect

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum Nu este cazul

4.2 de competente Competente de comunicare in limba englezd, minim nivel B1.

5. Conditii (acolo unde este cazul)
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o Computer/ tabletd/ telefon, camera video, microfon,
conexiune la internet
° Platforma de e-learning si/sau platforma colaborativa si
5.1. de desfasurare a cursului s v1deoconfen.1j1;é
. Sali de curs, mijloace de invatamant (tabla, texte

tiparite, telefon, boxe)
Material didactic (materiale din bibliografie, inregistrari
sonore, clipuri video)

o Computer/ tabletd/ telefon, camera video, microfon,
conexiune la internet

@ Sala de curs, mijloace de invatamant (tabla, texte
5.2. de desfisurare a tiparite, telefon, boxe)
seminarului/ laboratorului / . Material didactic (materiale din bibliografie, inregistrari
proiectului* sonore, clipuri video)
*Se alege tipul de aplicatie aferent . Conditii de invatare activa si interactiva, activitati
disciplinei didactice desfasurate in spirit problematizant.

° Reguli de conduita in cadrul seminarului
Termenul predarii lucrérii de seminar este stabilit de cadrul
didactic, de comun acord cu studentii.

6. Competentele specifice acumulate

Competenteprofesionale

Sa inteleaga punctele esentiale in conferinte si discursuri destul de lungi pe teme
profesionale referitoare la domeniul economic de activitate in sens larg.
Si inteleaga articole si rapoarte pe teme contemporane, in care autorii adoptal
anumite atitudini si puncte de vedere.
Sa comunice cu un grad de spontaneitate si de fluentd care fac posibila participarea
normali la o conversatie cu interlocutori nativi.
Sa participe activ la o conversatie in situatii familiare sau profesionale, expriménd
si sustinand opiniile
Sa se exprime coerent pentru a descrie experiente si evenimente, obiectivele
profesionale.

Sa dezvolte un punct de vedere pe o temd de actualitate, ardtdnd avantajele si
dezavantajele diferitelor optiuni.

Sa redacteze unele documente specifice, transmitind informatii sau argumentéand in
favoarea sau impotriva unui punct de vedere.

Competentetransvers
ale

Sa se dezvolte personal si profesional, utilizind eficient resursele proprii si
instrumentele moderne de studiu

Sa execute responsabil sarcinile profesionale, in conditii de autonomie restransa si
asistenta calificata

Si se familiarizeze cu rolurile si activitatile specifice muncii in echipa si
distribuirea de sarcini pentru nivelurile subordonate

Sa constientizeze nevoia de formare continud, utilizarea eficientd a resurselor si
tehnicilor de invitare, pentru dezvoltarea personald si profesionala.

7. Obiectivele disciplinei(din grila competentelor specifice acumulate)
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7.1 Obiectivul general al disciplinei

Familiarizarea studentilor cu limbajul economic (limba
englezi) si sprijinirea lor in insusirea termenilor si
notiunilor specifice domeniului de pregétire si
specializare (intelegerea textelor din domeniul
economic, dialoguri pe teme de profil etc.)

7.2 Obiectivele specifice

e Obiective ce vizeaza cunoasterea si intelegerea:

o Si traduca corect terminologia economica

din limba engleza in limba roména si invers
e Obiective ce vizeaza explicarea si interpretarea:

o Siinteleagd corect documente in format
scris si audio-video.

o Si utilizeze unele structuri semantice si de
vocabular adaptate unui text economic scris
sau oral

e Obiective instrumental-aplicative:

o Sa utilizeze corect structurile lingvistice
corespunzatoare diferitelor acte de limbaj
(ofertd, cerere, refuz, invitatie, acceptare
etc.)

o Sa mentina coerenta $i conexiunea
elementelor de vocabular si gramatica in
redactarea unui text economic

o Sa aleaga structura terminologica cea mai
potrivitd intr-un context economic

e Obiective afectiv-atitudinale:
Si comunice coerent si inteligibil in limba engleza,
in contexte generale si in context economic.

8. Continuturi

Numar
Metode de Mod de
8.1 Curs ; gt i ore
predare realizaresiMijloacetehnice
alocate
Comunicarea — elementele definitorii
ale unei bune comunicari in afaceri 2
Marketing International 5
Tehnici d'e Brainstorming P — 2
Networking 1
Succesul in afaceri Predarein direct prin video— 1
Riscul- evaluarea riscului in afaceri conferinta / 1
Utilizarea internetului in scopuri Platformainformatica de video-
comerciale conferint
1
Recapitulare in vederea testarii semestriale
Colocviu 9.
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B2 A_pllcat" oo Metode de Mod de amar
(semmar{ Iaboratgr/ Prmect) ol predare realizaresiMijloacetehnice S
*Se alege tipul de aplicatie aferent disciplinei alocate
[Elemente de vocabular ce descriu tipul de
lcomunicare, studiu de caz- redactarea unui
lemail. 2
Intalniri de afaceri
Studiu de caz
Branduri internationale
Colocatii
: : ; 2
Studiu de caz- alegerea unui spatiu pentruy
o conferinta Instruire online /
Studiu de caz- redactarea unui e-mail A
Elemente de vocabular specifice Invdtare online o
Modalitati de promovare a loialitatii prinactivitaticolaborativeingrup
comsumatorului Platformi/e de
Comunicatul de presa invatarecolaborativa online
Redactarea unui e-mail 2
Studiu de caz
Expresii si vocabular financiar
Procesul verbal al unei sedinte
. . 2
Scrisori de afaceri
Studiu de caz
E-comert
Studiu de caz 1
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Longman, 2016

McLean Scott, Business English for Success, The Saylor Foundation, 2011
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9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptdrile reprezentantilor comunitatii,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continuturile propuse sunt in concordanta cu teoriile cele mai recente din domeniul predarii
limbilor pentru studentii nefilologi (engleza pentru scopuri specifice) si propun parcurgerea
unei bibliografii diversificate si pertinente. n acelasi timp, elementele de practica limbii vizate
la seminare si in timpul de lucru individual pregdtesc absolventii pentru o integrare reusita pe

piata muncii.
10. Evaluare
503
10.2 M
Tip activitate [10.1 Criterii de evaluare e Ppndere
evaluare din nota
finald

10.4 Curs

e Construirea unor argumentari utilizand
corect structurile gramaticale si lexicale
adecvate.

e (Capacitatea de a structura si prezentain
mod adecvat concluziile si solutiile oferite
in cadrul discutiilor legate de studiile de
caz propuse.

Evaluare continua
prin discutii libere si
evaluare sumativa —
colocviu (proba
scrisa)

70%

10.5

nar)

Aplicatii(semi |

° Aplicarea achizitiilor in oferirea unor
exemplificdri, in realizarea de analize, in
rezolvarea unor exercitii, in sustinerea unor
argumentari etc.

Utilizarea achizitiilor proprii disciplinei in
abordarea inter-, intra-, multi- si/sau
transdisciplinara a unor probleme/situatii
problema.

Evaluare continua prin
proiecte individuale si  30%
de grup

10.6 Standard minim de performanta
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Pentru a obtine nota 5 la evaluarea semestriala, studentul trebuie:
° sa sintetizeze satisfacator informatiile.
° Sa prezinte informatiile intr-o manierd inteligibila.
° sa utilizeze diferite structuri lexicale si gramaticale fara erori grave.
o sa rezolve exercitiile satisfacator.
Data completarii, Titular activitati de curs, Titular aplicatii,

Nume/Prenume/Semnatura

1.10.2021 Conf. univ. c!r. Eleonora Baca

Semnatura

Data avizarii in Departament,

18 10 2021

Nume/Prenume/Semnatura

Conf. univ. dr. Eleonora Baca

Semnatura

Direc
Conf. univ

"/?e Departament,
JCosma Sorinel




